Piiloha €. 4 ke Smlouve o provedeni dohodnutych postupti podle Mezinarodniho standardu pro souvisejici sluzby ISRS 4400

Piiloha ¢ 4 - Metodicky postup auditorské ¢innosti pro registr IC

SOLUS, zajmového sdruzeni pravnickych osob
( dale jen ,, SOLUS* nebo ,,Sdruzeni®)

Spolegnost PROXY — AUDIT, s.r.o., IC: 49684612, byla povéfena vykonem kontrolni &innosti (dale
jen auditu®“ , ,kontroly”, ,provérky” nebo ,auditorské ¢innosti) pro SdruZeni, jejimz cilem je
kontrola napliiovani Pravidel pro vytvdreni, spravu a vyuZivani databdze podnikatelii a pravnickych
osob neplnicich své povinnosti vitahujici se k Cinnosti Fadnych Clenu SdruZeni (dile také jen
wregistr 1C).

Vlastni audit bude provadén v pribéhu kalendainiho roku prabézné dle ¢asového harmonogramu
auditorskych provérek Fdadnych clenii Sdruieni zapojenych do Cinnosti registru IC (ddle jen ,Fadny
Clen SdruZeni). Auditor nejpozdéji do konce ledna kontrolovaného kalendainiho roku zpracuje
a predlozi SdruZeni navrh ¢asového harmonogramu auditorskych provérek jednotlivych fadnych ¢lent
Sdruzeni, ktery mtize byt doplnén o nové fadné cleny Sdruzeni nebo o zadatele o ¢lenstvi ve Sdruzeni
(Zzadatelem o Clenstvi se pro tyto Gcely rozumi rovnéz ptidruzeny clen Sdruzeni aspirujici na status
fadného ¢lena Sdruzeni). Dodatecné kontroly fadnych ¢lenti nebo Zadateli o Clenstvi se uskute¢ni na
zakladé rozhodnuti Sdruzeni po vzijemné dohod€ auditora siaddnym clenem nebo Zadatelem
o Clenstvi.

Provedeni fadné nebo predvstupni kontroly bude zahrnovat pfedevSim:

a) kontrolu dodrzovani postupii a pravidel pro spravné zafazeni konkrétniho dluznika do registru
IC zahrnujici zejména kontrolu opravnénosti zatazeni dluznika v prodleni z p¥isluiné smlouvy,
kontrolu zatazeni pod spravnym piiznakem, kontrolu informace o vysi dluzné castky po
splatnosti, kontrolu informace o poctu dluznych splatek, kontrolu informace o produktu, ze
kterého dany dluh po splatnosti byl vygenerovan, kontrolu uplnosti zatfazeni dluznikd v prodleni
do registru IC (vzdy dojde k zafazeni dluznika tolikrat, kolik jednotlivych smluv ma uzavieno a
u kterych splnil kritérium ptiznaku A, B, C nebo D a nasledné ptiznaku Z, P nebo U, a to bez
vztahu k produktu u kterych jsou dluznici v prodleni a u kterych splnili podminky zatazeni),
kontrolu zda nedoSlo k neopravnénému zatazeni klientl, ktefi nejsou dluzniky v prodleni,
kontrolu opravnénosti provedeni zmén v udajich poskytnutych fadnym clenem Sdruzeni —
aktualizace ve smyslu zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané¢ osobnich tdaji, v platném znéni
(u fyzické osoby podnikatele), atd.

b)  kontrolu zpracovani dat zpracovatelem registru IC se zaméfenim na Gplnost a spravnost udaji
prezentovanych na zaklad¢é vstupnich informaci obdrzenych od jednotlivych tadnych clent
Sdruzeni,

C)  provéfeni, zda jednotlivi fadni ¢lenové Sdruzeni prokazatelné disponuji souhlasem svych
klientt (fyzickych osob podnikateld) se ziskavanim, zpracovanim, uchovavanim a archivovanim
0sobnich udaji zabezpecujicim ochranu prav fadnych ¢lenti Sdruzeni,

d)  provéfeni, zda jednotlivi fadni ¢lenové Sdruzeni z bankovniho sektoru prokazatelné disponuji

souhlasem svych klientl (pravnickych osob) se ziskavanim, zpracovanim, uchovavanim
a archivovanim osobnich udaji zabezpecujicim ochranu prav fadnych ¢len Sdruzeni,
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e)  proveéfeni, zda klient (pravnickd osoba) u nebankovnich fadnych ¢lenti Sdruzeni vyslovné
neoznacil udaje a informace o ptipadném dluhu po splatnosti za divérné;

f) provéfeni opravnénosti vzneseného dotazu do registru IC ze strany fadného ¢lena Sdruzeni (¢len
Sdruzeni disponuje souhlasem s dotazem) a zpracovatele registru IC (zpracovatel registru IC je
opravnén vznést dotaz na jednotlivého klienta do registru IC (i) pouze na zakladé pisemné
zadosti fyzické osoby podnikatele nebo pravnické osoby, a to pfi zjistovani zdroje tdajui a pii
vyhotovovani vypisu zpracovavanych udaju a dale (ii) tzv. ovéfovaci dotazy ¢i dotazy pii feSeni
krizovych situaci).

Provedeni mimotadné kontroly bude zahrnovat pfedevsim:
a) provéteni, zda jednotlivi fadni Clenové Sdruzeni prokazatelné disponuji souhlasem svych

klientd — fyzickych osob (podnikatel) nebo pravnickych osob (v ptipadé bank) se ziskavanim,
zpracovanim, uchovavanim a archivovanim osobnich udaji zabezpecujicim ochranu prav
fadnych c¢lentt Sdruzeni a Ze dosud neeviduji klienty — fyzické osoby (podnikatele) nebo
pravnické osoby, ktefi by spliiovali podminky zafazeni do spole¢né databaze Sdruzeni,

b)  provéfeni opravnénosti vzneseného dotazu do spole¢né databaze Sdruzeni ze strany fadného
¢lena SdruZeni (¢len SdruZeni disponuje souhlasem s dotazem).

1. Definice pojmiui
Pojmy jsou v textu tohoto dokumentu pouzity s malym poc¢ate¢nim pismenem:

Registr IC = databaze podnikateltl a pravnickych osob je definovana ve stanovach SdruZeni (¢l. 3.1.
pismeno b) a v Pravidlech pro vytvareni, spravu a vyuzivani databaze podnikatelll a pravnickych osob
neplnicich své povinnosti vztahujici se ¢innosti fadnych ¢lend Sdruzeni (dale také jen ,,Pravidla IC),
kterd je zp¥istupnéna partnerim registru IC formou on-line dotazii a odpovédi.

Klient = subjekt (FOP a PO), se kterym ma fadny ¢len Sdruzeni uzavienu smlouvu/smlouvy
o poskytnuti sluzby.

FOP = fyzicka osoba podnikatel.
PO = pravnicka osoba.

Dluznik = subjekt (FOP a PO) neplnici povinnosti vyplyvajici ze smlouvy/smluv o poskytnuti sluzby,
tzn. je vprodleni s uhradou piedepsanych splatek (finan¢nich plnéni) u konkrétni smlouvy resp.
u konkrétnich smluv.

Zaznam = informace o daném klientovi, ktera je vazana ke konkrétni smlouvé. Kazdy zaznam ma na
stran¢ konkrétniho fadného ¢lena své unikatni ID.

Zaznam V prodleni = informace o daném dluznikovi, kterd je vazana ke konkrétni smlouvé a ke
konkrétnimu poruseni smluvni povinnosti fadné splacet poskytnutou sluzbu. Kazdy zaznam ma na
stran¢ konkrétniho fadného Clena své unikatni ID. K zafazeni dluznika ze strany fadného ¢lena dojde
vzdy tolikrat, kolik jednotlivych smluv ma s nim uzavieno a u kterych splnil kritérium pfiznaku A, B,
C nebo D a nasledné ptiznaku Z, P nebo U, a to bez vztahu k produktu (vysvétleni: kdyZ bude mit
klient uzavieny dve smlouvy na podnikatelsky uver, u obou splni nékteré z kritérii priznaku, tak bude

zarazen dvakrat).
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Splatné pohledavky = pifedepsané a dosud neuhrazené pohledavky tadného ¢lena Sdruzeni vuci
klientovi, u kterych jiz nastalo datum splatnosti.

Databaze zaznamii = soubor obsahujici vSechny zaznamy (uzaviené smlouvy v obdobi 24 mésict
pfed datem nejnovéjsi davky predavané auditorovi) pfislusného tadného c¢lena Sdruzeni (za
predpokladu, Ze tento ¢len jiz v minulosti proSel fadnym auditem), které k datu nejnovéjsi davky
predavané auditorovi jsou dosud platné a uc¢inné.

Report = soubor obsahujici vSechny zaznamy spliujici kritérium pro oznaeni ptiznakem podle
Pravidel IC (oznadené piislusnym piiznakem a vyplnénim viech povinnych poli) fadného &lena
Sdruzeni. U piiznaki Z, P, U do souboru nejsou zafazeny zaznamy, u kterych uplynula lhita pro
vymaz z Registru FO (dle Pravidel FO).

Zménovy report = soubor obsahujici pouze polozky, které jsou zménou oproti predchozimu stavu.
Radny ¢len = tadny ¢len Sdruzeni zapojeny do ¢innosti registru IC.
Zadatel o ¢Clenstvi = zadatel o Clenstvi ve Sdruzeni nebo rozvnéz pfidruzeny ¢len Sdruzeni aspirujici

na status fadného ¢lena SdruZeni.

Novy ¢len SdruZeni = ¢len Sdruzeni, ktery za stanovenych podminek ma moznost docasné (tzn. do tfi
mésicti) klast do Registru IC dotazy aniz by reportoval data dluznik.

Partner = mize v tomto dokumentu pfedstavovat jak fadného ¢lena, Zadatele o ¢lenstvi, tak i nového
¢lena Sdruzeni. Rozliseni vyplyva z obsahu dalsiho textu.

Zpracovatel registru IC = subjekt, ktery je na zakladé smluv o zpracovani dat v ramci registru IC
povéien zajisténim zpracovanim dat obsazenych v registru IC. Zpracovatelem registru IC je
Spoleénost pro informaéni databaze, a.s., IC: 26118513 (dale také jen ,,SID%).

Technicky zpracovatel registru IC = spole¢nost Global Payments Europe, s.r.0., IC: 27088936 (dale
také jen ,,GPE®).
Radna kontrola = piedstavuje kontrolu provadénou auditorem v rozsahu uvadénou v bodé 3 tohoto

metodického pokynu u fadnych ¢lent Sdruzeni.

Piedvstupni kontrola = pfedstavuje kontrolu provadénou auditorem v rozsahu uvadénou v bodé
Chyba! Nenalezen zdroj odkazi. tohoto metodického pokynu u zadatelii o ¢lenstvi ve Sdruzeni.

Mimoradna kontrola = predstavuje kontrolu provadénou auditorem v rozsahu uvadénou v bodé
Chyba! Nenalezen zdroj odkazi. tohoto metodického pokynu u novych ¢lenti Sdruzeni.

2. Metodika auditorskych praci pro registr IC a vyfadované podklady

2.1  Metodika auditorskych praci v ramci i'adné a piedvstupni kontroly

Vedeni kazdého tadného ¢lena SdruZeni (partnera registru IC) nebo povéieny zastupce fadného &lena
Sdruzeni ptedlozi auditorovi vedenim spolecnosti nebo povérenym zdstupcem podepsany dokument
oznaceny jako "Stav predanych dat do registru IC ke dni ovéfovani* (viz vzor uvedeny V piiloze ¢. 1
tohoto metodického postupu ), pticemz dnem ovéiovini se rozumi den zpracovini piedklidaného
reportu, ktery je obsaZen v Casovém programu.
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Tento dokument bude obsahovat:

a) celkovy pocet vét obsazenych v reportu ke dni oveéfovani,

b) data predani predchozich Sesti reportl/zménovych reporth a pocet vet v téchto
reportech/zménovych reportech zaslanych zpracovateli registru IC, pifidemz podtem vét je
rozumén podet predanych zaznami v prodleni v piislusném reportu (pokud partner registru IC
zatim nenaplnil pocet Sesti reportli, uvede informace jen k jiz odeslanym zménovym reportim).

Dile kazdy partner registru IC predloZi auditorovi nasledujici podklady:

1) report predany ke dni ovéfovani s uvedenim:

° ID zaznamu,

. datum vzniku pfiznaku,

o priznak,

. produkt,

o dluzna ¢astka po splatnosti,

o pocet dluznych splatek,
o datum zaplaceni/prodeje/odpisu pohledavky.

2)  databazi zaznami S informacemi o vSech evidovanych klientskych smlouvach, ze kterych je
provadén vybér dluzniki v souladu s Pravidly IC, s uvedenim:

° cisla klientské smlouvy,

° ID zaznamu,

o zda se jedna o ,,platice (tzn. bezproblémové smlouvy, u kterych klient nic nedluzi) nebo
,neplatiée (tzn. problémové smlouvy, u kterych jsou klienti v prodleni s uhradou svych
splatnych zavazka, at’ spliuji ¢i nespliiuji podminky pro zatazeni do registru IC),

o ptiznaku (u klient?, ktefi spliuji podminky pro zatazeni do registru IC),

o dluznou ¢astku po splatnosti, pokud ¢len u klientské smlouvy tuto eviduije,

o pocet dluznych splatek po splatnosti, pokud ¢len u klientské smlouvy tyto eviduje.

Pocet a typ identifikatord uvadénych v seznamu je mozno ménit pouze po dohodé auditora, Sdruzeni a
kontrolovaného fadného ¢lena Sdruzeni.

3)  Dotaznik na postupy zpracovani a ochrany dat registru SOLUS podle platné metodiky

2.2 Metodika auditorskych praci v ramci mimoiddné kontroly

Podle pravidel schvalenych Sdruzenim ma novy ¢len Sdruzeni za stanovenych podminek moznost
docasné (tzn. do tif mésictl) klast do Registru IC dotazy aniz by reportoval data dluznikd. Jednou
z podminek pro vyuziti této moznosti je, Ze ¢len v okamziku prvniho dotazu jiz zah4jil sbér souhlasti
s reportovanim. Pokud ¢len nebude reportovat data ani po uplynuti 3 mésici od zahajeni kladeni
dotazli, podstoupi mimofadnou kontrolu, kterd provéfi, zda clen fadné sbira souhlasy a zda ve
skutecnosti nedisponuje daty, které by mél za povinnost reportovat. Audit bude provadén na zaklade
zadosti Sdruzeni.
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Vedeni kazdého tadného Clena Sdruzeni nebo povéteny zastupce fadného clena Sdruzeni predlozi
auditorovi vedenim spolecnosti nebo povéienym zdstupcem podepsany dokument oznaCeny jako
"Databdze zdaznamii“, ptiCemz dnem ovérovani se rozumi den zpracovani, piedklidaného
dokumentu.

Tento dokument bude obsahovat:
1)  databazi zaznami S informacemi o vSech evidovanych klientskych smlouvach s uvedenim:

o ¢isla klientské smlouvy,

° ID zaznamu,

o zda se jedna o ,,plati¢e* (tzn. bezproblémové smlouvy, u kterych klient nic nedluzi) nebo
»heplatice® (tzn. problémové smlouvy, u kterych jsou klienti v prodleni s thradou svych
splatnych zavazk),

o informace, zda klient poskytl ¢i neposkytl souhlas pro Sdruzeni nebo zda (v piipadé

pravnické osoby kromé piipadl, kdy se jednd o Clena, ktery je bankou) souhlas neni
vyzadovan, pokud klient neoznacil udaje za duverné.

Pocet a typ identifikatorti uvadénych v seznamu je mozno ménit pouze po dohodé auditora,
Sdruzeni a kontrolovaného fadného ¢lena Sdruzeni.

3. Provedeni auditorského ovéieni — ifadna kontrola

Auditor provede svou proveérku yybérovym zpiisobem, piicemz aplikuje nasledujici typy testl:

1)  Test porovnani databaze zaznamu se smluvni dokumentaci a s obsahem piedaného reportu,
2) Test porovnani obsahu reportu se smluvni dokumentaci,

3)  Test ovéfeni, zda zaznam v prodleni obsazeny v reportu/zménovém reportu je zanesen
i v Registru IC se stejnymi udaji od kontrolovaného partnera Registru IC,

4)  Test ovéfeni, Ze se partner registru IC dotazuje do registru IC jen na své klienty a potencialni
klienty, ktefi mu poskytli souhlas s dotazem,

5)  Test ovéfeni, Ze uzivatel zatazuje do registru IC jen klienty, ktefi mu poskytli souhlas se
zpracovanim dat Vv rozsahu nutnym pro naplnéni ucelu SdruZzeni (u FOP u vSech partnert
registru IC a u PO u partneri registru IC z bankovniho sektoru).

3.1 Test porovnani databdze zdaznami se smluvni dokumentaci a s obsahem predaného
reportu

Z databdze zdznamii ke dni ovérovani vybere auditor kontrolni vzorek zdzmamii. Vybér bude
zahrnovat 40 polozZek z databaze zaznamu. 30 z téchto 40 polozek bude vybrano z casti databdze

¢

obsahujici pouze tzv. bezproblémové zaznamy — , platici“, u kterych klienti nic nedluzi, zbylych 10

bude vybrano z Casti databdze obsahujici tzv. problémové zdznamy - , neplati¢i* (viz ¢lanek 2
Metodika auditorskych praci pro registr IC a vyzadované podklady, bod 2).
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Auditor si_ke kazdé vybrané poloZce vyzZdda:

1)  pfisluSsnou Kklientskou smlouvu (mozné také v elektronické podobé&, popt. kopii smlouvy),
ptipadné jiné doklady prokazujici existenci smlouvy, pokud smlouva neni uzavirana pisemné,

2) sestavy dokladajici predpis a uhradu vSech pohledavek (leasingové splatky, splatky
podnikatelského uvéru apod.) vyplyvajicich z ptislusné klientské smlouvy od jejiho uzavieni do
dne ovétovani (jedna se v zasadé o vypis prislusného klientského tctu z obchodniho systému
fadného clena Sdruzeni),

3)  seznam smluv, u kterych ¢len eviduje neposkytnuti souhlasu klienta (FOP u vSech partnert
registru IC a PO u partnerii registru IC z bankovniho sektoru) se ziskavanim a zpracovanim
udajii (u FOP také osobnich) pro ucely Sdruzent,

4)  dokument dokladajici pfipadné vyslovné oznaceni tidaju a informaci o pfipadném dluhu po
splatnosti za divérné, a to ze strany PO u ¢lent z nebankovniho sektoru.

Auditor bude u vybraného vzorku ovéiovat, zda:

a) udaje v obchodnim systému souhlasi s prvotnimi u¢etnimi doklady (tj. klientské smlouvy
asnimi  souvisejici dokumenty souhlasi sdaji v obchodnim systému o vysi
zuctovanych pohledavek a uhradach téchto pohledavek),

b)  vsechny zaznamy, u kterych klienti spliiujici podminky pro zafazeni do registru IC jsou
zaneseni do reportu s piislusnym ptiznakem (ptiznaky: prvni dvé splatky - A, tfi splatky -
B, posledni splatka — C, zaplaceno — Z, zesplatnéno — D, prodej — P, ukonceno - U),
a vSechny zaznamy, u kterych klienti splitujici podminky pro vyfazeni (vymaz) byli
zaneseni v reportu s piiznakem N,

C)  u vSech zaznamu, které byly zaneseny v reportu s piislusnym pfiznakem, byla spravné
vyplnéna (i) informace o vysi dluzné ¢astky po splatnosti, (ii) informace o poctu dluznych
splatek, (iii) informace o produktu, ze kterého dany dluh po splatnosti byl vygenerovan,

d)  ziaznamy, u kterych klienti nesplitujici ani jednu z podminek pro zafazeni do registru IC
nejsou zachyceny v reportu (tj. viibec nebyly zatazeny).

Klienti, ktefi sice spliiuji kritéria pro zafazeni do registru IC, ale neposkytli sviij souhlas se
zpracovanim dat v rozsahu nutnym pro naplnéni ucelu Sdruzeni, nemohou byt v reportu zafazeni.
Prace s témito klienty viz bod 3.5.

3.2 Test porovnani obsahu reportu se smluvni dokumentaci

Auditor namatkovym zpisobem vybere vzorek 60-ti polofek zdznamit v prodleni zanesenych
V reportu ke dni ovéiovini poskytnutém partnerem registru IC zpracovateli registru IC. Vybrany
vzorek bude zohlediovat vsechny mozné piiznaky (A, B, C, D, P, U, Z a N). V pfipad¢, ze partner
registru IC nebude pouzivat vSechny piiznaky (napf. ptiznak C nebude vzhledem k produktu
vyuzivan), je nutné na tuto skute¢nost auditora pfedem upozornit.
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Faze ¢. 1:
Auditor si ke kazdé vybrané zaznamu v prodleni vyZdda:

1)  prislusnou klientskou smlouvu (mozné také v elektronické podobé, popt. kopii smlouvy),
ptipadné jiné doklady prokazujici existenci smlouvy, pokud smlouva neni uzavirana
pisemné nebo pokud smlouva byla pfedana v radmci postoupeni pohleddvky (napf.
prosttednictvim fotokopie smluvni dokumentace, potvrzeny protokol piedané
dokumentace postupnikem s jednoznacnou identifikaci pfedané¢ smluvni dokumentace
aj.),

2) sestavy dokladajici ptfedpis a thradu vSech pohleddvek vztahujici se k dané klientské
smlouvé v prodleni od jejiho uzavieni do dne ovéfovani (jedna se v zasadé o vypis
z ptislusného klientského tctu z obchodniho systému fadného €lena Sdruzeni vztahujici
se k danému ¢islu klientské smlouvy),

3)  seznam smluv, u kterych ¢len eviduje neposkytnuti klienta (FOP u vSech partnert registru
IC a PO u partnerd registru IC z bankovniho sektoru) se ziskavanim a zpracovanim
osobnich udaji pro ucely Sdruzeni,

4)  dokument dokladajici piipadné vyslovné oznaceni idaji a informaci o piipadném dluhu
po splatnosti za daveérné (vcetné informace o rozsahu ,neposkytnuti souhlasu® —

(i) smlouva, (ii) produkt nebo (iii) klient), a to ze strany PO u ¢lentt z nebankovniho
sektoru.

Auditor bude u vybraného vzorku ovéiovat, zda:

a) udaje v obchodnim systému souhlasi s prvotnimi ucetnimi doklady (tj. klientské smlouvy
asnimi  souvisejici dokumenty souhlasi sudaji v obchodnim systému o vysi
pfedepsanych pohledavek a thradach téchto pohledavek),

b)  v8echny zaznamy, u kterych dluznici spliujici alespofi jednu z podminek pro zatazeni do
registru IC jsou zaneseny V reportu s piislusnym piiznakem (ptiznaky: prvni dvé splatky -
A, tfi splatky - B, posledni splatka — C, zaplaceno — Z, zesplatnéno — D, prodej — P,
ukonéeno - U), ktery odpovida tdajim evidovanym v obchodnim systému partnera
registru IC a zdznamy, u kterych klienti splitujici podminky pro vyfazeni (vymaz) byly
zaneseny v reportu s priznakem N,

C) u vSech zaznamt, které byly zaneseny v reportu s ptislusnym ptiznakem, byla spravné
vyplnéna (i) informace o vysi dluzné ¢astky po splatnosti, (ii) informace o poétu dluznych
splatek, (iii) informace o produktu, ze kterého dany dluh po splatnosti byl vygenerovan,

d)  auditor provede formou kontrolnich dotazi ovéfeni postupti pro piifazovani piiznaki a
postupt spravného vyplnéni povinnych poli u daného produktu. V ramci téchto dotazi
auditor ovéri piipadnou pii¢inu nepouzivani v8ech piiznak nebo mensi/vétsi zastoupeni
nékterého z priznaku.

Klienti, ktefi sice spliiuji kritéria pro zafazeni do registru IC, ale neposkytli sviij souhlas se

zpracovanim dat v rozsahu nutnym pro naplnéni Gc¢elu Sdruzeni, nemohou byt v reportu zatazeni.
Prace s témito klienty viz bod 3.5.

Ptiloha zapisu z c¢lenské schlize ¢. 5B Stranka 7 z 21



Piiloha €. 4 ke Smlouve o provedeni dohodnutych postupti podle Mezinarodniho standardu pro souvisejici sluzby ISRS 4400

Faze ¢. 2:

Radny ¢&len sdruzeni SOLUS na vybraném vzorku 60-ti ziznami, které byly zaneseny Vv reportu
s ptislusnym ptiznakem, ovéfi, zda odpovédi z registru IC u polozek (i) nazev/jméno/obchodni firma,
(i) IC a (iii) adresa odpovidaji Gidajim evidovanym v obchodnim systému ¥adného ¢lena SdruZeni.
Toto ovéteni fadny ¢len sdruzeni SOLUS provede piimo on-linem dotazem typu ,,K* (tzn. kontrolni
dotaz) do registru IC.

Vysledek kontrolnich dotazii bude uveden ve zpravé auditora z provadéné kontroly, a to formou
prohlaseni fddného clena Sdruzeni, zda u kontrolovanych zdznamt odpovidaji zpracovavané osobni
tidaje v registru IC udajtim, které jsou evidovany v obchodnim systému fadného ¢lena SdruZeni.

Faze ¢. 3:

V piipadé podezieni, ze urcita auditorem zjiSténa chyba muze byt zpilisobena automatickym
zpracovanim a mohla by tak ovliviiovat zavaznym zpisobem vétsi pocet zaznami, overi
auditor po dohod¢ se ¢lenem dal$i zdznamy obdobného charakteru s tim, Ze ovétuje pouze
parametry odpovidajici zjisténé chybg.

3.3 Test ovéieni, zda zaznam obsaZeny v reportu/zménovém reportu je zanesen i v registru
IC se stejnymi tidaji od kontrolovaného partnera registru IC

Auditor ovéfi, zda vzorek 60-ti polofek zdznamii v prodleni zanesenych v reportu ke dni ovéiovani
poskytnutém partnerem registru IC zpracovateli registru IC vybrany vtestu 3.2 je zpfistupnén
v registru IC se stejnymi udaji od kontrolovaného partnera registru IC. Vyjimku tvofi:
= zaznam s piiznakem N, ten musi byt z registru IC neprodlené vymazan a nesmi byt tedy
v registru IC dale evidovan.,
= udaj je 0 daném zaznamu v registru IC blokovan (klient zpochybnil opravnénost zatazeni
nebo aktualnost uvadénych informaci),
»  zaznamy s piiznakem Z, U a P — po uplynuti stanovené doby v Pravidlech IC pro vymaz
daného zaznamu (nap¥. 3 roky) byl zdznam automaticky systémem registru IC vymazan.

Auditor provede kontrolu piimo on-line dotazem na registr IC, a to prostiednictvim p¥istupového hesla
uréeného pro poteby auditora pro tuto kontrolu, a to z PC umisténého u zpracovatele registru IC
(SIDu).

3.4 Test ovéieni, e se partner registru IC dotazuje do registru IC jen na své klienty a
potencidlni klienty, ktei'i mu poskytli souhlas s dotazem

Auditor dotazem u partnera registru IC ové&ii nastaveni internich procedur pro dotazovani ze strany
partnera registru IC do registru IC, ptipadné si vyzada predloZeni interni smérnice, ktery fesi postup
dotazovani se do registru IC.

Partner registru IC pfed tim, nez vznese dotaz do registru IC, musi ziskat souhlas klienta nebo
potencialniho klienta, ktery jej zada o poskytnuti jim nabizené sluzby s dotazem do registru IC.
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V ptipadé potieby (na zakladé pozadavku SIDu, sdruzeni SOLUS a/nebo inspektorti Ufadu pro
ochranu osobnich wdajt) si auditor vyzada od technického zpracovatele registru IC (GPE) informaci
o poétu a ¢ase jednotlivych uskute¢nénych dotazi od partnera registru IC za vybrané obdobi. Od
partnera registru IC si auditor vyzada seznam konkrétnich zaméstnancti partnera registru IC, ktefi tyto
dotazy realizovali, a dale si vyzada predlozeni poskytnutych souhlasi od klientl resp. potencialnich
klientti, na které byl dotaz vznesen. Partnefi registru IC maji povinnost informaci o tom, ktefi jejich
konkrétni zaméstnanci vznesli dotaz do registru IC (opravnénost dotazu) uchovavat po dobu 3 let a na
vyzadani maji povinnost tuto informaci poskytnout, ledaze v navaznosti na neuzavieni smlouvy doslo
jiz dtive ke skartovani vSech zaznamii o klientovi.

3.5 Test ovéieni, fe utivatel zaiazuje do registru IC jen klienty, kteii mu poskytli souhlas
se zpracovdanim dat v rozsahu nutnym pro naplnéni ucelu SdruZeni.

U kazdého zaznamu V prodleni zahrnutého do provéfovaného vzorku 60-ti polozek (viz. bod 3.2)
auditor provéfi, zda klient (FOP u viech partneri registru IC a PO u partneri registru IC z bankovniho
sektoru)  vyslovné  poskytl  souhlas se  ziskavanim,  zpracovanim,  uchovavanim
a archivovanim udaji (u FOP také osobnich) ve stanoveném rozsahu nutnym pro naplnéni ucelu
Sdruzeni (dale jen ,souhlas®). Auditor dale provéfi, zda klient (PO u partneri registru IC
Z nebankovniho sektoru) vyslovné neoznacil idaje a informace o jeho ptipadném dluhu po

splatnosti za divérné.

Za timto ucelem si auditor vyzada a ¢len je povinen auditorovi piedlozit:
. dokument s uvedenim vyslovného souhlasu potvrzeny klientem,
. Vv ptipadé elektronického potvrzeni souhlasu datovy zaznam z logu klienta
. nahravku telefonického hovoru, v pribéhu kterého byl klient vyzvan k poskytnuti
souhlasu véetn¢ vyznaceni okamziku ud€leni souhlasu.

Radny ¢len je povinen auditorovi umoznit ovéfeni vzajemné vazby mezi vyslovnym souhlasem
a vybranym zaznamem.

4. Provedeni auditorského ovéreni - piedvstupni kontrola

Auditor provede svou proveérku vybérovym zpiisobem, pricemz aplikuje nasledujici typy testl:

1)  Test porovnani databaze zaznamu se smluvni dokumentaci a s obsahem pfedaného reportu,
2)  Test porovnani obsahu reportu se smluvni dokumentaci, faze ¢. 1 a 2.

3)  Test ovéieni, Ze partner zamysli zaiazovat do registru IC jen klienty, kte¥i mu poskytli souhlas
se zpracovanim dat v rozsahu nutnym pro naplnéni ucelu Sdruzeni (u FOP u vSech partneri
registru IC a u PO u partneri registru IC z bankovniho sektoru).
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4.1 Test porovnani databadze zaznamii se smluvni dokumentaci a s obsahem predaného
reportu

Z databaze zdznami ke dni ovéfovani vybere auditor kontrolni vzorek zaznamt, ktery bude zahrnovat
40 polozek z databaze zaznam, pfi¢emz. 30 z téchto 40 polozek bude vybrano z Casti databaze
obsahujici pouze tzv. bezproblémové zaznamy — ,,plati¢i®, u kterych klienti nic nedluzi a zbylych 10
z ¢asti databaze obsahujici tzv. problémové zaznamy - ,,neplatici* (viz bod 2 Metodika auditorskych
praci pro registr IC a vyzadované podklady, bod 2).

Auditor si ke kazdé vybrané polozce vyZada:

1)  ptislusnou klientskou smlouvu (mozné také v elektronické podobé, popt. kopii smlouvy),
pfipadné jiné doklady prokazujici existenci smlouvy, pokud smlouva neni uzavirana
pisemng,

2) sestavy dokladajici predpis a thradu vSech pohledavek (leasingové splatky, splatky
podnikatelského uvéru apod.) vyplyvajicich z pfislusné klientské smlouvy od jejiho
uzavieni do dne ovéfovani (jednd se v zasadé o vypis prislusného klientského uctu
Z obchodniho systému fadného ¢lena Sdruzenti),

3) seznam smluv, u kterych ¢len eviduje neposkytnuti souhlasu klienta (FOP u vSech
partnert registru IC a PO u partnert registru IC z bankovniho sektoru) se ziskavanim a
zpracovanim udaji (u FOP také osobnich) pro ucely Sdruzent,

4)  dokument dokladajici ptipadné vyslovné oznaceni tdaju a informaci o pfipadném dluhu
po splatnosti za divérné, a to ze strany PO u ¢lenti z nebankovniho sektoru.

Auditor bude u vybraného vzorku ovéiovat, zda:

a) udaje v obchodnim systému souhlasi s prvotnimi u¢etnimi doklady (tj. klientské smlouvy
asnimi  souvisejici dokumenty souhlasi sudaji vobchodnim systému o vysi
zu¢tovanych pohledavek a uhradach téchto pohledavek),

b)  viechny zaznamy, u kterych klienti spliiujici podminky pro zatazeni do registru IC jsou
zaneseni do reportu s prisluSnym ptiznakem (ptiznaky: prvni dvé splatky - A, tfi splatky -
B, posledni splatka — C, zaplaceno — Z, zesplatnéno — D, prodej — P, ukonéeno - U),
a vSechny zaznamy,

C)  u vSech zaznamu, které byly zaneseny v reportu s piislusnym pfiznakem, byla spravné
vyplnéna (i) informace o vysi dluzné ¢astky po splatnosti, (ii) informace o poctu dluznych
splatek, (iii) informace o produktu, ze kterého dany dluh po splatnosti byl vygenerovan,

d)  zaznamy, u kterych klienti nespliiujici ani jednu z podminek pro zatazeni do registru IC
nejsou zachyceny v reportu (tj. viibec nebyly zatazeny).

Klienti, kteii sice spliiuji kritéria pro zafazeni do registru IC, ale neposkytli sviij souhlas se

zpracovanim dat v rozsahu nutnym pro naplnéni Gc¢elu Sdruzeni, nemohou byt v reportu zatazeni.
Prace s témito klienty viz bod 0.
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4.2  Test porovnani obsahu reportu se smluvni dokumentaci

Auditor namatkovym zpusobem vybere vzorek 60-ti polofek zdznamii v prodleni zanesenych

v reportu ke dni ovéifovdni poskytnutém partnerem registru IC. Vybrany vzorek bude zohlediovat
vSechny mozné piiznaky (A,B,C,D,P,U,Z a N). V piipadé, Ze partner registru IC nebude pouzivat

vSechny ptiznaky (napft. ptiznak C nebude vzhledem k produktu vyuzivéan), je nutné na tuto skutecnost
auditora pfedem upozornit.

Faze ¢. 1:

Auditor si ke kazdé vybrané zaznamu v prodleni vyZdda:

1)

2)

3)

4)

ptislusnou klientskou smlouvu (mozné také v elektronické podobé, popt. kopii smlouvy),
pfipadné jiné doklady prokazujici existenci smlouvy, pokud smlouva neni uzavirana
pisemné nebo pokud smlouva byla pfeddna vramci postoupeni pohledavky (napf.
prostfednictvim fotokopie smluvni dokumentace, potvrzeny protokol piedané
dokumentace postupnikem s jednozna¢nou identifikaci pfedané smluvni dokumentace aj.),
sestavy dokladajici pfedpis a thradu vSech pohledavek vztahujici se k dané klientské
smlouvé v prodleni od jejiho uzavieni do dne ovéfovani (jedna se v zasadé o vypis
z ptislusného klientského tctu z obchodniho systému fadného ¢lena Sdruzeni vztahujici se
k danému ¢islu klientské smlouvy),

seznam smluv, u kterych ¢len eviduje neposkytnuti klienta (FOP u vSech partnert registru
IC a PO u partnertl registru IC z bankovniho sektoru) se ziskdvanim a zpracovanim
osobnich udaji pro ucely Sdruzeni,

dokument dokladajici piipadné vyslovné oznaceni tdaji a informaci o ptipadném dluhu
po splatnosti za daveérné (vcetné informace o rozsahu ,neposkytnuti souhlasu® —
(i) smlouva, (ii) produkt nebo (iii) klient), a to ze strany PO u ¢&lent z nebankovniho
sektoru.

Auditor bude u vybraného vzorku ovéiovat, zda:

a)

b)

udaje v obchodnim systému souhlasi s prvotnimi uc¢etnimi doklady (tj. klientské smlouvy
a s nimi souvisejici dokumenty souhlasi sudaji v obchodnim systému o vysi
predepsanych pohledavek a uhradach téchto pohledavek),

vSechny zaznamy, u kterych dluznici spliujici alesponl jednu z podminek pro zafazeni do
registru IC jsou zaneseny v reportu s piislusnym piiznakem (ptiznaky: prvni dvé splatky -
A, tii splatky - B, posledni splatka — C, zaplaceno — Z, zesplatnéno — D, prodej — P,
ukonceno - U), ktery odpovidd udajim evidovanym v obchodnim systému partnera
registru IC,

u vSech zaznamd, které byly zaneseny v reportu s ptislusnym ptiznakem, byla spravné
vyplnéna (i) informace o vysi dluzné ¢astky po splatnosti, (i) informace o po¢tu dluznych
splatek, (iii) informace o produktu, ze které¢ho dany dluh po splatnosti byl vygenerovan,

auditor provede formou kontrolnich dotazii ovétfeni postupli pro pfifazovani ptiznaki a
postuptl spravného vyplnéni povinnych poli u daného produktu. V ramci téchto dotazi
auditor ovéri ptipadnou pfi¢inu nepouzivani vSech piiznakti nebo mensi/vétsi zastoupeni
nékterého z ptiznaku.
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Klienti, kteii sice spliiuji kritéria pro zafazeni do registru IC, ale neposkytli sviij souhlas se
zpracovanim dat v rozsahu nutnym pro naplnéni ucelu Sdruzeni, nemohou byt v reportu zafazeni.
Prace s témito klienty viz bod 3.5.

Faze ¢. 2:

V piipad¢ podezieni, ze uréitd auditorem zjisténa chyba mize byt zplisobena automatickym
zpracovanim a mohla by tak ovlivilovat zavaznym zplisobem vétsi pocet zaznamt, oveéti auditor po
dohodé se clenem dal§i zdznamy obdobného charakteru stim, Ze ovefuje pouze parametry
odpovidajici zjisténé chybe.
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4.3  Test ovéieni, fe ufivatel zafazuje do registru IC jen klienty, kteii mu poskytli souhlas
se gpracovdanim dat v rozsahu nutnym pro naplnéni ucelu SdruZeni.

U kazdého zaznamu v prodleni zahrnutého do provéfovaného vzorku 60-ti polozek (viz. bod 4.2)
auditor provéfi, zda klient (FOP u viech partnerti registru IC a PO u partneri registru IC z bankovniho
sektoru) vyslovné poskytl souhlas se ziskavanim, zpracovanim, uchovavanim a archivovanim udaju (u
FOP také osobnich) ve stanoveném rozsahu nutnym pro naplnéni G¢elu SdruZeni (dale jen ,,souhlas®).
Auditor déle provéfi, zda klient (PO u partnert registru IC z nebankovniho sektoru) vyslovné
neoznacil udaje a informace o jeho ptipadném dluhu po splatnosti za divérné.

Za timto ucelem si auditor vyzada a zadatel o Clenstvi je povinen auditorovi piedlozit:

. dokument s uvedenim vyslovného souhlasu potvrzeny klientem,
. Vv ptipadé elektronického potvrzeni souhlasu datovy zaznam z logu klienta
] nahravku telefonického hovoru, v prubéhu kterého byl klient vyzvan k poskytnuti

souhlasu véetn¢ vyznaceni okamziku udé€leni souhlasu.

Zadatel o Clenstvi je povinen auditorovi umoznit ovéfeni vzajemné vazby mezi vyslovnym souhlasem
a vybranym zaznamem.

5. Provedeni auditorského ovéieni — mimorvadna kontrola

Auditor provede svou provérku yybérovym gpitsobem, pticemz aplikuje

1)  Test porovnani databaze zaznamu se smluvni dokumentaci a ovéfeni, zda ¢len nema data,
které by mél za povinnost reportovat.

2)  Test ovéfeni, Ze partner fadné sbira souhlasy se zpracovanim dat v rozsahu nutném pro naplnéni
Gi¢elu Sdruzeni (tj. Ze partner bude zafazovat do Registru IC jen klienty (subjekty tdaji), kteii
mu poskytli souhlas se zpracovanim dat v rozsahu nutném pro naplnéni ucelu Sdruzeni), nebo
klienty, u kterych souhlas neni vyzadovan.

3)  Test ovéfeni, 7e se partner dotazuje do Registru IC jen na své klienty a potencialni klienty
(subjekty tdaji), ktefi mu poskytli souhlas s dotazem,

5.1 Test porovndni databdze zdznamii se smluvni dokumentaci a ovéieni, zda Clen
fakticky nedisponuje daty uréenymi pro report do Registru IC

Z databaze zaznaml ke dni ovéfovani vybere auditor kontrolni vzorek zaznamt. Vybér bude
zahrnovat 40 polozek z databdze zdznamii. 20 z téchto 40 poloZek bude vybrano z ¢asti databaze
obsahujici pouze tzv. bezproblémové zaznamy — ,plati¢i“, u kterych klienti nic nedluzi, zbylych
20 bude vybrano z ¢asti databaze obsahujici tzv. problémové zaznamy - ,,neplatici®.
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V piipadé, Zze ve vybraném vzorku nebude pozadované mmnozstvi tzv. problémovych zdznami -

,neplatici™ v poctu 20-ti polozek, tak se chybéjici polozky doplni do pozadovaného mnozstvi o tzv.
bezproblémové zaznamy — tj. o ,,platice”.

Kontrola vSech zaznamt by méla byt uplatnéna vzdy, kdy nebude dosazeno pozadovaného poctu
v ramci jakékoliv vybrané skupiny z ¢asti databaze a to i pfes snahu o jejich vzajemné doplnéni.

Auditor si ke kazdé vybrané polozce vyzada:

1)  pfislusnou klientskou smlouvu (mozné také v elektronické podobé, popi. kopii smlouvy),
pfipadné jiné doklady prokazujici existenci smlouvy, pokud smlouva neni uzavirana
pisemng,

2) sestavy dokladajici ptedpis a uhradu vSech pohledavek (leasingové splatky, splatky
spotiebitelského Uveéru apod.) vyplyvajicich z ptislusné klientské smlouvy od jejiho
uzavieni do dne ovéfovani (jednd se v zasadé o vypis prisluSného klientského uctu
Z obchodniho systému fadného ¢lena Sdruzeni),

3) dokument dokladajici piipadné neposkytnuti klienta se ziskavanim a zpracovanim
osobnich udaji pro ucely Sdruzeni.

Auditor bude u vybraného vzorku ovéfovat, zda:

a) udaje v obchodnim systému souhlasi s prvotnimi ucetnimi doklady (tj. klientské smlouvy
a s nimi souvisejici dokumenty souhlasi s tidaji v obchodnim systému o vysi za¢tovanych
pohledéavek a uhradach téchto pohledavek),

b)  ve vzorku se nevyskytuji Zadné zaznamy, u kterych do$lo k naplnéni podminek pro
zatazeni do spolecné databaze Sdruzeni vcetné ptidéleni odpovidajicich ptiznaka
(ptiznaky: prvni dvé splatky - A, tfi splatky - B, posledni splatka — C, zesplatnéno — D,
zaplaceno — Z, prodej — P, ukonéeno - U).

Klienti, ktefi sice spliiuji kritéria pro zarazeni do Registru IC, ale neposkytli svij souhlas se
zpracovanim dat v rozsahu nutném pro naplnéni tcelu Sdruzeni, nemohou byt do reportu zatazeni.

5.2 Test ovéreni, Ze partner Fadné sbira souhlasy se zpracovanim dat v rozsahu nutném
pro naplnéni tiéelu Sdrufeni (1. e len bude zaiazovat do Registru IC jen Klienty
(subjekty udajir), kteii mu poskytli souhlas se zpracovdanim dat v rozsahu nutném pro
naplnéni ucelu SdruZeni, nebo u kterych souhlas neni vyZadovan).

Kazdy zdznam z databaze zaznamd zahrnuty do proveéfovaného vzorku 40—ti polozek auditor proveéfi,
zda vsouladu sustanovenim S pozadavky sdruzeni SOLUS klient — fyzicka osoba (podnikatel)
vyslovné poskytl souhlas se ziskavanim, zpracovanim, uchovavanim a archivovanim osobnich udaji
ve stanoveném rozsahu nutnym pro naplnéni t¢elu Sdruzeni.
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5.3 Test ovéieni, zda se partner dotazuje do spoleéné databdze Sdruieni jen na své
klienty a potencidalni klienty (subjekty udajir), ktei'i mu poskytli souhlas s dotazem

Auditor dotazem u partnera ovéfi nastaveni internich procedur pro dotazovani se ze strany partnera do
Registru IC, ptipadné si vyzada predloZzeni interni smérnice, ktery fesi postup dotazovani se do
Registru IC.

Partner pied tim, nez vznese dotaz do Registru IC, musi ziskat souhlas klienta nebo potencialniho
klienta, ktery jej zada o poskytnuti jim nabizené sluzby s dotazem do Registru IC pro moznost
dotazovani se do Registru IC.

V ptipadé potieby (na zakladé pozadavku SIDu, sdruzeni SOLUS a/nebo inspektori Utadu pro
ochranu osobnich dajl) si auditor vyzada od technického zpracovatele (GPE) informaci o poctu a
case jednotlivych uskutecnénych dotazii od fadného ¢lena Sdruzeni za vybrané obdobi. Od fadného
¢lena Sdruzeni si auditor vyzada seznam konkrétnich zaméstnancti fadného Clena Sdruzeni, kteii tyto
dotazy realizovali, a dale si vyzada predlozeni poskytnutych souhlast od klientt resp. potencialnich
klientti, na které byl dotaz vznesen. Radni ¢lenové SdruZeni maji povinnost informaci o tom, kteii
jejich konkrétni zaméstnanci vznesli dotaz do spole¢né databaze Sdruzeni (opravnénost dotazu)
uchovavat po dobu 3 let a na vyzadani maji povinnost tuto informaci poskytnout, ledaze v navaznosti

na neuzavieni smlouvy doslo jiz diive ke skartovani v§ech zdznami o klientovi.

6. Casovy postup auditorského ovéieni

Auditor nejpozdé€ji do konce tnora kontrolovaného kalendainiho roku zpracuje a piedlozi Sdruzeni
¢asovy harmonogram auditorskych provérek jednotlivych tadnych c¢len Sdruzeni. Tento
harmonogram bude predmétem jednani a nasledného schvaleni ze strany Sdruzeni. Na zédkladé
schvaleného ¢asového harmonogramu auditorskych provérek pro kalendaini rok auditor vidy ve lhité
nejpozdéji 20 pracovnich dnit pied provedenim ovéieni informuje piislusného ¥iddného clena
Sdruzeni a vyzada si predlozeni vyse uvedenych podkladii. Casovy harmonogram miize byt doplnén
o nové fadné ¢leny SdruZeni nebo o zadatele o ¢lenstvi ve Sdruzeni.

PiisluSny partner:
1)  zaSle velektronické podobé prostiednictvim elektronické poSty na adresu
havelka.jaroslav@proxy.cz nebo na nosi¢i informaci pfedd osobné popf. kuryrem
ptislusny report a databazi zdznamu ke dni ovétovani, a to ve formatu ,xIs* nebo ,,DBF*.

Auditor z téchto souborti provede vybéry pro vySe popsané testy a nejpozdéji do
5 pracovnich dni pfed provedenim ovéfeni je zaSle zpét piislusnému fadnému Clenovi
Sdruzeni tak, aby bylo mozné pied pfijezdem auditora pfipravit pozadované podklady,

2)  dohodou mezi auditorem a partnerem mutze byt zptsob vybéru vzorku pro provedeni
auditorské provérky individualné upraven,

3) piedlozi po piijezdu auditora podklady k vybranému vzorku zaznamiu a vyplnénou
tabulku ,,Stav pfedanych dat do spole¢né databaze Sdruzeni ke dni ovéfovani* (viz vzor
uveden v priloze ¢. 1) tak, aby auditor mohl provést vyse auditorské testy.
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Auditor po provedeném auditorském ovéieni:

1)

2)

3)

Projedna vysledky kontroly s pfisluSnym partnerem a vypracuje zapis o projednani
vysledkid kontroly s uvedenim zjisténi. Partnerovi bude auditorem poskytnuta piimétena
lhiita pro vypracovani vysvétleni k ptipadnym zjisténim.

Po obdrzeni vysvétleni k ptipadnym zjisténim uvedenych ve vyse uvedeném bodé¢ auditor
zpracuje navrh a ptredlozi partnerovi nejpozdéji do konce nasledujiciho mésice po mésici,
ve kterém se uskutecnila kontrola, zpravu nezavislého auditora o vécnych zjiSténich
a dopis vedeni s uvedenim doporuceni auditora.

Clen nebo Zadatel o Clenstvi je povinen pfipojit k témto dokumentlim své vysvétleni
(vyjadreni) k ptipadnym zjisténim. Pokud pficinou ptipadné zjisténé chyby bude chyba
lidského faktoru, nesmi ¢len nebo zadatel o Clenstvi ve svém vyjadieni feSit interni
personalni otazky.

7. Auditorské ovéieni u zpracovatele registru IC

Auditorské ovéteni u zpracovatele registru IC bude ¢asoveé zafazeno v casovém harmonogramu po

minimalng tiech auditorskych ovéfeni u partnert registru IC. Pribéh auditu u zpracovatele registru IC

bude probihat ve ¢tyfech fazich:

Faze . 1

Provedeni kontroly zpracovani dat a zp¥istupnéni dat v registru IC partnerim registru

IC

Tato faze miize probihat priibéZné, a to v rdmci kontroly u partneri registru IC (viz. ¢lanek 3, bod 3.3.)

a) ovéfeni za pomoci vysledki kontrol v bodé 3.3. u partnerd registru IC

b) feseni piipadné zjisténych nesrovnalosti u zpracovatele registru IC

a)  ovéieni v soucinnosti s minimalné ti‘emi vybranymi partnery registru 1C

Auditor bude mit k dispozici zadosti o vypis z Registru IC od minimalné 180 subjektd tidaji.

Auditor u té€chto vybranych polozek bude ovéiovat, zda:

jsou obsazeny v registru IC,
jsou oznaeny spravnym piiznakem,
jsou zobrazovany hodnoty, které odpovidaji vstupni informacim od partnert registru IC.

Auditor k provedeni této kontroly zaSle zpracovateli pozadavek na vytvofeni dotazu typu ,,vypis®

k vybranému vzorku zaznamui v prodleni zanesenych V reportu ke dni ovéiovini pro jednotlivého

fadného Clena. Zpracovatel je povinen piedat auditorovi vytistény arch vznesenych dotazii v co mozna

nejbliz8§im terminu pred zahajenim kontroly fadného c¢lena.
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Auditor nasledné vyhodnoti, zda zdznam obsazeny v reportu/zménovém reportu je zanesen i
v Registru IC se stejnymi Gdaji od kontrolovaného partnera na zakladé uplnych informaci
k danému zédznamu Vv prodleni.

V ptipadé, ze budou zjistény nesrovnalosti, nastane bod b):

b)  FeSeni pFipadné zjisténych nesrovnalosti v sidle zpracovatele registru IC a ve spolupraci
s technickym zpracovatelem registru IC a konkrétnim partnerem

Mrwe

Faze ¢ 2
Kontrola registru IC a spravnost a rozsah poskytovanych odpovédi u jednotlivych typa
dotazu

Tato faze bude zaméfena na skute¢nost, zda:
a) u viech zaznamt V prodleni v registru IC figuruji jako véfitelé pouze aktudlni fadni
&lenové SdruZeni zapojeni do ¢innosti registru IC,
b)  poskytované odpovédi odpovidaji skute¢nému stavu.

a)  ovéreni véFiteld

Auditor si k fadnému provedeni vyfddd iselnik partnerii registru IC a dale s piiméfenou soudinnosti
zpracovatele vybere ze ziskaného vzorku zaznamu V prodleni namatkovym zpisobem 30 zaznamu
v prodleni a pii zobrazeni dotazu typu “vypis“(vSechny informace v¢etné vétiteltl) ovéti, zda v registru
IC figuruji jako véfitelé pouze aktualni fadni ¢lenové SdruZeni zapojeni do &innosti registru IC.

V ramci této faze lze vyuzit vysledky ziskané ve fazi ¢. 1.

b)  rozsah odpovédi

Zpracovatele provede a auditorovi pfeda dotazy na zaznamy v prodleni podle bodu a) namatkové pro

jednotlivé typy dotazi (podle aktualni technické specifikace, vyjimku tvoii tzv. kontrolni dotazy).
Auditor porovna obsah odpovédi téchto dotazli s obsahem odpovédi dotazu typu ,,vypis*.

Faze C. 3
Kontrola opravnénosti vznesenych dotazu
Tato faze bude zaméfena na skutenost, zda zpracovatel registru IC vznesl dotaz na klienty v registru

IC vzdy jen pii vyhotovovani vypisu zpracovavanych udaji (u FOP také osobnich) a pii zjistovani
zdroje udaji na zakladé pisemné zadosti klienti.

Ptiloha zapisu z c¢lenské schlize ¢. 5B Stranka 17 z 21



Piiloha €. 4 ke Smlouve o provedeni dohodnutych postupti podle Mezinarodniho standardu pro souvisejici sluzby ISRS 4400

Zpracovatel registru IC je v zajmu zajisténi aktudlnosti a spravnosti zpracovavanych dat v registru IC
opravnén prostfednictvim ,,ovéfovacich dotazii ovéfit, zda konkrétni partner registru IC pouziva
k Sifrovani dat ostry Sifrovaci kli¢ ureny pro registr IC a/nebo v piipadé dolozeného feseni
,krizovych situaci — partner registru IC se obrati na zpracovatele registru IC s pozadavkem na
ovéteni, zda byl konkrétni zdznam v prodleni spravné zpracovan ptipadné vymazan (v piipadé, Ze ma
partner registru IC pochybnost, Ze mohlo dojit k nespravnému zpracovani daného zaznamu).

Zpracovatel registru IC piedlozi auditorovi informaci od technického zpracovatele registru IC (za
obdobi, které si auditor vyzada), kde auditor zjisti poget dotazti do registru IC ze strany zpracovatele

registru IC.

Zpracovatel registru IC predlozi auditorovi:

. pisemné zadosti klientli o zjisténi zdroje udaji (u FOP také osobnich) nebo o poskytnuti
vypisu udaji zpracovavanych v registru IC,

. informaci o poctu ,,ovéfovacich dotazi* a jejich dokumentaci,

. informaci o feseni ,.krizové situace™ a jeji dokumentaci.

Pocet doloZenych opravnénych dotazii ze strany zpracovatele registru IC se musi rovnat poétu
zrealizovanych dotazi do registru IC ze strany zpracovatele registru IC.

v

V ramci této kontroly auditor také ovéfi, jakym zpisobem ma zpracovatel registru IC nastavena
vnitini pravidla pro dotazovani do registru IC (opravnéné osoby,...).

Faze é. 4
Kontrola prace se Sifrovacim klicem

V ramci této kontroly auditor ovéii, jakym zpiisobem je zabezpeCen Sifrovaci klic v dobé, kdy
zpracovatel registru IC nevyhotovuje pisemné odpovédi na zakladé pisemnych Zadosti od klienti

Ve zpravé auditora ale nebude tento zplisob uveden. Ve zpravé budou uvedeny jen piipadné
nedostatky v zabezpeceni.
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Piiloha &. 1 k metodickému postupu auditorské ¢innosti pro registr IC

(spolecnost)

Stav piredanych dat do registru IC ke dni ovéiovini

1) Celkovy pocet vét (zaznamii v prodleni) obsaZenych v reportu ke dni ovéiFovini:

II) Datumy pieddni predchozich Sesti reporti/zménovych reportic a pocet vét v téchto
reportech/zménovych reportech obsaZenych

Datum

Pocet vét (zaznamti)
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P¥iloha &. 2 k metodickému postupu auditorské ¢innosti pro registr IC

(spolecnost)

Cestné prohlaSeni Fdadného Clena k souladu informaci k
zdznamiim

i.  Cestné prohlasujeme, Ze odpovédi z Registru IC u polozek (i) ndazev/jméno/obchodni firma,
(ii) IC, (iii) adresa odpovidaji udajiim evidovanym v nasem obchodnim systému. Toto
ovéieni bylo provedeno dotazem bézného typu do Registru IC pro vzorek kontrolovanych
zdznamii zanesenych v reportu do Registru IC.

ii. Cestné prohlasujeme, Ze podklady k provedeni auditorskych testii (zejména sestavy
dokladajici predpis a uhradu vsech pohledavek vztahujici se k dané klientské smlouve,
klientska smlouva a vyslovny souhlas klienta se ziskavanim a zpracovanim osobnich udajii
pro naplnéni ucelu Sdruzeni) se jednoznacné vztahuji k prislusnému zdaznamu ve vybraném
vzorku vSech zaznamii pro provedeni auditorskeé kontroly.

(jméno a prijmeni, funkce)
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Piiloha &. 3 k metodickému postupu auditorské ¢innosti pro registr IC

(spolecnost)

Potvrzeni poskytované Zadatelem o Clenstvi v ramci predvstupni
kontroly

i. Potvrzujeme, Ze kdatu dd.mm.rrrr evidujeme Vnasi databdzi xx zdznami spliujici
podminky pro zarazeni do Registru IC.
ii.  Potvrzujeme, Ze vyslovny souhlas se ziskavdanim a zpracovanim osobnich udajii klienta

(FOP u vsech partnert registru IC a PO u partnert registru IC
Z bankovniho sektoru a u FOP také osobnich) ve stanoveném

rozsahu nutnym pro naplnéni ucelu Sdruzeni siromazdujeme od
dd.mm.rrrr.

(jméno a prijmeni, funkce)
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