SOLUS

Zajmové sdruzeni pravnickych osob

ZAPIS Z JEDNANI RADY

sdruZeni na ochranu leasingu, uvéri a dalSich vybranych sluZeb poskytovanych spotiebiteliim,

podnikatelim a pravnickym osobam s nazvem SOLUS, zajmové sdruZeni pravnickych osob
(dale jen SOLUS nebo Sdruzeni)

¢islo 7/2019

Ze dne: 12. zaii 2019, 14:00 hod.
MISTO: GRUND RESORT, MLADE BUKY 445, 542 23 MLADE BUKY

Pritomni Fadni ¢lenové (22 z 31):

SOLUS:

BNP Paribas Personal Finance SA
CENTROPOL ENERGY, a.s.
Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
Ceskomoravska stavebni spofitelna, a.s.
CEZ Prodej, a.s.

E.ON Energie, a.s.

ESSOX s.r.o.

Home Credit a.s.

IMPULS — Leasing — AUSTRIA, s.r.o.
Komer¢ni banka, a.s.

Modra pyramida stavebni spofitelna, a.s.
Moraviatel a.s.

02 Czech Republic a.s.

02 Family, s.r.o.

PROFI CREDIT Czech, a. s.
Raiffeisenbank a.s.

s Autoleasing, a.s.

T-Mobile Czech Republic a.s.

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

Wiistenrot - stavebni spofitelna a.s
Wiistenrot hypotecni banka a.s
Zonky s.r.0.

tajemnik SdruZeni
povétenec ochrany udaju

Pritomni — ¢lenové ¢ekatelé (0 z 7):

Ostatni hosté:

Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
CEZ Prodej, a.s.

E.ON Energie, a.s.

E.ON Energie, a.s.

02 Czech Republic a.s.

PROXY - AUDIT, s.r.o.

Raiffeisenbank a.s.

Spolecnost pro informacni databaze, a.s.
Spolecnost pro informacni databaze, a.s.
Spolec¢nost pro informacni databéze, a.s.
T-Mobile Czech Republic a.s.
Vodafone Czech Republic a.s.

Zaplo Finance s.r.o.

Omluveni — Fadni ¢lenové (9 z 31):

ALD Automotive s.r.0.

COFIDIS s.r.0.

Cesky Triangl, a.s.

Equa bank a. s.

MONETA Leasing s r.0.
Raiffeisen stavebni spofitelna, a.s.
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Martin Mafas

Antonin Stfeda — mistopfedseda Sdruzeni
Michal Slanaf

Lucia Tomeskova

Ondrej Dancak

Lucie Vybiralova

Martin Klicnar

Zdenék Gotthans

Karel Rezni¢ek

Michal Blaha — mistopfedseda Sdruzeni
Tomas Kleiner

Roman Hollein

Marek Novotny — mistopfedseda Sdruzeni
Marek Novotny — mistopfedseda Sdruzeni
Marcel Mochan

Ales Pesek

Martin Bene$

Renata Kaletova

Josef Koval

Pavel Fischer

Pavel Fischer

Marek Sestak

Jan Stopka
Dorota Lazorikova

Dominka Séuckova
Jakub Jefabek
Zdenék Svoboda
Lucie Repova
Martina Barvifova
Jaroslav Havelka
Miroslav Fara

Jan Hurny

Renata Lukasova
Zdenka Novotna
Pavel Vlasany
Michal Zak

Jan Tabacek

Ilona Eckels
Katefina Herotova
Petra Placha

Peter Balazi

Karel Svec

Marek Hejny



SAZKA a.s. Zdenék Lisy
VLTAVIN leas, a.s. Jan Zajicek
Vodafone Czech Republic a.s. Regina Chladkova

Program:

(1) Uvod

(2) Informace zpracovatele

(3) Kontrola ukolt z jednani Rady Sdruzeni

(4) Zadatelé o ¢lenstvi

(5) Auditorské kontroly

(6) Aktualni stav u registrt SOLUS

(7) PR, seminafre, konference a vzdélavani

(8) Organizace na ochranu spotiebiteli a legislativa

(9) UOOU a soudni spory
(10) ACCIS
(11) Ptiprava Clenské schiize
(12) Razné
Ad1)
Uvod

@) Prezence

V souladu s ¢lankem 9.4. Stanov sdruzeni SOLUS je Rada SdruZeni usnaSenischopna (pfitomno je 22 z 31 fadnych
¢lend Sdruzeni — pan Karek Reznicek, zastupce spolecnosti IMPULS — Leasing — AUSTRIA, s.r.o, se pfipojil od
bodu 3 (i) programu).

Ad 2)
Informace zpracovatele
Renata Lukasova predlozila zpravu zpracovatele — zati 2019:
(i) Registr FO
- aktuadln€ zapojeno 39 spoleCnosti, z toho 28 spolecnosti provedlo aktualizaci dat v terminu
(do 10. zafi 2019), 1 spole¢nost provedla aktualizaci po terminu (11. zafi 2019), 2 spole¢nosti doposud
nemaji data, ktera by nahraly a 8 spole¢nosti zatim data neaktualizovaly. (Dne$ni jednani Rady je
oproti standardnim jednanim bezprostiedné po stanoveném terminu aktualizace. Ke dni vyhotoveni
zapisu neaktualizovala pouze jedna spolecnost).
(i) Registr IC
- aktuadlné zapojeno 18 spoleCnosti, z toho 14 spolenosti provedlo aktualizaci dat v terminu
(do 10. zati 2019), 1 spolecnost provedla aktualizaci po terminu (11. zaii 2019) a 3 spolecnosti zatim
data neaktualizovaly. (Ke dni vyhotoveni zapisu aktualizaci provedly vSechny spole¢nosti).
(iii) Pozitivni registr
- aktudln€ zapojeno 8 spoleCnosti, z toho 6 spolecnosti provedlo aktualizaci dat v terminu
(do 10. zafi 2019) a 2 spolecnosti doposud data neaktualizovaly. (Ke dni vyhotoveni zapisu aktualizaci
provedly vSechny spole¢nosti).

Ad 3)
Kontrola ukoli z jednani Rady SdruZeni
(i) clenové Sdruzeni — zaslat pripominky k navrhiim nového loga SdruZeni, piipadné zaslat sviij navrh
(do 6.9.2019)
Viz bod 7 (ii) .
(ii) ¢lenové SdruZeni — zaslat pripadné kandidaty na ¢leny piedsednictva SdruZeni (do 31. 8. 2019)
Viz bod 11.

Ad 4)
Zadatelé o ¢lenstvi
(i) Aktualni situace k moZnosti ¢lenstvi
Tajemnik Sdruzeni informoval o stavu jednani se Zadateli o ¢lenstvi.

(ii) Rozhodnuti o Zadosti spole¢nosti ARVAL CZ s.r.o. o pridruZené ¢lenstvi
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Rada se seznamila se zadosti spolecnosti ARVAL CZ s.r.o. o pfijeti za ptidruzeného ¢lena Sdruzeni ze dne 6. zafi
2019, ve které spolecnost projevila zajem o zapojeni do Registru FO a Registru IC a prohlésila, Ze se seznamila a
souhlasi se Stanovami a Etickym kodexem SOLUS, jakoz i s pravidly a dal§imi podminkami zapojeni do Registru
FO a Registru IC, véetné pravidel monitoringu souladu &lena s Etickym kodexem a rutinni smlouvou, a je
ptipravena bez zbytecného odkladu po pfijeti za ¢lena uzavftit ptislusné smlouvy.

Usneseni:

Rada Sdruzeni konana 12. zati 2019 pfijima spolecnost ARVAL CZ s.r.o. za ptidruzeného ¢lena Sdruzeni.

Pro: 22, proti: 0, hlasovani se zdrzZelo: 0
Proti hlasovali nasledujici ¢lenové Sdruzeni: nikdo
Hlasovani se zdrzeli nasledujici clenové Sdruzeni: nikdo

Ad 5)
Auditorské kontroly
PROXY - AUDIT, s.r.o.
(i) Pribéh auditorskych kontrol pro rok 2019
Tajemnik Sdruzeni informoval o aktualnim stavu auditorskych kontrol.

(i) Vyhodnoceni Fadné auditorské kontroly u spole¢nosti ALD Automotive s.r.o. (Registr FO a IC),
E.ON Energie, a.s. (Registr IC), IMPULS-Leasing-AUSTRIA s.r.o. (Registr FO a IC), Raiffeisen
stavebni spofitelna a.s. (Registr FO).

Rada se seznamila s vysledky fadné auditorské kontroly u spolenosti ALD Automotive s.r.o. (Registr FO a IC),
E.ON Energie, a.s. (Registr IC), IMPULS-Leasing-AUSTRIA s.r.o. (Registr FO a IC), Raiffeisen stavebni
sporitelna a.s. (Registr FO) a konstatovala, Ze vSechny tyto spole¢nosti plni povinnosti ¢lena.

Ad 6)
Aktualni stav u registriit SOLUS
(i) Datova zakladna a hit-rate:
e Registr FO
V Registru FO se k 11. zafi 2019 nachazelo t¢émér 1,30 milionu zaznami o témétr 0,69 mil. klientech (8,1%
obyvatel Ceské republiky starSich 18 let). Podil pfiznakii na celkovém poctu zdznamu byl nasledujici:

Priznak Zaznamu celkem v %
A 137 544 10,6
B 271 960 20,96
C 2113 0,17
D 425 618 32,8
P 85720 6,61
U 151 624 11,69
V4 223 056 17,19

Celkova dluzna castka po splatnosti byla k 1. zati 2019 vice nez 47,5 mld. K¢ (po odecteni spoludluzniki).
Hit-rate Registru FO byla v srpnu 2019 14,64 %.

Hit-rate po sektorech:

Nebankovni finanéni instituce: 20,53%
Banky: 5,55%
Telekomunika¢ni operatofi: 15,91%

o Registr IC

V Registru IC se k 11. zai 2019 nachazelo vice nez 72 tis. zdznami o vice nez 53 tis. klientech (2,5% souétu
fyzickych osob podnikatelti a pravnickych osob evidovanych v Ceské republice). Podil ptiznaki na celkovém poétu
zdznamu byl nésledujici:
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Priznak Zaznamu celkem v %
A 4791 6,63
B 27 075 37,45
C 268 0,38
D 17 306 23,94
P 5011 6,94
U 7 645 10,58
Z 10212 14,13

Celkova dluzna Castka po splatnosti Cinila k 1. zafi 2019 vice nez 5,725 mld. K¢.
Hit-rate Registru IC byla v srpnu 2019 1,63 %.

Hit-rate po sektorech:
Finan¢ni instituce: 0,89%
Telekomunika¢ni operatofi: 1,95%

e Pozitivni registr
Aktuéln€ Pozitivni registr obsahuje vice nez 2,3 milionu zdznaml z finan¢niho sektoru a téméf 0,8 milionu
zaznamu ze sektoru elektronickych komunikaci.

(ii) Informace o vyhodnocovani souladu s Etickym kodexem SdruZeni, smlouvou o rutinnim
provozu a Monitoringem souladu ¢lena SdruzZeni
Tajemnik Sdruzeni informoval, Ze vyhodnocovani probiha priubézné s tim, Ze je zatim feSeno vzdy s konkrétni
spole¢nosti. Pokud by nedoslo ke zlepSeni vysledku vyhodnocovani, bude ptedlozeno na Rade¢.

Ad 7)
PR, seminaie, konference a vzdélavani
@) Monitoring tisku
Rada se seznamila s vysledky monitoringu tisku za posledni mésic (srpen 2019).

(ii)  Aktualizace loga SOLUS
Tajemnik SdruZeni informoval, ze neobdrzel Zadné dal$i navrhy nového loga Sdruzeni.
Probéhla diskuse, ze které vyplynulo, Ze vétSina pfitomnych je pro variantu loga dle navrhu od spole¢nosti Home
Credit (prvni ze dvou zaslanych navrhi HC). Bylo také navrzeno, aby se stavajici barva loga promitla i do nového
loga (kolegové z HC zaSlou aktualizovany navrh).
Clenové Sdruzeni stdle mohou zasilat nové navrhy ¢&i pfipominky. Na piistim jednani se v diskusi bude pokracovat.

(iii) Odborné zkousky podle zakona o spotiebitelském tivéru a podle zakon o distribuci pojisténi a
zajisténi, pribézné vzdélavani a dalsi Skoleni

Odborné zkousky stile v omezeném mnozstvi probihaji, a to s ohledem na to, ze dne 30. 11. 2018 skoncilo
prechodné obdobi pro splnéni odbornosti a slozeni zkousek podle zakona o spotiebitelském tivéru.
Pani Lukasova informovala, ze ve spolupraci s EFPA bude ¢lenskym spolecnostem zaslana nabidka na odborné
zkousky podle zakona o distribuci pojisténi a zajisténi. Tyto zkousky budou v obdobném rezimu jako zkousky
podle zakona o spotiebitelkém Gvéru.
Pani Lukasova dale informovala, ze na zaii byly vypsany 2 terminy ptrednasky ,Identifika¢ni doklady a jejich
ochranné prvky*.

Ad 8)
5 (i)  Navrh novely ob¢anského soudniho fadu a exekucniho Fadu
Zadné nové informace.

(i)  Navrh novel souvisejicich s potiranim lichvarskych pujcek
Zadné nové informace.

(iii) Navrh novely zakona o zikladnich registrech
Zadné nové informace.
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(iv) Navrh ziakona o pravu na digitalni sluzby
Zadné nové informace.

(v)  Ministerstvo financi
Zadné nové informace.

(vi) Ministerstvo vnitra
Tajemnik Sdruzeni informoval, Ze dne 2. 9. 2019 se uskutecnila schtizka se zastupci MV k moznosti verifikace OP.
Dalsi postup bude zavisly na interni podpofe v ramci MV.

(vii) Clovék v tisni
Tajemnik SdruZeni informoval, Ze 9. 9. 2019 se uskute¢nila schiizka se zastupci organizace Clovék v tisni. Zastupci
ocenili sluzbu NEJSEMDLUZNIK.CZ jako nastroj, ktery zjednodusuje cestu, jak ziskat informace o ptipadnych
zavazcich po splatnosti. Nicméné€ by do budoucna chtéli, aby obcan mél moznost vypisu vSech dluhti na jednom
misté.
Zastupci CvT informovali také o svém zaméru piipravit schiizku se zastupci MF, CNB, UOOU a CRIF ohedné
propojeni dotazti z diivodu, Ze povazuji za nezbytné, aby spole¢nosti poskytovaly své sluzby s co nejvétsi odbornou
péci a k tomu potrebuji relevantni informace.
Zastupci CvT také pozadali o moznost on-line dotazi do Registu FO pro klienty, ktefi by byli u nich na poboéce
(se souhlasem klienta). Odhad je cca 100 — 300 dotazii mésicné. Rada Sdruzeni s timto souhlasila a pozadala
tajemnika o pfipravu smlouvy, vCetné podminek dotazovani stim, ze findlni feSeni bude zalezet také na
moznostech zpracovatele (SID).

Ad9)
UOOU a soudni spory
(i) Informace o pribéhu spojenych Fizeni o Zalobé proti rozhodnuti o rozkladu proti rozhodnuti o
rozkladu proti rozhodnuti o pokuté 10A 212/2013 a 10A 169/2014
Z4dna nova informace.

(i)  Soudni spor s Mgr. Radimem Lisenkem
Dne 28. sprna 2019 jsme obdrzeli od Vrchniho soudu v Praze piedvolani k jednani ve véci odvolani pana Lisenka
na 24. 9. 2019. Z divodu kolize nasi pravni zastupkyné jsme pozadali o odrofeni. Soud nam vyhov¢l a nafidil
jednani na 5. 11. 2019. Na zaklad¢€ nahlédnuti do spisu nasi pravni zastupkyni bylo zjisténo, Ze odvolani pana
Lisenka vi¢i zamitavému rozsudku Méstkého soudu v Praze bylo po formalni strance v potadku, tj. bylo podano
vcas, nalezitosti byly splnény a byl zaplacen soudni poplatek, a bude se projednavat.
Ve svém odvolani pan Lisenko zpochybnuje zamitavé rozhodnuti soudu, dle kterého SOLUS jako zalovany mohl
evidovat osobni udaje Zalobce v souladu s § 5 odst. 2 pism. e) zakona o ochrané osobnich dajli a proto dale
nezkoumal, v jakém rozsahu doslo k poruseni ochrany osobnosti a uvadi, ze v fizeni doslo k zasadnim procesnim
pochybenim, hmotnépravni stav byl nespravné posouzen, soud pievracel dikazy a nadrzoval jedné strané.
Na zakladé dohody s pravni zastupkyni bud’ pfed jednanim podame pisemné vyjadieni, kde vyjadiime nas postoj
k tvrzenim pana Lisenka v odvolani nebo se vyjadiime az na jednéni. Na névrh tajemnika Sdruzeni se jednani jako
poradce zacastni i pan Jan Slanina.

5 (iii) Soudni spor s JUDr. Janou Hubenou
Z4dné nové informace.

(iv) Navrh CRIF na zahijeni jednéani o spoleéném kodexu chovani a jeho piedloZeni ke schvaleni
Uoou
Aktualné CRIF nepovazuje kodex chovani za prioritu.

Ad 10)
ACCIS
() Odpovéd’ ACCIS na draft Guidelines on loan origination and monitoring EBA
Do 30. zaii 2019 probiha konzultace ke Guidelines k poskytovani a sledovani pijéek Evropského organu pro
bankovnictvi (EBA).
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ACCIS bude ke Guidelines zasilat odpoveéd’ se svymi postfehy a navrhy, které ¢lenové Sdruzeni obdrzeli jako
piilohu navrhu programu jednani Rady.

ACCIS ve své odpovédi chvali pozadavek mit dostatecné komplexni prehled o financni situaci dluznika (bod 85),
pozadavek vzit v tivahu nejen negativni, ale také pozitivni finan¢ni informace o dluznikovi (mimo jiné odstavce
105, 118, 239, 241) a pozadavek ovétit informace o vyptjcovateli (mimo jiné odstavec 96), dale vSak zdaraziuje,
ze nékteré aspekty hodnoceni bonity spotiebiteli si zaslouzi dalsi objasnéni. ACCIS navrhuje nékolik formulac¢nich
uprav, napft. tykajici se toho, Ze maji byt véfitelem ziskavané ,,v§echny relevantni“ informace o uvéryschopnosti
dluznika, nikoliv ,,dostate¢né*“. ACCIS dale navrhuje Gpravu par. 88 ve smyslu, aby byly informace, které pouzivaji
instituce a véfitelé k hodnoceni bonity spotiebitele, ziskavany z pfisluSnych internich nebo externich zdroji (napf.
Uvérové registry), a mély by byt ovéieny provedenim piiméfenych dotazii na dluznika, Gvérové registry na
jakoukoli jinou tfeti stranu (naptiklad zaméstnavatele nebo vefejné organy). ACCIS navrhuje i podrobnéji upravit
co vSechno zahrnuje pojem financni zavazky dluznika, o kterych musi véfitel ziskat a ovéfit informace. Ma se
jednat o uvérové i neuveérové zavazky - jako jsou najemné, poplatky, pojisténi, ¢i Zivotni naklady.

Ad 11)
Priprava ¢lenské schiize
(i) Navrhovani volby piedsedy a mistopfedsedi Sdruzeni (dle ¢l. 9.6 pism g) stanov SdruZeni)

S ohledem na skutec¢nost, Zze dne 17. 9. 2019 uplyne funkéniho obdobi predsedy a mistopiedsedd Sdruzeni doslo
k navrhu na volbu pfedsedy a mistopfedsedd Sdruzeni na funkéni obdobi od 18. 9. 2019 do 18. 9. 2023 pro
&lenskou schiizi. Clenové sdruzeni navrhli ke zvaZeni nasledujici kandidaty:

- Ing. Ludék Cermak, MBA na predsedu (za sektor nebankovnich finanénich instituci),

- Ing. Michal Blaha na mistopfedsedu (za bankovni sektor),

- Ing. Antonin Stfeda na mistopiedsedu (za sektor energetiky),

- Ing. Marek Novotny, MBA na mistopiedsedu (za sektor elektronickych komunikact).
Rada vyslechla zaméry kandidati (pan Cermék se z pracovnich diivodd z dnesniho jednani omluvil a pozadal
tajemnika Sdruzeni o piedstaveni jeho zamérl ve funkci pfedsedy Sdruzeni) a pro tcely volby povétila s¢itanim
hlasti Jana Stopku a Dorotu Lazorikovou.

V tajné volbé Rady ziskali kandidati nasledujici pocet hlasi:
- Ing. Lud&k Cermak, MBA navrzen na pfedsedu SdruZeni - 22 hlast z 22 moznych
- Ing. Michal Blaha navrzen na mistopfedsedu Sdruzeni - 22 hlast z 22 moznych
- Ing. Antonin Stfeda navrzen na mistopiedsedu Sdruzeni - 22 hlasii z 22 moznych
- Ing. Marek Novotny, MBA navrzen na mistopiedsedu SdruZeni - 22 hlasii z 22 moznych.

Rada Sdruzeni proto navrhla ¢lenské schtizi Sdruzeni zvoleni vSech vySe uvedenych kandidati na predsedu a
mistoptedsedy Sdruzeni.

Ad 12)
Riizné

@) Pribézné informace o hospodareni a dalSi provozni otazky
Tajemnik SdruZeni informoval o pribé€zném hospodafeni Sdruzeni.

5 (ii) Digitalizace 202020 (https://202020.cz)
Z4dné nova informace.

(iii)  Termin pristiho zasedani — 17. Fijna 2019
Pristi jednani Rady Sdruzeni SOLUS se uskutecni 17. fijna 2019 od 11:00 hod. v HOLIDAY INN Prague
Congress Centre, Na Pankraci 15/1684, Praha 4.

Prilohy:
Zadné

Ukoly:
2019/4/1 — Elenové Sdruzeni — zaslat ptipominky k navrhiim nového loga Sdruzeni, piipadné zaslat sviij navrh —

trva

Zapsala: Renata LukaSova
Schvalil: Jan Stopka
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