SOLUS

Zajmové sdruzeni pravnickych osob

ZAPIS Z JEDNANI RADY

sdruZeni na ochranu leasingu, uvéri a dalSich vybranych sluZeb poskytovanych spotiebiteliim,

podnikatelim a pravnickym osobam s nazvem SOLUS, zajmové sdruZeni pravnickych osob
(dale jen SOLUS nebo Sdruzeni)

¢islo 4/2019

Ze dne: 25. dubna 2019, 11:00 hod.
Misto: HOLIDAY INN Prague Congress Centre, Na Pankraci 15/1684

PFitomni Fadni ¢lenové (19 z 31):

SOLUS:

CENTROPOL ENERGY, as.

COFIDIS s.r.0.

Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
Cesky Triangl, a.s.

CEZ Prodej, a.s.

E.ON Energie, a.s.

ESSOX s.r.o.

Home Credit a.s.

Komer¢ni banka, a.s.

Modra pyramida stavebni spofitelna, a.s.
MONETA Leasing s r.o.

Moraviatel a.s.

Raiffeisen stavebni spofitelna, a.s.
Raiffeisenbank a.s.

T-Mobile Czech Republic a.s.

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
VLTAVIN leas, a.s.

Vodafone Czech Republic a.s.

Zonky s.r.o.

tajemnik Sdruzeni
povétenec ochrany udajt

Piitomni — ¢lenové Cekatelé (4 2 9):

Ostatni hosté:

MONETA Auto, s.r.o.

MONETA Money Bank, a.s.
Wiistenrot - stavebni spofitelna a.s
Wiistenrot hypote¢ni banka a.s

Ceskomoravska stavebni spofitelna, a.s.
Spolecnost pro informacni databaze, a.s.
Spolecnost pro informacni databaze, a.s.
Wiistenrot - stavebni spofitelna a.s
Wiistenrot hypotecni banka a.s

Omluveni — iadni ¢lenové (12 z 31):

ALD Automotive s.r.o.
BNP Paribas Personal Finance SA
Ceskomoravska stavebni spofitelna, a.s.
Equa bank a. s.
IMPULS — Leasing — AUSTRIA, s.r.o.
02 Czech Republic a.s.
02 Family, s.r.o.
PROFI CREDIT Czech, a. s.
RCI Financial Services, s.r.o.
s Autoleasing, a.s.
SAZKA a.s.
UniCredit Leasing CZ, a.s.
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Antonin Stfeda — mistopfedseda Sdruzeni
Radek Stika

Michal Slanaf

Petra Placha

Jakub Jefabek

Lucie Vybiralova

Jan Cermak

Zdengk Gotthans

Michal Blaha — mistoptedseda Sdruzeni
Tomas Kleiner

Karel Svec

Roman Hollein (od bodu 7 (i) programu)
Marek Hejny

Ales Pesek

Renata Kaletova

Josef Koval

Jan Zajicek

Regina Chladkova

Iva Svastalové

Jan Stopka
Dorota Lazorikova

Karel Svec
Karel Svec
Pavel Fischer
Pavel Fischer

Martin Racek
Jan Hurny
Renata LukaSova
Lukas Malek
Lukas Malek

llona Eckels

Martin Matas

Alice Dolejsova

Peter Balazi

Karel Rezni¢ek

Marek Novotny — mistopfedseda Sdruzeni
Marek Novotny — mistopfedseda Sdruzeni
Marcel Mochan

David Jac

Martin Benes

Zdengk Lisy

Marie Andresova



Program:

(1) Uvod

(2) Informace zpracovatele

(3) Kontrola ukoli z jednani Rady Sdruzeni
(4) Zadatelé o &lenstvi

(5) Auditorské kontroly

(6) Aktualni stav u registri SOLUS

(7) PR, seminafe, konference a vzdélavani
(8) Organizace na ochranu spotiebiteld a legislativa
(9) UOOU a soudni spory

(10) ACCIS

(11) Razné

Ad 1)
Uvod
Q) Prezence
V souladu s ¢lankem 9.4. Stanov sdruzeni SOLUS je Rada Sdruzeni usnasenischopna (pfitomno je 19 z 31 fadnych
¢lenti Sdruzeni - zastupce spole¢nosti Moraviatel a.s., pan Roman Hollein, se pfipojil od bodu 7 (i) programu).

Ad 2)
Informace zpracovatele
Renata LukaSova piedlozila zpravu zpracovatele — duben 2019:
(1 Registr FO
- aktuadln€ zapojeno 41 spoleCnosti, z toho 34 spolecnosti provedlo aktualizaci dat v terminu
(do 10. dubna 2019), 5 spole¢nosti provedlo aktualizaci po terminu (do 18. dubna 2019), 2 spole¢nosti
doposud nemaji data, ktera by nahraly.
(ii) Registr IC
- aktualné zapojeno 20 spole¢nosti, z toho 16 spole¢nosti provedlo aktualizaci dat v terminu
(do 10. dubna 2019), 3 spolecnosti provedly aktualizaci po terminu (do 18. dubna 2019) a 1 spole¢nost
data doposud neaktualizovala.
(iii) Pozitivni registr
- aktualné zapojeno 8 spoleCnosti, z toho 6 spolenosti provedlo aktualizaci dat v terminu
(do 10. dubna 2019) a 2 spole¢nosti provedly aktualizaci po terminu (do 18. dubna 2019).

Ad 3)
Kontrola tkoli z jednani Rady SdruZeni
Zadné ukoly.

Ad 4)
Zadatelé o ¢lenstvi
(i) Aktualni situace k moznosti ¢lenstvi
Tajemnik SdruZeni informoval o stavu jednani se Zadateli o ¢lenstvi.

Ad 5)
Auditorské kontroly
PROXY — AUDIT, s.r.o.
(i)  Pribéh auditorskych kontrol pro rok 2019
Tajemnik Sdruzeni informoval, Zze vétSina termint auditorskych kontrol je jiz S jednotlivymi clenskymi
spole¢nostmi domluvena a jiz zaCaly probihat audity pro rok 2019.

(if) Vyhodnoceni Fadné auditorské kontroly u spole¢nosti Twisto payments a.s.

Rada se seznamila s vysledky fadné auditorské kontroly u spole¢nosti Twisto payments a.s. (Registr FO) a
konstatovala, Ze tato spole¢nost plni povinnosti ¢lena.
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Ad 6)
Aktualni stav u registra SOLUS
() Datova zakladna a hit-rate:
e Registr FO
V Registru FO se k 24. dubnu 2019 nachazelo témé&f 1,32 milionu zaznami o vice nez 0,70 mil. klientech (8,2%
obyvatel Ceské republiky star§ich 18 let). Podil ptiznakd na celkovém poétu zdznamd byl nésledujici:

Priznak Zaznamu celkem v %
A 138 258 10,49
B 275999 20,94
C 2 348 0,18
D 439 597 33,36
P 84 912 6,45
U 157 657 11,97
Z 219 337 16,65

Celkova dluzna ¢astka po splatnosti byla k 1. dubnu 2019 téméf 48,1 mld. K¢ (po odecteni spoludluznik).
Hit-rate Registru FO byla v bieznu 2019 13,96 %.

Hit-rate po sektorech:

Nebankovni finanéni instituce: 18,39%
Banky: 5,33%
Telekomunikaéni operatofi: 17,49%

e Registr IC

V Registru IC se k 24. dubnu 2019 nachazelo vice nez 80 tisv. zaznamu o téméi 59 tis. klientech (2,5% souctu
fyzickych osob podnikatelli a pravnickych osob evidovanych v Ceské republice). Podil pfiznakl na celkovém poctu
zaznami byl nésledujici:

Priznak Zaznamu celkem v %
A 4742 6,21
B 26 960 35,26
C 243 0,32
D 18 199 23,8
P 5441 7,12
U 8621 11,28
Z 12 264 16,04

Celkova dluzna ¢astka po splatnosti ¢inila k 1. dubnu 2019 vice nez 6,104 mld. K¢&.
Hit-rate Registru IC byla v bieznu 2019 1,60 %.

Hit-rate po sektorech:
Finanéni instituce: 1,22%
Telekomunikacni operatoti: 1,79%

e Pozitivni registr
Aktualné Pozitivni registr obsahuje cca 2 miliony zaznamt z finan¢niho sektoru a cca 1 milion zaznamu ze sektoru
elektronickych komunikaci.

(i) Informace o vyhodnocovani souladu s Etickym kodexem SdruZeni, smlouvou o rutinnim
provozu a Monitoringem souladu ¢lena SdruZeni
Tajemnik Sdruzeni informoval, Ze vyhodnocovani probihéd pribézné s tim, Ze je zatim feSeno vzdy s konkrétni
spole¢nosti. Pokud by nedoslo ke zlepSeni vysledku vyhodnocovani, bude predlozeno na Rade¢.
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Ad7)
PR, seminare, konference a vzdélavani
0] Monitoring tisku
Rada se seznamila s vysledky monitoringu tisku za posledni mésicni obdobi.

(ii)  Odborné zkousky podle zakona o spotiebitelském tvéru, pribézné vzdélavani a dalsi Skoleni
Odborné zkousky stale v omezeném mnozstvi probihaji, a to s ohledem na to, ze dne 30. 11. 2018 skoncilo
prechodné obdobi pro splnéni odbornosti a sloZzeni zkousek podle zakona o spotiebitelském uvéru.

Tajemnik SdruZzeni dale informoval, Ze Spole¢nost pro informacni databaze, a.s. nabizi pfednasky v oblasti
prevence podvodii. Odbornym garantem je Mgr. Vendula Kwasniakova. Nabidka na prednasku ,,Platebni
prostfedky a skimming* byla ¢leniim zaslana 24. 4. 2019.

Ad 8)

Q) Navrh nového zakona o zpracovani osobnich udajia
Dne 24. dubna 2019 byl zakon o zpracovani osobnich udaji i zakon, kterym se méni n¢které zakony v souvislosti s
ptijetim zakona o zpracovani osobnich tdaji obsahujici zménu zédkona o evidenci obyvatel vyhlasen ve Sbirce
zakontl v &astce 47 pod &isly 110/2019 Sb. a 111/2019 Sh. Uéinnosti nabyly oba zkony jejich vyhlasenim.

(i)  Navrh novely ob¢anského soudniho iFadu a exekuc¢niho Fadu
Zadné nové informace.

(iii) Navrh novely zakona o ochrané spotiebitele
Zadné nové informace.

(iv)  Navrh novel souvisejicich s potiranim lichvarskych pujcek
Zadné nové informace.

(v)  Navrh novely zdkona o zikladnich registrech
Navrh zakona o zakladnich registrech, jehoz ucelem je odlozeni ukonceni zapisu rodnych Cisel do obcanskych
prikazi o tii roky, tedy do 31. prosince 2022, byl dne 2. dubna 2019 rozeslan poslancim jako tisk 448/0.
Navrhovatel navrhl Snémovné projednavani navrhu zakona tak, aby s nim Snémovna mohla vyslovit souhlas jiz v
prvnim Cteni. Organizacni vybor projednani navrhu zakona doporudil a uréil zpravodaje: Ondiej Profant a navrhl
Vybor pro vefejnou spravu a regionalni rozvoj jako garan¢ni vybor.

(vi) Navrh zdkona o pravu na digitalni sluzby
Dne 28. bfezna 2019 ptedlozila skupina poslanci Snémovné navrh zdkona o pravu na digitalni sluzby, jehoz
hlavnim cilem je zasadnim zptsobem posilit prava fyzickych a pravnickych osob v pozici uzivateld sluzeb (tj.
»klientl organti vefejné moci) na poskytnuti sluzeb organt vefejné moci elektronicky (tj. formou digitalni sluzby)
a zaroven zakotvit povinnost organi vefejné moci poskytovat digitalni sluzby.
Navrh zakona byl rozeslan poslanciim jako snémovni tisk 447/0 a 10. dubna 2019 byl zaslan vladé k vyjadreni.

(vii) Ministerstvo financi
Zadné nové informace.

(viii) Ministerstvo vnitra
Tajemnik Sdruzeni informoval, Ze se pfipravuje termin dalsi schiizky.

Ad 9)
UO0OU a soudni spory
()  Informace o prubéhu spojenych Fizeni o Zalobé proti rozhodnuti o rozkladu proti rozhodnuti o
rozkladu proti rozhodnuti o pokuté 10A 212/2013 a 10A 169/2014
Z4adna nova informace.

5 (i)  Soudni spor s Mgr. Radimem Lisenkem
Z4dna nova informace.
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(iii)  Soudni spor s JUDr. Janou Hubenou
Dle databaze infosoud Ministerstva spravedlnosti CR bylo dne 18. biezna 2019 podano odvolani proti usneseni o
zastaveni fizeni o odvolani. Dle informaci z Méstského soudu toto odvolani mélo vady a JUDr. Hubené byla dana
lhiita na odstranéni vad do 20. dubna 2019. Dle soudu vady odvolani v dané 1hité odstranéné nebyly a odvolani
momentalné ¢eka na vytizeni u asistenta soudce na Méstském soudu.

(iv) Navrh CRIF na zahajeni jednani o spole¢ném kodexu chovani a jeho predloZeni ke schvaleni
UOoou
Aktuélné CRIF nepovazuje kodex chovani za prioritu.

(v)  Upozornéni spravci osobnich idaji na povinnosti pii zpracovani osobnich udaji
Dne 18. dubna 2019 UOOU doru¢il Sdruzeni prostfednictvim e-mailové schranky povétence Sdruzeni Upozornéni
spravei osobnich tidajii na povinnosti pii zpracovani osobnich tidajii (,, Upozornéni ). Utad v Upozornéni Sdruzeni
vytyka, ze pokud je u pohledavky uvedena pouze vyse Castky bez informace o oddluzeni, je takové sdéleni pro
¢leny sdruzeni SOLUS nepiesné, neuplné a zavadejici a uvadi, ze je divodné a v souladu s nafizenim v registru
uvadét téz 1 informaci o osvobozeni dluznika od placeni pohledavek na zaklad¢ insolvenéniho zakona.
Povérenec Sdruzeni spolu s tajemnikem sdruzeni a Janem Slaninou vyhotovili navrh odpovédi, ktery byl ¢lenim
rozdan na dne$nim jednani Rady. Clenové Sdruzeni byli pozadani o zaslani piipadnych postiehti a pFipominek
k navrhu odpovédi, a to do 26. 4. 2019.
Pozndmka: skute¢nost, ktera nastala po jednani Rady - odpovéd’ po zapracovani pfipominek byla zaslana UOOU
30. 4. 2019 a tvoii ptilohu tohoto zapisu.

(vi) Potencialni stéZovatel na UOOU

Dne 26. biezna 2019 pozadal pan Némec prostiednictvim e-mailové schranky povéfence Sdruzeni o poskytnuti
informace o zpracovavanych udajich dle GDPR. Pan Némec byl informovan, jaké tidaje Sdruzeni ve vSeobecnosti
zpracovava a pozadan o vyplnéni formulare pro poskytnuti vypisu zdarma. Pan Némec vyplnéni formulare odmitl a
nasledné rovnéz odmitl poskytnout své rodné ¢islo i sken obéanského prikazu prostiednictvim e-mailu. | po
dikladném vysvétleni, Ze rodné Cislo je pro vyhotoveni vypisu nezbytné, pan Némec své rodné Cislo nesdé¢lil a trval
na svém tvrzeni, Ze neni mozné, aby rodné ¢islo bylo jedinym parametrem pro vyhledavani v negativnim registru.
Vzhledem na technickou nemoznost piipadné zpracovavané tdaje bez RC vyhledat a vypis vyhotovit, nebyl panu
Némci vypis udaju poskytnut. Pan Némec vSak byl informovan, Ze v registrech Sdruzeni nejsou zpracovavany
zadné tzv. zvlastni kategorie osobnich udaji ve smyslu ¢l. 9 GDPR, tedy udaje vypovidajici o rasovém ¢i etnickém
ptuvodu, politickych nazorech, nabozenském vyznéani ¢i filozofickém presvédceni nebo clenstvi v odborech,
genetické udaje, biometrické udaje, udaje o zdravotnim stavu ¢i sexualnim zivoté nebo sexualni orientaci a rovnéz,
ze v ramci Registru fyzickych osob a Registru podnikatell a pravnickych osob nejsou zpracovavany osobni udaje
klienta, ktery neporusil smluvni povinnosti vii¢i ¢lenské spole¢nosti. Pan Némec si situaci navzdory podrobnému
V’ysvétrleni vylozil ve smyslu, Ze si Sdruzeni odmita plnit svou povinnost a dle uvedeného se rozhodl obratit na
Uuoou.

Ad 10)
ACCIS

(i) ACCIs
Z4dna nova informace.

Ad 11)
Riizné
(i Pribézné informace o hospodareni a dalSi provozni otazky
Tajemnik Sdruzeni informoval o prib&ézném hospodateni. Rada se seznamila s vysledky za 1. ¢tvrtleti 2019.

) (i) Aktualizace loga SOLUS
Clenové Sdruzeni obdrzeli navrhy na nové logo Sdruzeni. Tajemnik SdruZeni pozadal ¢leny, aby sekretaridtu do
ptistiho jednani zaslali postichy a pfipominky k navrhtim, pfipadné vlastni navrh nové podoby loga.

5 (Celkem 6)



(iii)  Digitalizace 202020 (https://202020.cz)
Tajemnik SdruZeni informoval, Ze SdruZeni se stalo partnerem platformy Digitalizace 202020 a dne 16. 4. 2019 se
zicastnil setkani partnerti, kde pfedstavil sdruzeni SOLUS. V nejbliz§i dobé by mélo dojit k uvedeni sdruzeni
SOLUS mezi partnery na webové strance platformy.

(iv) 2019 - oslava 20 let ¢innosti sdruzeni SOLUS
Oslava 20 let ¢innosti Sdruzeni se uskuteéni 13. €ervna 2019 od 19:00 hod. v Hergetové Cihelné (Cihelna 2b,
Praha 1).

(v) Ostatni
Pan Stopka informoval, Ze ke konci ¢ervna 2019 opusti pozici vykonného feditele Spole¢nosti pro informacni
databaze, a.s. Novym vykonnym feditelem bude k 1. ervenci 2019 jmenovan Jan Hurny.
Uvedena zména se netyka sdruzeni SOLUS, kde pan Stopka ziistava i nadale tajemnikem Sdruzeni.

(vi)  Termin p¥iStiho zasedani — 23. kvétna 2019
Piisti jednani Rady Sdruzeni SOLUS se uskute¢ni 23. kvétna 2019 od 11:00 hod. v HOLIDAY INN Prague
Congress Centre, Na Pankraci 15/1684, Praha 4.

Piilohy: ) )
1. Odpoved UOOU na Upozornéni spravci osobnich udaji na povinnosti pii zpracovani osobnich tidaji
2. Navrh nového loga Sdruzeni

/4

Ukoly:
2019/4/1 — ¢lenové Sdruzeni — zaslat piipominky k navrhu nového loga Sdruzeni

Zapsala: Renata Lukasova
Schvalil: Jan Stopka
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