Zajmové sdruzeni pravnickych osob

SOLUS

ZAPIS Z JEDNANI RADY

sdruZeni na ochranu leasingu, uvéri a dalSich vybranych sluZeb poskytovanych spotiebiteliim,

podnikatelim a pravnickym osobam s nazvem SOLUS, zajmové sdruZeni pravnickych osob
(dale jen SOLUS nebo Sdruzeni)

¢islo 1/2019

Ze dne: 24. ledna 2019, 11:00 hod.
Misto: HOLIDAY INN Prague Congress Centre, Na Pankraci 15/1684

Pritomni Fadni ¢lenové (25 z 31):

SOLUS:

BNP Paribas Personal Finance SA
CENTROPOL ENERGY, a.s.
COFIDIS s.r.o.

Ceskomoravska stavebni spofitelna, a.s.
Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
CEZ Prodej, a.s.

Martin Maras

Antonin Stfeda — mistopiedseda Sdruzeni
Katefina Herotova

Alice Dolejsova

Michal Slanar

Ondrej Dancak

E.ON Energie, a.s. Zden¢k Svoboda
ESSOX s.r.o. Jan Cermak
Home Credit a.s. Zdenék Gotthans

IMPULS — Leasing — AUSTRIA, s.r.o.
Komeréni banka, a.s.

Modra pyramida stavebni spofitelna, a.s.
02 Czech Republic a.s.

02 Family, s.r.o.

PROFI CREDIT Czech, a. s.

Karel Rezniéek (od bodu 4 (i) programu)
Michal Blaha — mistopfedseda Sdruzeni
Tomas Kleiner

Marek Novotny — mistopfedseda Sdruzeni
Marek Novotny — mistopfedseda Sdruzeni
Marcel Mochan

Raiffeisen stavebni spofitelna, a.s. Marek Hejny
Raiffeisenbank a.s. Ales Pesek

RCI Financial Services, s.r.o. Marie Andresova
s Autoleasing, a.s. Martin Benes
T-Mobile Czech Republic a.s. Renata Kaletova
UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s. Josef Koval
UniCredit Leasing CZ, a.s. Marie Andresova
VLTAVIN leas, a.s. Jan Zajicek
Vodafone Czech Republic a.s. Regina Chladkova

Zonky s.r.o.

Jan Stopka
Dorota Lazorikova

Piitomni — ¢lenové cekatelé (0 z 8):

Ostatni hosté:

RCI Financial Services, s.r.o.
Spolecnost pro informacni databaze, a.s.

Omluveni — Fadni ¢lenové (6 z 31):

Iva Svastalové

tajemnik Sdruzeni
povétenec ochrany udajt

David Jac
Renata Lukasova

ALD Automotive s.r.0. Ilona Eckels
Cesky Triangl, a.s. Petra Placha
Equa bank a. s. Peter Balazi
MONETA Leasing s r.0. Karel Svec
Moraviatel a.s. Roman Hollein
SAZKA as. Zdenek Lisy
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Program:

(1) Uvod

(2) Informace zpracovatele

(3) Kontrola ukolt z jednani Rady Sdruzeni

(4) Zadatelé o ¢lenstvi

(5) Auditorské kontroly

(6) Aktualni stav u registrt SOLUS

(7) PR, seminéie, konference a vzdélavani

(8) Organizace na ochranu spotiebiteltl a legislativa

(9) UOOU a soudni spory
(10) ACCIS
(11) Razné
Ad1)
Uvod
(i) Prezence

V souladu s ¢lankem 9.4. Stanov sdruzeni SOLUS je Rada SdruZeni usnaSenischopna (pfitomno je 25 z 31 fadnych
¢lenti Sdruzeni — zastupce spolecnosti IMPULS — Leasing — AUSTRIA, s.r.o0., pan Karel Reznicek, se ptipojil od
bodu 4 (i) programu).

Ad 2)
Informace zpracovatele
Renata Lukésova ptedlozila zpravu zpracovatele — leden 2019:
(i) Registr FO
- aktualn€é zapojeno 40 spolecnosti (pfipojeni PRONTO CREDIT s.r.o., odpojeni DIGI CZ s.r.o. —
¢lenstvi ukonceno k 31. 12. 2018, doslo také k vymazu dat), z toho 31 spolecnosti provedlo aktualizaci
dat v terminu (do 10. ledna 2019), 7 spole¢nosti provedlo aktualizaci po terminu (do 15. ledna 2019), 2
spole¢nosti doposud nemaji data, ktera by nahraly.
(i) Registr IC
- aktudlné zapojeno 20 spole¢nosti (pfipojeni E.ON Energie, a.s.), z toho 15 spole¢nosti provedlo
aktualizaci dat v terminu (do 10. ledna 2019), 5 spolecnosti provedlo aktualizaci po terminu (do
15. ledna 2019).
(iii) Pozitivni registr
- aktualné zapojeno 8 spole¢nosti, vSechny spole¢nosti provedly aktualizaci dat v terminu (do
10. ledna 2019).

Ad 3)
Kontrola ukoli z jednani Rady SdruZeni
(i) Clenové Sdruzeni - zaslat postiehy a p¥ipominky k navrhu na zménu metodického postupu
auditorskych kontrol — kol trva
Viz bod 5 (ii).
(ii) Clenové Sdruzeni - zaslat navrhy na oslavu 20 letého vyro&i SdruZeni - ukonéeno
Viz bod 11 (iii).

Ad 4)
Zadatelé o ¢lenstvi
(i) Aktualni situace k moZnosti ¢lenstvi
Tajemnik Sdruzeni informoval o stavu jednani se Zadateli o lenstvi.

Ad5)
Auditorské kontroly
PROXY - AUDIT, s.r.o.
(i) Pribéh auditorskych kontrol pro rok 2019
Tajemnik Sdruzeni informoval, Ze pan Jaroslav Havelka z PROXY — AUDIT s.r.o. bude v nejblizsich dnech
jednotlivym ¢lentim zasilat navrhy termind auditti pro rok 2019.
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(ii) Finalni navrh na zménu postupu auditorskych kontrol
Finalni znéni Gprav metodického postupu pro Registr FO a IC, doplnéného o ptipominky od &lenit SOLUS, tvoii
ptilohu €. 1 tohoto zapisu. Zmény budou zapracovany do metodického postupu auditorskych kontrol Registru FO a
IC, které tvoii piilohu &. 3 a 4 Smlouvy o provedeni dohodnutych postupti podle Mezinarodniho standardu pro
souvisejici sluzby ISRS 4400 ,,Dohodnuté postupy v souvislosti s finanénimi informacemi”.
Dle zmén bude také upraven dokument ,,Metodika vyhodnocovani auditu®.
Dokumenty budou ptedloZzeny na prfistim jednani Rady Sdruzeni a na bfeznové vyro¢ni Clenské schizi ke
schvéleni.

(iii) Vyhodnoceni Fadné a dodate¢né auditorské kontroly u spole¢nosti Creditstar Czech s.r.o.
Rada se seznamila s vysledky fadné a dodatecné auditorské kontroly u spole¢nosti Creditstar Czech s.r.o. (Registr
FO) a konstatovala, Ze tato spole¢nost plni povinnosti ¢lena.

(iv) Vyhodnoceni pi‘edvstupni auditorské kontroly u spole¢nosti Zaplo Finance s.r.o.
Rada se seznamila s vysledkem piedvstupni auditorské kontroly u spole¢nosti Zaplo Finance s.r.o. (Registr FO) a
konstatovala, ze tato spolecnost je pfipravena plnit povinnosti ¢lena SdruZeni a je zptisobild zapojit se do Registru
FO.

Ad 6)
Aktualni stav u registra SOLUS

(i) Datova zakladna a hit-rate:
e Registr FO
V Registru FO se k 21. lednu 2019 nachazelo vice nez 1,38 milionu zdznamt o vice nez 0,73 milionu klientt (8,4%
obyvatel Ceské republiky star§ich 18 let). Podil ptiznaki na celkovém poétu zdznami byl nésledujici:

Priznak Zaznamu celkem v %
A 167 933 12.17
B 350 780 2541
C 2 466 0.18
D 442 940 32.09
P 68 273 495
U 132 759 9.62
V4 215 369 15.61

Celkova dluzna ¢astka po splatnosti byla k 1. lednu 2019 vice nez 50 mld. K¢ (po odecteni spoludluznik).
Hit-rate Registru FO byla v prosinci 2018 13,34 %.

Hit-rate po sektorech:

Nebankovni finanéni instituce: 15,38%
Banky: 5,71%
Telekomunikaéni operatofi: 18,94%

e Registr IC

V Registru IC se k 21. lednu 2019 nachézelo vice nez 82 tis. ziznamii o témé&F 60 tis. klientech (2,6% souétu
fyzickych osob podnikatelt a pravnickych osob evidovanych v Ceské republice). Podil ptiznakii na celkovém poétu
zaznamu byl nasledujici:

Priznak Zaznamu celkem v %
A 5671 691
B 32 898 40.04
C 212 0.26
D 18 626 22.67
P 4 800 5.85
U 8 353 10.17
Z 11 604 14.13
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Celkova dluzna ¢astka po splatnosti €inila k 1. lednu 2019 vice neZ 6,087 mld. K&.
Hit-rate Registru IC byla v prosinci 2018 1,85 %.

Hit-rate po sektorech:
Finanéni instituce: 1,58%
Telekomunika¢ni operatofi: 1,96%

o Pozitivni registr
Aktuélné€ Pozitivni registr obsahuje cca 2 miliony zdznamt z finan¢niho sektoru a cca 1 milion zdznamt ze sektoru
elektronickych komunikaci.

(ii) Informace o vyhodnocovani souladu s Etickym kodexem SdruZeni a smlouvou o rutinnim
provozu
Tajemnik Sdruzeni informoval, Ze vyhodnocovani probihd pribézné s tim, Ze je zatim feSeno vzdy s konkrétni
spole¢nosti. Pokud by nedoslo ke zlepSeni vysledku vyhodnocovéni, bude predlozeno na Radeg.

(iii)  Problematika vypist z registri SOLUS pro subjekty adaji
Tajemnik Sdruzeni informoval, ze aktudln€ ve vypisech z registri sdruzeni SOLUS pro subjekty udajii nejsou
uvedeny ptiznaky (pro subjekty tidaji by bylo matouci s tim, Ze detailni vysvéetleni by nebylo ani mozné — navod,
jak obejit nastavena pravidla) a dale datum odpisu resp. zesplatnéni u ptiznaku ,,U* resp. ,,D* (klient o této
skute¢nosti nevi, jedna se o ,,rozhodnuti ¢lena‘).
Sdruzeni mélo ambici sjednotit problém reportingu klienti v a po insolvenci (viz také zapis z Rady ¢. 4/2018),
nicméng¢ se to zatim nepodatilo.
Tajemnik Sdruzeni pfipomnél tiiletou zdkonnou lhlitu pro vymaz u ptiznaku ,,U“, viz §20z zdkona o ochran¢
spotiebitele, bod 11).
Tajemnik Sdruzeni doporucil ¢lenskym spole¢nostem, aby si zkontrolovaly, Ze u data odpisu u pfiznaku ,,U* uvadi
datum usneseni, nikoliv napt. datum reportingu davky.
Tajemnik Sdruzeni dale informoval, Zze do ,,Upozornéni®, které je ptilohou vypisu z registrt SOLUS pro subjekty
udaji, bude doplnéno vysvétleni k insolvenci a dale dojde k formula¢nimu upfesnéni nékterych pojmd.
Stiznosti klientd jsou zatim ojedin€lé. Klientské centrum SdruZzeni na Zzadost klienta zasila dopliujici informaci
e-mailem, pfipadné poskytuje dopliujici informace telefonicky.
Rada Sdruzeni se shodla na tom, Ze informace ve vypisu jsou prozatim dostacujici.

Ad 7)
PR, seminaie, konference a vzdélavani
@) Monitoring tisku
Rada se seznamila s vysledky monitoringu tisku za posledni mesi¢ni obdobi.

(i)  Ro¢ni vyhodnoceni komunikacnich aktivit
Rada se seznamila s vyhodnocenim komunikaénich aktivit za rok 2018.

(iii) Odborné zkouSky podle zikona o spotiebitelském uvéru a pribézné vzdélavani
Odborné zkousky stale probihaji. Dne 30. 11. 2018 skoncilo pfechodné obdobi pro splnéni odbornosti a slozeni
zkousek podle zakona o spotiebitelském tivéru.
Tajemnik Sdruzeni pfedlozil nabidku EFPA na niz§i cenu 799,- K¢ bez DPH za odbornou zkouSku bez rozliSeni
kategorie s e-learningem. Dale piedlozil nabidku na vstupni / nasledné vzdélavani (e-learningova forma) za 125,-
K¢ bez DPH a priifezové kurzy (e-learningova forma) za 187,- K¢ bez DPH.

Ad 8)
(i)  Navrh nového zakona o zpracovani osobnich udaja

Dne 8. ledna 2019 postoupila Poslaneck4 snémovna Senatu ndvrh zakona o zpracovani osobnich udajt, rovnéz tak i
navrh zdkona, kterym se méni nékteré zakony v souvislosti s pfijetim zdkona o zpracovani osobnich Udaji, na
zaklad¢é kterého by mélo dojit k vloZeni nového pismeno c), které umozni vyuzivat rodna cisla, pokud je to
nezbytné pro vymahani soukromopravnich narokd nebo pro pfedchdzeni vzniku nesplacenych pohledavek, za
predpokladu, Ze jsou piijata konkrétni opatfeni k ochrané prav a svobod subjektu udajit do § 13c odst. 1 zakona o
evidence obyvatel.
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Projednavani tisku bylo zafazeno na porad 5. schiize Senatu (od 30. 1. 2019).

(ii)  Navrh novely insolven¢niho zakona
Navrh byl projednan 19. 12. 2018 na schlizi Senatu. Senat navrh vratil snémovné¢ s pozménovacimi navrhy.

(iii) Navrh novely ob¢anského soudniho Fadu a exekucniho Fadu
Zadné nové informace.

(iv) Navrh novely zakona o ochrané spotiebitele

Navrh zakona o ochrané spotiebitele, ktery se tyka adaptace ¢eského pravniho fadu na natizeni EU 2018/302 o
feSeni neopravnéného zemépisného blokovani a dalsich forem diskriminace zaloZenych na statni pfislusnosti, misté
bydlisté ¢i misté usazeni zakaznik v rdmci vnitiniho trhu, byl dne 9. ledna 2019 rozeslan poslanctim jako tisk
369/0. Navrhovatel - Ministerstvo primyslu a obchodu CR - navrhlo snémovné projednavani navrhu zékona tak,
aby snémovna s nim mohla vyslovit souhlas jiz v prvnim ¢teni. Organizac¢ni vybor projednani navrhu zakona
doporucil a urcil zpravodaje: Ing. Patrik Nacher a navrhl Hospodatsky vybor jako garancni. Projednavani tisku je
navrzeno na porad 26. schtize (od 22. ledna 2019).

5 (v)  Vécny zamér spotiebitelského kodexu
Zadné nove informace.

(vi)  Ministerstvo financi
Zadné nové informace.

(vii) Ministerstvo vnitra
Tajemnik Sdruzeni informoval, Ze v rdmci jednani s JUDr. Barbotikem, feditelem odboru prevence kriminality MV
CR, vyvstaly dopliujici dotazy ohledné podvodii tykajicich se OP. Sekretariat SdruZeni zasle ¢lenim SdruZeni
kratky dotaznik s otazkami k této problematice. Agregovany vystup bude poskytnut JUDr. Barbotikovi.

Ad9)
UO0OOU a soudni spory
(i) Informace o pribéhu spojenych Fizeni o Zalobé proti rozhodnuti o rozkladu proti rozhodnuti o
rozkladu proti rozhodnuti o pokuté 10A 212/2013 a 10A 169/2014
Z4dna nova informace.

5 (ii)  Soudni spor s Mgr. Radimem Lisenkem
Zadna nova informace.

(iii) Soudni spor s JUDr. Janou Hubenou
Podle informaci z databaze infosoud.justice.cz Vrchni soud v Praze, ktery zastavil fizeni o Zadosti JUDr. Hubené o
osvobozeni od soudnich poplatku, vratil spis k véci Méstskému soudu v Praze.

(iv) Navrh CRIF na zahajeni jednani o spoleéném kodexu chovani a jeho predloZeni ke schvaleni
Uoou
Aktualné CRIF nepovazuje kodex chovani za prioritu.

Ad 10)
ACCIS

@) ACCIS Conference — Athény 13. — 14. ¢ervna 2019
Tajemnik Sdruzeni navrhl pani Katefinu Herotovou, aby reprezentovala Sdruzeni SOLUS na ACCIS Conference
13. a 14. Cervna 2019 v Athénach. Pani Herotovéd s pod€kovanim nominaci pfijala. Rada SdruZeni s navrhem
souhlasila.

Ad 11)
Riizné
(i) PredbéZny vysledek hospodareni za rok 2018, navrh rozpoctu na rok 2019 a dalsi provozni
otazky
Tajemnik SdruZeni informoval o pfedbézném vysledku hospodaieni za rok 2018. Rada projednala navrh rozpoctu
na rok 2019 vychazejici z aktualni vyse ¢lenskych prispévki, ktery bude pfedlozen vyro¢ni ¢lenské schiizi.
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(ii) Digitalizace 202020 (https://202020.cz)
Tajemnik Sdruzeni spolu s Janem Slaninou zaslali pfipominky k nédvrhu zédkona o pravu na digitalni sluzby.

(iii) 2019 — oslava 20 let ¢innosti sdruzeni SOLUS
Tajemnik Sdruzeni ptedstavil 3 koncepty od PR agentury (navrh prostor, programu, terminu) na oslavu 20 let
¢innosti Sdruzeni. Jako nevhodné&jsi byl zatim vybran Klub Lavka. Pfedbézny termin je stanoven na 13. 6. 2019.
Termin bude potvrzen do konce tinora 2019. Pokud by tento termin byl vybran, bude pfesunut termin ¢ervnového
jednéni Rady z 20. 6. na 13. 6. 2019.

(iv) Termin piistiho zasedani — 21. inora 2019
P1isti jednani Rady Sdruzeni SOLUS se uskute¢ni 21. tnora 2019 od 11:00 hod. v HOLIDAY INN Prague
Congress Centre, Na Pankraci 15/1684, Praha 4.

/4

Ukoly:
2018/10/2 — clenové Sdruzeni — zaslat postiehy a pripominky knavrhu na zménu metodického postupu

auditorskych kontrol — kol trva
2019/01/1 — sekretariat Sdruzeni — zaslat ¢lentiim dotaznik tykajici se podvodi s OP

Piilohy: v
1. Finalni navrh zmén metodického postupu auditorskych kontrol Registru FO a IC

Zapsala: Renata LukaSova
Schvalil: Jan Stopka
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