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Příloha č. 1 k žádosti společností Wüstenrot – stavební spořitelna a.s. a Wüstenrot hypoteční banka a.s. o 
členství v SOLUS, zájmovém sdružení právnických osob 
 
Informace o způsobu, jakým jsou klienti žadatele informováni o zpracování osobních údajů 
 
Wüstenrot – stavební spořitelna a.s. („WSS“) a společnost Wüstenrot hypoteční banka a.s. („WHB“, WSS a 
WHB dále společně jako „společnosti skupiny Wüstenrot ČR“) poskytují svým klientům – fyzickým osobám 
a souvisejícím osobám (jako jsou např. ručitelé, zákonní zástupci atd.) informace o zpracování osobních údajů 
v rozsahu dle čl. 13, resp. 14 GDPR1. 
 
V souladu se zásadou transparentnosti vyjádřenou v čl. 12 GDPR a s relevantními pokyny Evropského sboru 
pro ochranu osobních údajů2 jsou tyto informace subjektům údajů poskytovány vrstveným způsobem, tedy: 
 

A) Základní informace o zpracování osobních údajů 
 
V rámci papírových smluvních formulářů jsou uvedeny v textovém poli, které je graficky zřetelně 
odděleno od zbytku smluvních podmínek (ohraničení a barevné podbarvení textu) a v rámci 
elektronických kanálů sjednání pro sjednání produktů společností skupiny Wüstenrot jsou rovněž 
uvedeny způsobem, který by měl vést k tomu, že klient se s nimi skutečně seznámí (samostatné 
textové pole, případně checkbox potvrzující seznámení s těmito informacemi) a obsahují: 
 
- Identifikaci správce osobních údajů (obchodní firma a IČO), 
- Hlavní okruhy účelů zpracování osobních údajů, 
- Využívané právní základy pro zpracování osobních údajů, 
- Obecné informace o subjektech, které jsou příjemci osobních údajů, 
- Práva subjektů údajů v souvislosti se zpracováním osobních údajů, 
- Zdroje osobních údajů, 
- Informace o tom, kde jsou k dispozici detailní informace o zpracování osobních údajů. 

 
B) Detailní informace o zpracování osobních údajů 

 
Detailní informace o zpracování osobních údajů jsou klientům v aktuální podobě vždy k dispozici na 
webových stránkách společností skupiny Wüstenrot ČR – www.wuestenrot.cz/pdp/klient. 
 
Jakmile dojde ke spuštění zapojení společností skupiny Wüstenrot ČR do SOLUS, zájmového 
sdružení právnických osob („SOLUS“), bude do této detailní informace doplněna i informace o 
zapojení těchto společností do SOLUS a o tom, jak je v souvislosti s tímto nakládáno s jejich osobními 
údaji. V rámci této informace bude uveden i odkaz na webové stránky SOLUS a na dokument 
„Poučení o registrech SOLUS“, který bude vyvěšen na webových stránkách společností skupiny 
Wüstenrot ČR samostatně v sekci https://www.wuestenrot.cz/dokumenty. 
 

C) Poučení o registrech SOLUS 
 
Viz výše. 
 

 
 
 

 
 

                                                           
1 Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním 

osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES („GDPR“). 
2 Pokyny pracovní skupiny zřízené podle článku 29 k transparentnosti podle nařízení 2016/679, WP260 rev.01, přijaty dne 29. listopadu 

2017, ve znění naposledy revidovaném a přijatém dne 11. dubna 2018, ratifikované rozhodnutím Evropského sboru pro ochranu osobních 
údajů ze dne 25. května 2018.  
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