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Priloha €. 2 k Zadosti spole€nosti Wistenrot — stavebni spofitelna a.s. a Wistenrot hypote€ni banka a.s. o
Clenstvi v SOLUS, zajmovém sdruzeni pravnickych osob

Informace o zpuisobu zabezpecéeni ziskavanych dat v ramci on-line dotazli a odpovédi

l. Organizaéni zabezpeceni

Wstenrot — stavebni spofitelna a.s. (,WSS*) a spole¢nost Wistenrot hypote¢ni banka a.s. (,WHB*,
WSS a WHB dale spole&né jako ,spoleénosti skupiny Wiistenrot CR*) spolu dne 29. inora uzaviely
smlouvu o outsourcingu, ve znéni pozdéjSich dodatk(l, na jejimz zakladé WSS pro WHB zajistuje
¢innosti souvisejici s vyuzivanim externich uvérovych registrd WHB (zadavani dat o klientech do
externich avérovych registrd a vyhodnoceni bonity klient().

Vzhledem k vySe uvedenému a v souvislosti s oéekavanym vstupem spole¢nosti skupiny Wistenrot
CR do SOLUS, zajmového sdruzeni pravnickych osob (,SOLUS*), spole¢nost WSS pfijala novy vnitfni
predpis ,Bankovni a nebankovni registr klientskych informaci, registr SOLUS a Telcoscore®, ktery ve
vztahu k zapojeni spoleénosti skupiny Wiistenrot CR do registru FO provozovaného SOLUS upravuje
zejména nasleduijici:

— Zakladni informace o SOLUS a registru FO (vCetné zavazku dodrzovat Eticky kodex, a
zakladnich principl zajisténi informovanosti klientl spoleénosti skupiny Wistenrot CR o
zapojeni téchto spolecnosti do SOLUS)

— Pravidla pro dotazy do registru fyzickych osob SOLUS (v€etné omezeni pfistupu do registru
fyzickych osob na vybrané zaméstnance a omezeni pfistupu k informacim ziskanym z registru
fyzickych osob tak, Ze tyto jsou pfistupné pouze zaméstnancim WSS/WHB, jejichz vykon
pracovni ¢&innosti pfimo souvisi s uvérovou problematikou, a zakazu sdélovani téchto
informaci tfetim osobam)

— Postup pfi vyuzivani registru fyzickych osob (v&etné potfebné dokumentace k uvérovému
pfipadu, ktera musi byt k dispozici pfed provedenim dotazu do registru fyzickych osob)

— Vyhodnocovani vysledku dotaz(

— Pravidla aktualizace udajl v registru fyzickych osob

— Postup pro odstranéni udajl z registru fyzickych osob

-~ Monitoring &innosti spoleénosti finanéni skupiny Wiistenrot CR jako ¢lent SOLUS

- Ugast spolegnosti finanéni skupiny Wiistenrot CR na ginnosti SOLUS

Il. Technické zabezpeceni

— Sitova (interni) infrastruktura je bezpec¢na, provozovana v souladu s pozadavky ISO 27k, je
monitorovana.

— Pf¥istup do infrastruktury je centralné fizen, tedy riziko minimaini.

—  Pfistup k jednotlivym komponentam feSeni je opét centralné fizen, navic logicky ve spolupraci
s Active Directory.

— Komunikace mezi jednotlivymi komponentami je Sifrovana a nad komplexni komunikaci bdi
centralni firewall.

— Komunikace do vnéjSiho svéta byla v dnech minulych provéfena provedenim penetracniho
testu, nebyly zjistény Zadné zasadni nedostatky.

M. Implementované bezpeénostni standardy

Ano ISO 27k, dale odpovida, resp. musi odpovidat pozadavkdm PSD2, regulativé CNB (vyhlagka &.
163/2014 Sb., o vykonu cinnosti bank, spofitelnich a Gvérnich druzstev a obchodnikGi s cennymi
papiry, ve znéni pozdéjSich predpist).
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Zpracovatelé osobnich udaju ziskanych z registru fyzickych osob

Spoleénosti skupiny Wiistenrot CR zamysleji do zpracovani osobnich udaji ziskavanych z registru

fyzickych osob zapojit nasledujici zpracovatele osobnich udaju:

Obchodni firma

ICO

Sidlo

Zapis v OR

1. | Asseco Central Europe, 35760419

Trencianska 56/A,

zapsana v obchodnim rejstfiku

1624/5
110 00 Praha 1

a.s. Bratislava 821 09 | Okresniho soudu Bratislava |,
oddil Sa, vlozka ¢. 2024/B
2. | CreativeDock s.r.o. 28988442 | Zubatého 295/5, zapsana v obchodnim rejstiiku
Smichov, 150 00 Méstského soudu v Praze pod
Praha 5 sp. zn. C 158121
3. | Neit Consulting s.r.o. 27369871 | Washingtonova zapsana v obchodnim rejstfiku

Méstského soudu v Praze pod
sp. zn. C 108964
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