SOLUS

Zajmové sdruzeni pravnickych osob

ZAPIS

Z JEDNANI RADY

sdruZeni na ochranu leasingu, uvéri a dalSich vybranych sluZeb poskytovanych spotiebiteliim,

podnikatelim a pravnickym osobam s nazvem SOLUS, zajmové sdruZeni pravnickych osob
(dale jen SOLUS nebo Sdruzeni)

¢islo 2/ 2012

Ze dne: 23. unora 2012 od 11:00 hod.
Misto konani: hotel Barceld, Na Strzi 32, 140 00 Praha 4

Pritomni Fadni ¢lenové (16 z 27):

CETELEM CR, as.

COFIDIS s.r.0.

Ceskomoravska stavebni spofitelna, a.s.
Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
Essox s.r.o.

Home Credit a.s.

Komer¢ni banka, a.s.

LBBW Bank CZ, a.s.

MAKRO Cash & Carry CR, s.r.o.
Modra pyramida stavebni spofitelna, a.s.
Raiffeisenbank a.s.

RCI Financial Services, s.r.0.

T-Mobile Czech Republic a.s.
Telefonica Czech Republic, a.s.
UniCredit Bank Czech Republic, a.s.
UniCredit Leasing CZ, a.s.

Vodafone Czech Republic a.s.

Pi¥itomni — pridruZeni ¢lenové (5 z 11):

SOLUS:
Hosté:

Air Bank a.s.
Raiffeisen Stavebni Spofitelna, a.s.

Jan Stopka

CETELEM CR, as.
GE Money Bank, a.s.
Spolecnost pro informacni databaze, a.s.

Omluveni — Fadni ¢lenové (11 z 27):

Credium, a.s.

Cesky Triangl, a.s.

Equa bank a.s.

MobilKom, a.s.

PROFI CREDIT Czech, a.s.

s Autoleasing, a.s.

Santander Consumer Finance a.s.

VB Leasing CZ, spol. sr.o.
VLTAVIN leas, a.s.

ZUNO BANK AG, organizac¢ni slozka

Omluveni — pFidruZeni ¢lenové (7 z 11):

ALD Automotive s.r.o.

BRE Bank, S. A.

CCS Ceska spolegnost pro platebni karty s.r.0.
Citibank Europe, plc.

CSOB Leasing, a.s.

E.ON Ceska republika, s.r.o.

GE Money Bank, a.s.

GE Money Auto, a.s.

RWE Zakaznické sluzby, s.r.o.
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Milan Busek — mistopfedseda Rady Sdr.
Michaela Novakova

Alice Dolejsova

Petr Sev¢ik

Lud&k Cermak - pfedseda Rady Sdruzeni
Lukas Civin

Markéta Hutinova - mistoptedsedkyné Rady Sdr.
Jiti Vrba

Stépanka Stépankova

Libor Cettl

David Husak

Marie Andresova

Katetina Pospisilova

Vlasta Hillebrantova

Josef Koval

Marie Andresova

Jan Hurny

Lukas Civin
Stépan Onder

Tajemnik Sdruzeni

Petr Kolacek
Petr Jandik
Jan Slanina

Martina Kralova
David Lyson¢k
Peter Balazi

Eva Krouska
Martina Hefmanova
Jakub Srnec
Marianna Avalova
Ales§ Lakota

Jan Zajicek

Jozef Pauld’uro

Ilona Syslova
Tatiana Bacikova
Hana Razi¢kova
Petr Vankat
Jaroslav Krejci
Radovan Kozisek
Lud¢ék Palan
Lud¢ék Palan
Lumir Novacek



1) Uvod

2) Informace zpracovatele

3) Kontrola tkoli z jednani Rady Sdruzeni

4) Zadatelé o &lenstvi

5) Auditorské kontroly

6) Projekt on-line registra

7) Organizace na ochranu spotiebitell a legislativa
8) PR, seminafe a konference

9) Priprava Vyroc¢ni ¢lenské schiize

10) Ruzné

Rada Sdruzeni souhlasila, aby se hosté zicastnili jednani Rady sdruzeni SOLUS.

Ad 1)

Uvod

V souladu s ¢lankem 9.7. Stanov sdruzeni SOLUS je Rada Sdruzeni usnasenischopna (pfitomno je 17 z 27 fadnych
¢lent Sdruzeni).

Ad 2)
Informace zpracovatele
Jan Slanina ptedlozil zpravu zpracovatele — tinor 2012 (aktualni pocet fadnych ¢lenti = 27):
(i) Registr FO
- aktualné zapojeno 24 spole¢nosti, ztoho 18 spole¢nosti provedlo aktualizaci dat v terminu (do
10. unora 2012), 6 spoleénosti aktualizovalo data po terminu (do 22. tinora 2012);
(i) Registr IC
- aktualné zapojeno 13 Spolecnosti, ztoho 8 spolecnosti provedlo aktualizaci dat v terminu (do
10. unora 2012), 4 spolecnosti aktualizovaly data po terminu (do 21. inora 2012), 1 spole¢nost
(Equa bank a.s.) prozatim nema data, ktera by aktualizovala;
(iii) Pozitivni registr
- aktualné zapojeny 2 spolecnosti, obé aktualizovaly Vv terminu.

Ad 3)

Kontrola ukoli z jednani Rady SdruZeni
10/2011/1 — Clenové sdruZeni — vyjadiit se k navrhiim zmén technickych specifikaci — ne viichni &lenové
se vyjadrili, Rada proto predpoklada, Ze ostatni nemaji pfipominky — ukonéeno.
11/2011/2 — Piedseda a mistopredsedové Rady — stanovit podminky a vy§i odmén pro rok 2012 u
tajemnika Sdruzeni a u Jana Slaniny — spInéno.
1/2012/1 Clenové (koordinace sekretariat SdruZeni) — sd&lit dosavadni postup v piipadé splatkovych
dohod. Po odpovédi od cca Y ¢leni bylo zjisténo, Ze zaznamy v pfipadé splatkovych dohod na
Z aktualizovany nejsou. Rada proto konstatovala, Ze tento postup bude povazovat za standardni —
ukonceno.
1/2012/2 Sekretariat SdruZeni - provéreni podrobnosti ohledné pridélovani ¢isel pojisténcti — splnéno.
1/2012/3 Sekretariat SdruZeni — obstarat statistiku rizikovosti klientti s pfiznakem Z v zavislosti na dobé
mezi vznikem ptiznaku a zaplacenim — splnéno.
1/2012/4 Sekretariat SdruZeni — prozkoumat moznosti reportovani FOP — Sekretariat Sdruzeni nenalezl
feSeni na stavajici platformé negativnich registri, 1ze fesit v Pozitivnim registru — splnéno.

Ad 4)
Zadatelé o ¢lenstvi

(i) Aktualni situace
Hypote¢ni banka — jednani sméfuji k brzkému zapracovani souhlasi a ptiprave technického pfipojeni.
Toyota Financial Services — spole¢nost nema zajem o ¢lenstvi.
UAB Moment Credit — Rada na zaklad¢ predlozeného dotazniku vyplnéného zadatelskou spole¢nosti vyhodnotila,
ze neni jasny zamysleny obchodni model spole¢nosti a RPSN uplatiiované spole¢nosti v domovském staté (Litve)
v prumérné vysi 185% budi dojem vySe nepiiméfené a mohou vzbuzovat pochyby o souladu s dobrymi mravy.
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Spolecnost tak podle ndzoru Rady neskytd dostatecné zaruky etického pfistupu a Rada proto neudélila mandat
Kk jednani s touto spole¢nosti. Rada je pfipravena toto své stanovisko piehodnotit po faktickém zahajeni obchodni
¢innosti spolecnosti v CR.

Pojistovny — pokracuji jednani s jednotlivymi pojisStovnami. Pfedseda Rady se setkal s generdlnim feditelem Direct
Pojistovny. Tato spolecnost projevila opatrny zdjem o jedndni o moznostech ¢lenstvi.

Na zakladé¢ mandatu udéleného Radou bylo zahdjeno osloveni makléfskych spolecnosti (Partners, OVB, AWD,
Broker consulting, Fincentrum).

Rada udélila Tajemnikovi Sdruzeni mandat oslovit, ohledné moznosti ¢lenstvi za uc¢elem Gcasti v Registru 3. Stran,
AlA.

(ii) Informace o pripravé moznosti ¢lenstvi mést a obci ve Sdruzeni
Navrh postupu pofizovani vypisi a piipravy na ¢lenstvi byl zaslan méstu Cheb k pfipominkam, bohuzel s ohledem
na zaneprazdnéni z divodu pfechodu na nové ucetni postupy se zatim nevyjadtilo.

(iii) Dotaznik pro Zadatele o ¢lenstvi
Clenové Rady se seznamili s navrzenym dotaznikem pro zadatele o Clenstvi a schvalili jeho umisténi na internetové
stranky Sdruzeni pfi spusténi jejich nové verze.

Ad 5)
Auditorské kontroly
PROXY — AUDIT, s.r.o.
(i) Aktualni stav audita
Probiha podpis dodatki resp. smluv pro obdobi 2012-2013.

Ad 6)
Projekt on-line registri
Jan Slanina informoval Radu o stavu jednotlivych projekt, a to:

Zakladni databdze SdruZeni:

¢ Registr FO

V Registru FO se k 23. tinoru 2012 nachazelo vice nez 1,975 milionu zaznami o vice nez 1,015 milionu klientd.
Podil pfiznakti na celkovém poctu zdznamu byl nasledujici:

Priznak Zaznamu celkem v %
A 196 686 9,96
B 462 005 23,38
C 4300 0,22
D 519 852 26,31
P 106 398 5,39
u 89 102 4,51
Y4 597 317 30,23

Celkova dluzna ¢astka po splatnosti byla k 23. inoru 2012 vice nez 41,737 mld. K¢.
Hit-rate Registru FO byla v lednu 2012 18,12%.

Hit-rate po sektorech:

Nebankovni finanéni instituce: 24,16%
Banky: 14,98%
Telekomunikaéni operatofi: 15,27%

e Registr IC
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V Registru IC se k 23. anoru 2012 nachézelo vice nez 102 tis. zdznamil o vice nez 75 tis. klientech. Podil piiznakii
na celkovém poctu zaznami byl nasledujici:

PFiznak Zaznamu celkem v %
A 5745 5,59
B 35 343 34,37
C 418 0,41
D 14 874 14,47
P 2 308 2,24
U 4 098 3,99
Z 40 035 38,94

Celkova dluzna ¢astka po splatnosti ¢inila k 23. unoru 2012 vice nez 4,317 mld. K¢&.
Hit-rate Registru I1C byla v lednu 2012 3,96%.
Hit-rate po sektorech:

Finanéni instituce: 5,50%
Telekomunikaéni operatofi: 3,43%

e Pozitivni registr
Provoz Pozitivniho registru probiha bez problémt. Aktualné sbira souhlas pro tcely POR jiz 19 spolecnosti, dalsi 2
spole¢nosti avizuji zahajeni sbéru v 1Q 2012 a dalsi se ptipravuji.

Pomocné databaze Sdruieni:
= Registr IR
=  Zadna nova informace.

= Registr ND
= 7Z4adna nova informace.

= Registr 3S
* Produkéni prostiedi bylo spusténo.
» Jiz n€kolik ¢lent podepsalo smlouvy o rutinnim provozu a pfipojuji se do produkéniho prostredi,
ptiprava dalSich smluv probiha.

Nové projekty:
Ptiprava projektu ovéfovani telefonnich ¢isel pokraCuje Sse soustifedénim na bezpeCnostni aspekty tohoto
Vv tuzemskych pomérech bezprecedentniho projektu.

Ad 7)
Organizace na ochranu spoti‘ebiteli a legislativa
(i)  Asociace obanskych poraden
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(i) SCS
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(iii)  SdruZeni pro probaci a mediaci v justici, 0.s.
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(ivy SOS
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(v) SPES
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.
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(vi)  Spotiebitel.cz
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(vii) Ministerstvo primyslu a obchodu CR
Na jednani Rady nezaznély zZadné nové informace k tomuto bodu.

(viii) Ministerstvo vnitra
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(ix) Ministerstvo spravedlnosti CR
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(x)  Ministerstvo financi CR
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(xiy CNB
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(xii) Bezpecnostni informacni sluzba, Generalni inspekce bezpecnostnich sborii, Narodni bezpecnostni
urad
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

Ad 8)
PR, seminaie a konference
0] Monitoring tisku
Clenové Rady obdrzeli monitoring tisku v raimci materiali pro jednani Rady a seznamili se s nim.
Sekretariat Sdruzeni vydal tiskovou zpravu k problematice kradezi identity a potfebé moznosti ovéfovani pravosti
osobnich dokladu.
Dale chysta k této problematice seminaf na ptidé Poslanecké snémovny Parlamentu Ceské republiky, pro ktery se
snazi ziskat zastitu ministra spravedlnosti.

Ad9)
Piiprava Vyrocni ¢lenské schiize
(i) Priprava programu Vyro¢ni ¢lenské schiize (22. bfezna 2012 od 13:00)

Rada schvalila nésledujici program Vyroc¢ni Clenské schlize a povéfila Predsedu rozeslanim pozvanek:

1) Prezence;

2) Cinnost SdruZeni v roce 2011;

3) Zprava revizora uéth o hospodaieni Sdruzeni za rok 2011,

4) Hlavni sméry ¢innosti Sdruzeni v roce 2012;

5) Rozpocet na rok 2012 a vyse Elenskych ptispévk;

6) Zména Pravidel FO a Pravidel IC;

7) Zména Vzorovych smluv Registru FO a Registru IC (zména Technické specifikace);

8) Ustanoveni auditora pro audity Pozitivniho registru a Registru 3. stran a schvaleni metodickych

postupd;

9) Ruzné;

10) Zaver
Podrobné¢ji Rada projednala body ¢. 6 a €. 8.
Ohledn& zmény Pravidel FO a Pravidel IC Rada projednala oteviené body z minulého jednani. Ohledné vymazu
zaznamu s pfiznakem Z u telekomunikacnich sluzeb, plynu a elektfiny Rada vybrala ndvrh, Ze vymaz bude
provadén vzdy po uplynuti 12 mésici od zaplaceni. Ohledné reportovani fyzickych osob — podnikatel do
negativnich registri Rada rozhodla, Ze nebude ménén stavajici stav a nebude navrhovana tiprava Pravidel. Ohledné
splatkovych dohod Rada rozhodla, Ze nebude ménén stavajici stav a nebude navrhovana tprava Pravidel.
Ohledné¢ auditt Pozitivniho registru a Registru 3. stran Rada vyhodnotila cenovou nabidku stavajiciho auditora jako
férovou a rozhodla, ze Vyro¢ni ¢lenské schizi bude navrzeno (i) jmenovani stavajiciho auditora i pro Pozitivni
registr a Registr 3S, (ii) schvaleni metodickych postupti pro POR a R3S a (iii) odloZeni auditorskych kontrol u POR
a R3S az na rok 2013.
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(i) Spolecensky program Vyro¢ni ¢lenské schiize
Tajemnik Sdruzeni informoval, Ze spoleensky program Vyro¢ni ¢lenské schiize bude piedstavovat divadelni
predstaveni ,,Ubu se bavi® (dne 22. bfezna 2012). Pozvanky budou zaslany jmenovité a budou platit pro dvé osoby.
Za ucelem optimalniho vyuziti kapacity divadla je nutné, aby pozvani svou ucast zavcas potvrdili, aby jim mohly
byt rezervovany vstupenky.

Ad 10)
Riizné
(i) tOOU

UOOU vyzval Sdruzeni k poskytnuti informaci v souvislosti s kontrolami u spole¢nosti Home Credit a
Raiffeisenbank, tykajicimi se snahy subjektu udaji odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaji. Vzhledem
k tomu, 7e k této problematice nedavno jeden ze zaméstnancti UOOU publikoval zavadgjici ¢lanek postulujici
moznost souhlas odvolat, Tajemnik SdruZeni Vv této souvislosti kontaktoval naméstkyni predsedy UOOU JUDr.
Kucerovou a pozadal ji o schiizku k této problematice — schlizka by se méla uskute¢nit kolem 15. bfezna.

(i) CLFA
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(iii) Zaloby subjekti iidajii na SdruZeni a Zpracovatele
Jan Slanina informoval, Ze dosud nebylo doruéeno pisemné vyhotoveni rozsudku ve véci K.T.&K. Group Czech.
Ve véci Vorsilka bylo nafizeno ustni jednani, které probéhne 6. bezna 2012.

(iv) Informace o hospodareni SdruzZeni a dal§i provozni otazky
Hospodareni Sdruzeni probiha v souladu se schvalenymi pravidly.

(V) Projednani postupu pii pfechodu pohledavek na jinou spole¢nost v ramci odstépeni

Rada projednala okolnosti nastalé v ptipadé spole¢nosti Santander a dosla k zavéru, ze cilem existence ptiznaku
P je obecné feseni ptipadi, kdy delikventni pohledavka opustila majetkovou sféru ¢lenské spole¢nosti a ta tak jiz
neni schopna udaje o ni aktualizovat, bez ohledu na to, zda k tomu doslo na zaklad¢ postoupeni pohledavky,
prodeje casti podniku ¢i odStépeni Casti obchodniho jméni. Pte$lé pohledavky spolecnosti Santander dosud
oznaéené piiznaky ,,A*“/ ,,B*“/ ,,C*/ ,,D* by proto mély byt oznaeny pfiznakem ,,P“. Pro vylouceni pochybnosti se
Rada rozhodla piedlozit &lenské schiizi v ramci zmény Pravidel FO a IC i zménu definice piiznaku ,,P“. Pro piipad
potencionalniho sporu s klienty povétila Rada sekretariat Sdruzeni, aby sporné zaznamy (zpochybnéni ze strany
subjektu tidajt) byly bez dalsiho blokovany.

(vi) Udéleni pIlné moci spolecnosti Locke & Hobbes a.s. pro tucely zastupovani ve vécech socialniho a
zdravotniho pojisténi
Rada rozhodla o udéleni plné moci spole¢nosti Locke & Hobbes a.s. pro ucely zastupovani ve vécech socidlniho a
zdravotniho pojisténi a povéfila predsedu Rady Sdruzeni podpisem plné moci
(vii)  Termin priStiho jednani Rady SdruZeni

Pfisti jednani Rady sdruzeni SOLUS se uskuteéni 22. biezna 2012 v hotelu Barcel6, Na Strzi 32, 140 00 Praha 4
od 11.00 a od 13.00 na n¢j bude navazovat Vyro€ni ¢lenska schiize.

['Jkoly :

Zadné

Zapsal: Jan Slanina
Ovéril: Jan Stopka
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