SOLUS
? Zajmové sdruzeni pravnickych osob
ZAPIS
Z JEDNANI RADY

sdruZeni na ochranu leasingu, uvéri a dalSich vybranych sluZeb poskytovanych spotiebiteliim,

podnikatelim a pravnickym osobam s nazvem SOLUS, zajmové sdruZeni pravnickych osob
(dale jen SOLUS nebo Sdruzeni)

¢islo 3/2013
Ze dne: 21. bfezna od 11:00 hod.
Misto: hotel Barceld, Na Strzi 32, 140 00 Praha 4
Pritomni Fadni ¢lenové (24 z 27):
Air Telecom a.s. Eva Krouska

CETELEM CR, as.

COFIDIS s.r.0.

Credium, a.s.

Ceskomoravska stavebni spofitelna, a.s.
Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
Equa bank a.s.

Essox s.r.o.

Home Credit a.s.

Komer¢ni banka, a.s.

LBBW Bank CZ, a.s.

MAKRO Cash & Carry CR, s.r.o.
Modra pyramida stavebni spofitelna, a.s.

Milan Busek — mistopfedseda Rady Sdruzeni
Pavlina Borovkova

Zuzana Kockova

Alice Dolejsova

Petr Sevéik

Jakub Svoboda

Ludék Cermak — piedseda Rady Sdruzeni
Lukas Civin

Markéta Novotnd — mistopifedsedkyné Rady Sdruzeni

Miloslav Maxa
Stépanka Trnkova Stépankova
Tomas Kleiner

PROFI CREDIT Czech, a.s. Martina Pechankova
Raiffeisen Stavebni Spofitelna, a.s. Jakub Ambroz
Raiffeisenbank a.s. David Husak

RCI Financial Services, s.r.0.
s Autoleasing, a.s.
T-Mobile Czech Republic a.s.

Petra Stépanova
Jakub Srnec
Katetina Pospisilova

UniCredit Bank Czech Republic, a.s. Josef Koval
UniCredit Leasing CZ, a.s. Marie Andresova
VB Leasing CZ, spol. sr.o0. Ales Lakota
Vodafone Czech Republic a.s. Regina Chladkova

ZUNO BANK AG, organizaéni slozka

Pritomni — pFidruZeni ¢lenové (4 z 12):

Zuzana Jankovi¢

Air Bank a.s. Lukas Civin

Ceska pojistovna, a.s. Daniela Liileiova

GE Money Auto, a.s. Ludék Palan

GE Money Bank, a.s. Lud¢k Palan
Hosté: Spole¢nost pro informaéni databaze, a.s. Jan Slanina

Spole¢nost pro informaéni databaze, a.s. Marek Mach

CETELEM CR, ass. Petr Kolagek

Aasa Czech a.s.
IMPULS — Leasing — AUSTRIA, s.r.o.

Omluveni — iadni ¢lenové (3 z 27):

Cesky Triangl, a.s.
Telefonica Czech Republic, a.s.
VLTAVIN leas, a.s.

Omluveni — pFidruZeni ¢lenové (8 z 12):

ALD Automotive s.r.o.

BRE Bank, S. A.

Citibank Europe, plc.

CCS Ceska spoleénost pro platebni karty s.r.0.
CSOB Leasing, a.s.

E.ON Ceska republika, s.r.o.

Hypotecni banka, a.s.

RWE Zékaznické sluzby, s.r.0.
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Kimmo Rytkénen
Karel Rezni¢ek

Petr Mrazek
Marek Novotny — mistopiedseda Rady Sdruzeni
Jan Zajicek

llona Eckels
Tatiana Bacikova
Ondrej Pekarek
Hana Ruzi¢kova
Jaroslav Krejci
Radovan Kozisek
Vladimir Vojtisek
Jaromir Vrubel



1) Uvod

2) Informace zpracovatele

3) Kontrola tkoli z jednani Rady Sdruzeni

4) Zadatelé o &lenstvi

5) Auditorské kontroly

6) Aktualni stav projekti on-line registru a sluzeb s pfidanou hodnotou
7) Organizace na ochranu spotiebitell a legislativa
8) PR, seminafe a konference

9) UoOU

10) Ruzné

11) Ptiprava programu Vyroc¢ni ¢lenské schiize

Rada Sdruzeni souhlasila, aby se hosté zucastnili jednani Rady sdruzeni SOLUS.

Ad 1)

Uvod

V souladu s ¢lankem 9.7. Stanov sdruzeni SOLUS je Rada SdruZeni usnasenischopna (piitomno je 24 z 27 fadnych
¢lend Sdruzeni).

Ad 2)
Informace zpracovatele
Jan Slanina ptedlozil zpravu zpracovatele — biezen 2013 (aktualni pocet fadnych ¢lent = 27):
(i) Registr FO
- aktualné zapojeno 26 spole¢nosti, ztoho 21 spole¢nosti provedlo aktualizaci dat v terminu (do
11. biezna 2013), 5 spole¢nosti aktualizovalo data po terminu (do 20. biezna 2013).
(i) Registr IC
- aktualné zapojeno 13 spole¢nosti, z toho 11 spole¢nosti provedlo aktualizaci dat v terminu (do 11.
bfezna 2013), 1 spolecnost aktualizovala data po terminu (do 20. bfezna 2013) a 1 spole¢nost (Equa
bank a.s.) prozatim nema data, ktera by aktualizovala;
(iii) Pozitivni registr
- aktualné€ zapojeny 2 spolecnosti, obé aktualizovaly Vv terminu.

Ad 3)
Kontrola ukoli z jednani Rady SdruZeni
e 2013/11/1: Clenové Rady: vyjadfit se k ndvrhu metodického postupu pro (i) vymaz zaznami z podnétu
¢lena, (ii) doporuc¢enou komunikaci s netspéSnym zadatelem o poskytnuti sluzby, (iii) informovanost o
soudnich sporech a (iv) moznost aktivniho zapojeni Sdruzeni do soudniho fizeni. Nékteti ¢lenové se
vyjadrtili — bude diskutovano u ptislusného bodu.
e 2013/11/2: Clenové Rady: vyjadfit se k navrhim dodatkd rutinnich smluv. N&kte¥i ¢lenové se vyjadiili —
bude diskutovano u ptislusného bodu.

Ad 4)
Zadatelé o ¢lenstvi

(i) Aktualni Zadatelé o ¢lenstvi

Skofin — spole¢nost se rozhodla zapracovat souhlasy. Dalgim krokem v jednani bude podpis smluv o ml&enlivosti.
Uniga Pojistovna — v dubnu dalsi jednani.

Centropol Telecom — na zakladé smluv o ml¢enlivosti pokracuji jednani.

Bohemia Energy — probéhlo Givodni jednani.

CD Telematika — prob&hla Gvodni jednani, pfiprava smluv o ml&enlivosti.

JAI KUDO LENSES s.r.o. — Rada nevyslovila mandat k jednani.

RT TORAX, s.r.0. — Rada nevyslovila mandat k jednani.
Patrik Sembera — Rada nevyslovila mandat k jednani.
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Ad 5)
Auditorské kontroly
PROXY — AUDIT, s.r.o.

Q) Stav piiprav harmonogramu auditorskych kontrol pro rok 2013
Rada se sezndmila s pribéhem auditorskych kontrol pro rok 2013.

(i) Projednani vysledki Fadné auditorské kontroly u spole¢nosti COFIDIS s.r.o.
Rada se seznamila se z&véry fadné auditorské kontroly Registru FO u spole¢nosti COFIDIS s.r.o. a konstatovala, ze
spole¢nost COFIDIS s.r.o0. plni povinnosti fadného ¢lena.

Ad 6)
Aktualni stav projektii on-line registru a sluZeb s pfidanou hodnotou

(1) Navrhy dodatki ke smlouvam o rutinnim provozu jednotlivych registra
Byly diskutovany navrhy dodatkt rutinnich smluv, které umoziuji jednostranné zmény technickych specifikaci na
zakladé schvaleni ¢lenskou schizi. Vzhledem k nesouhlasnému vyjadieni jednoho z ¢lend bude pokracovano
V jednani.

(i) Z:iakladni databaze SdruZeni
¢ Registr FO
V Registru FO se k 20. bfeznu 2013 nachazelo vice nez 1,764 milionu zdznamu o vice nez 0,885 milionu klientd.
Podil ptiznakti na celkovém poctu zdznamt byl néasledujici:

Priznak Zaznamu celkem v %
A 205046 11,62
B 469076 26,58
C 4995 0,28
D 554827 31,44
P 82571 4,68
u 123979 7,03
Z 324097 18,37

Celkova dluzna ¢astka po splatnosti byla k 20. bieznu 2013 vice nez 47,898 mld. K¢.
Hit-rate Registru FO byla v tinoru 2013 14,28%.

Hit-rate po sektorech:

Nebankovni finanéni instituce: 21,16%
Banky: 9,05%
Telekomunikaéni operatofi: 12,14%

e Registr IC
V Registru IC se k 20. bieznu 2013 nachazelo témét 90 tis. ziznamil o vice nez 64 tis. klientech. Podil ptiznakil na
celkovém poctu zaznamu byl nasledujici:

Priznak Zaznamu celkem v %
A 6995 7,8
B 38015 42,37
C 386 0,43
D 14721 16,41
P 661 0,74
U 6877 7,66
Z 22068 24,6
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Celkova dluzna ¢astka po splatnosti ¢inila k 20. bfeznu 2013 vice nez 4,524 mld. K¢.
Hit-rate Registru IC byla v unoru 2013 2,92%.
Hit-rate po sektorech:

Finanéni instituce: 3,25%
Telekomunikaéni operatoti: ~ 2,83%

e Pozitivni registr

Provoz Pozitivniho registru probiha bez problémii. Aktualné sbira souhlas pro ucely POR jiz 26 spolecnosti a dalsi
se pripravuji. Zpracovatel pokraéuje v pfipravé moznosti, jak umoznit ,,standardizovanou* implementaci ptipojeni
pro vétsi pocet uzivatelt.

(ili)  Pomocné databaze SdruZeni
= Registr IR
Zadna nova informace.

= Registr ND
Z4dna novéa informace.

= Registr 3S
V registru je aktualné nékolik desitek zaznamu od 4 ¢lenskych spole¢nosti.

(iv)  Pripravované projekty
e Alerty
Projekt probiha podle harmonogramu. V nejblizsi dobé bude piedstaven finalni cenik.

Ad 7)
Organizace na ochranu spoti-ebiteli a legislativa
(i) Asociace ob¢anskych poraden
Na jednani Rady nezaznély Zadné nové informace k tomuto bodu.

i) SCS
Na jednani Rady nezaznély Zadné nové informace k tomuto bodu.

(iiiy  SdruZeni pro probaci a mediaci v justici, 0.s.
Na jednani Rady nezaznély zZadné nové informace k tomuto bodu.

(ivy SOS
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(v) SPES
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(vi)  Spotiebitel.cz
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(vii) Ministerstvo priamyslu a obchodu CR
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(viii) Ministerstvo vnitra — Aliance proti dluhtim
Zatim Sdruzeni nebylo pozvano na zadné jednani Aliance proti dluhtim, nebot’ se Zadné jednani od jeho piihlaSeni
neuskutecnilo.
Ostatni jednani s MV CR byla diskutovana pod bodem 9) (ii).

(ix) Ministerstvo spravedlnosti CR
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.
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(x)  Ministerstvo financi CR
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

xiy CNB
Informace byly projednany dale pod bodem 9) (ii).

(xii) Bezpecnostni informacni sluzba, Generalni inspekce bezpecnostnich sbori, Narodni bezpecnostni
urad
Informace byly projednany dale pod bodem 9) (ii).

(xiii) Asociace insolven¢nich spravcu
Na jednani Rady nezaznély zZadné nové informace k tomuto bodu.

(xiv) Probaéni a mediacni sluzba ) )
Rada udé¢lila mandat k dal§im jednanim, podminkou pro poskytovani dat bude stanovisko UOOU.

Ad 8)
PR, seminare a konference

(i)  Monitoring tisku
Clenové Rady obdrzeli monitoring tisku v rdmci materidli pro jednani Rady a seznamili se s nim.

5 (i)  Vyhodnoceni PR aktivit a medialnich vystupi za rok 2012
Clenové Rady obdrzeli monitoring PR aktivit a medialnich vystupti za rok 2012 v rdmci materiali pro jednani
Rady a seznamili se s nim.

Ad 9)
UoovU
(1) Informace o odeslani dopistu
Bezprostiednd po minulém jednani Rady byly osloveny CNB, BIS, GIBS, NBU. UOOU bylo dale pozadano o
,.komunikacni zdrZenlivost®.

(i) Stav ziskani stanoviska od MVCR a CNB
Sdruzeni Gisp&né obdrzelo stanoviska od CNB (odbor finanéni stability), MVCR, GIBS a NBU. Viechna tato
vyjadieni podporuji ¢innost SdruZeni a jeho stanovisko ve véci a tvofi piilohy ¢. 4, 5, 6 a7 tohoto zapisu. Zatim se
nepodatilo dosdhnout jednani s odborem ochrany spotiebitele CNB. Pro piipad, Ze se podafi ,oteviit dveie” ke
konkrétnimu ttvaru CNB, ktery by byl kompetentni se vyjadfit k otazce aplikace § 9 zakona &. 145/2010 Sb. a
tajemnik Sdruzeni vyhodnoti poskytnuti podkladu k fizeni jako ucelné, Rada schvalila poskytnuti podkladi k tizeni
CNB ze strany tajemnika SdruZeni.

(ili)  Informace o postupu ve véci spravni Zaloby
Na zékladé rozhodnuti minulé Rady probéhlo jednani s advokatnimi kancelafemi a byla vybrana advokatni
kancelat Glatzova & Co.

Rozhodnuti o podani spravni Zaloby ) )
Rada rozhodla o podani spravni zaloby proti rozhodnuti pfedsedy UOOU o namitkdch SdruZeni proti
kontrolnimu protokolu a napravnym opatienim ze dne 12. tinora 2013, ¢j. INSP2-4684/12-38.

Ad 10)
Riizné
(i) CLFA
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(i) AlA
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.
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(iii)  Zaloby subjektii idajii na SdruZeni a Zpracovatele, upiesnéni metodického postupu
Bylo natizeno tstni jednani o odvolani Zalobce ve véci Vorsilka na 28.5.2013.
Probéhla diskuse o navrhu metodického postupu pro a byly dohodnuty nekteré jeho Gpravy. Upravené znéni, které
bude dale pfedmétem jednani na dubnovém jedndni Rady, tvoii pfilohu €. 8 tohoto zépisu.

(iv)  Prubézné informace 0 hospodareni a dal$i provozni otazky
Tajemnik informoval o aktudlnim stavu hospodateni.

(V) Piisti termin jednani Rady (25. dubna 2013)
Pristi jednani Rady Sdruzeni SOLUS se uskute¢ni 25. dubna 2013 v hotelu Barceld, Na Strzi 32, 140 00 Praha 4
od 11.00.

Ad 11)
Priprava programu Vyrocni ¢lenské schiize

Q) Piiprava programu vyrocni ¢lenské schuze (21. biezna 2013)
Rada projednala navrh zpravy o ¢innosti sdruzeni v roce 2012 a rozhodla o jeho predlozeni Vyro¢ni ¢lenské schiizi.
Rada projednala navrh Hlavnich smért ¢innosti Sdruzeni v roce 2013 a rozhodla o jeho ptedlozeni Vyro¢ni ¢lenské
schizi.
Rada projednala navrh Rozpo¢tu na rok 2013 a vySe ¢lenskych prispévka a rozhodla o jeho piedlozeni Vyroéni
¢lenské schuzi. Oproti predloZzenému navrhu se Rada rozhodla navrh pro Vyroéni ¢lenskou schiizi doplnit o
podminku, Ze v pfipad€ mezinarodni platy ¢lenskych ptispévkl hradi ¢len vSechny bankovni vylohy.

Tajemnik SdruZeni v zastoupeni revizora uctt piedstavil zpravu revizora Gétl a jeho doporuceni.

(i) Piedstaveni Zadatele o ¢lenstvi — IMPULS — Leasing — AUSTRIA, spol. s r.o.
Rada vyslechla zastupce Zadatele o ¢lenstvi — IMPULS — Leasing — AUSTRIA, spol. s r.0. a rozhodla o podani
navrhu na pfijeti této spolecnosti za pfidruZzeného ¢lena Sdruzeni a za fadného Clena Sdruzeni s odloZenou Gcinnosti
(od okamziku doloZeni technické pfipravenosti k zapojeni do Ginnosti Registru FO a/nebo Registru IC a/nebo
Pozitivniho registru auditorskou kontrolou nebo, pfi absenci reportovatelnych dat, prohlaSenim) Vyrocni ¢lenské
schizi.

(iii)  Predstaveni Zadatele o ¢lenstvi — Aasa Czech a.s.
Rada vyslechla zastupce Zadatele o ¢lenstvi — Aasa Czech a.s. a rozhodla o podani navrhu na piijeti této spole¢nosti
za pridruzené¢ho Clena Sdruzeni a za fadné¢ho Clena Sdruzeni s odloZenou U€innosti (od okamziku doloZeni
technické pfipravenosti k zapojeni do &innosti Registru FO a/nebo Registru IC a/nebo Pozitivniho registru
auditorskou kontrolou nebo, pfi absenci reportovatelnych dat, prohlaSenim) Vyroc¢ni clenské schizi.

(iv)  Spolecensky program vyroc¢ni ¢lenské schiize - informace
Tajemnik Sdruzeni pfipomenul zastupcim ¢lenskych spole¢nosti spoleCensky program vyrocni ¢lenské schiize
v divadle Rokoko (zacatek piedstaveni 21.3.2013 od 19:00 hod, ptichod hosti od 18:00 hod.). Listky budou
predany pfimo v piedsali divadla.

Ukoly z jednani Rady
2013/111/1 — Tajemnik Sdruzeni — setkat se s ¢lenem rozporujicim navrh dodatkl rutinnich smluv a
vyjednat v§etranné vyhovujici feSeni.

Prilohy zipisu z jedndni Rady SdruZeni:

Piiloha ¢. 1 — Navrh pro vyroéni ¢lenskou schiizi — Cinnost SdruZeni v roce 2012

Ptiloha ¢. 2 — Navrh pro vyro¢ni ¢lenskou schiizi — Hlavni sméry ¢innosti Sdruzeni v roce 2013

Ptiloha ¢. 3 — Navrh pro vyroc¢ni ¢lenskou schiizi — Rozpocet, zasady hospodateni a ¢lenské ptispévky na rok 2013
Ptiloha €. 4 — vyjadfeni Generalni inspekce bezpecnostnich sbori

Piiloha &. 5 — stanovisko OBPV Ministerstva vnitra Ceské republiky

Ptiloha ¢. 6 — vyjadreni Narodniho bezpecnostniho ufadu

Piiloha &. 7 — odborné stanovisko CNB

Ptiloha ¢. 8 — Metodické postupy k prevenci soudnich sport a jejich feSeni
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Zapsal: Jan Slanina
Ové¢ril: Jan Stopka
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