SOLUS

Zajmové sdruzeni pravnickych osob

ZAPIS

Z JEDNANI RADY

sdruZeni na ochranu leasingu, uvéri a dalSich vybranych sluZeb poskytovanych spotiebiteliim,

podnikatelim a pravnickym osobam s nazvem SOLUS, zajmové sdruZeni pravnickych osob
(dale jen SOLUS nebo Sdruzeni)

¢islo 9/2015

Ze dne: 15. fijna 2015 od 11:00 hod.
Misto: HOLIDAY INN Prague Congress Centre, Na Pankraci 15/1684, Praha 4

Pritomni Fadni ¢lenové (20 z 34):

Air Telecom a.s.

BNP Paribas Personal Finance SA, odstépny zavod
CENTROPOL ENERGY, a.s.

COFIDIS s.r.0.

Ceskomoravska stavebni spofitelna, a.s.
Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

CEZ Prodej, s.r.o.

ESSOX s.r.o.

Home Credit a.s.

Komer¢éni banka, a.s.

LAMA Mobile a.s.

Modra pyramida stavebni spofitelna, a.s.

PROFI CREDIT Czech, a. s.

Raiffeisenbank a.s.

RCI Financial Services, s.r.0.

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
UniCredit Leasing CZ, a.s.

VLTAVIN leas, a.s.

Vodafone Czech Republic a.s.

ZUNO BANK AG, organizac¢ni slozka

Piitomni — ¢lenové ¢ekatelé (3 z 12):

SOLUS:

Hosté:

Different Money s.r.o.
GE Money Auto, s.r.0.
GE Money Bank, a.s.
Jan Stopka

Jan Slanina

Jan Hurny

Omluveni — Fadni ¢lenové (14 z 34):

Aasa Czech a.s.

ALD Automotive s.r.0.

Cesky Triangl, a.s.

Equa bank a. s.

Expobank CZ a.s.

GE Money Leasing s r.o.
IMPULS — Leasing — AUSTRIA, s.r.o.
MAKRO Cash & Carry CR, s.r.0.
Moraviatel a.s.

02 Czech Republic a.s.
Raiffeisen stavebni spofitelna, a.s.
s Autoleasing, a.s.

SAZKA as.

T-Mobile Czech Republic a.s.

Omluveni — ¢lenové Eekatelé (9 z 12):

Air Bank a.s.

CCS Ceska spole¢nost pro platebni karty s.r.o.
Citibank Europe, plc.

CSOB Leasing, a.s.

E.ON Ceska republika, s.r.o.
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Karel Strzanovsky

Silvie Lécot — mistopiedsedkyné Rady Sdruzeni
Michal Hajek

Pavlina Borovkova

Alice Dolejsova

Alena Kozlova

Jakub Jetabek

Ludék Cermak — predseda Rady Sdruzeni
Zden¢k Gotthans

Michal Blaha — mistopfedseda Rady Sdruzeni
Martin Losenicky

Tomas Kleiner

Marcel Mochan

David Husak

Petra Stépanova

Josef Koval

Petra Stépanova

Jan Zajicek

Regina Chladkova

Rudolf Zarybnicky

Zden¢k Gotthans

Karel Svec

Karel Svec

tajemnik Sdruzeni

povétenec ochrany udaji Sdruzeni
Spole¢nost pro informaéni databaze, a.s.

Renata Koubova

llona Eckels

Petra Sadilova

Peter Balazi

Miloslav Maxa

Petr Burian

Karel Reznicek

Stépanka Trnkova Stépankova
Roman Hollein

Marek Novotny — mistopfedseda Rady Sdruzeni
Jakub Ambroz

Jaromir Slavik

Pavel Kuhn

Pavel Vlasany

Eva Holcova
Hana Ruzickova
Ondfej Pekarek
Jaroslav Krej¢i
Zden¢k Svoboda



Hypotec¢ni banka, a.s. Vladimir Vojtisek

mBank, S. A. Martin Holas
02 Family, s.r.o Jan Bechyné
RWE Zakaznické sluzby, s.r.o. Jaromir Vrubel
Program:
1) Uvod

2) UOOU a soudni spory

3) Informace zpracovatele

4) Kontrola kol z jednani Rady Sdruzeni

5) Zadatelé o ¢lenstvi

6) Auditorské kontroly

7) Aktualni stav projektii on-line registru a sluzeb s pfidanou hodnotou
8) Organizace na ochranu spotiebiteli a legislativa

9) PR, seminaie a konference

10) ACCIS
11) Svolani ¢lenské schiize na 10. prosince 2015
12) Ruzné
Ad 1)
Uvod
(i Prezence

V souladu s ¢lankem 9.7. Stanov sdruzeni SOLUS je Rada Sdruzeni usnasenischopna (pfitomno je 20 z 34 fadnych
¢lent Sdruzeni). Rada souhlasila s tim, aby se jednani Rady ucastnili zastupci ¢lent ¢ekateld a dalsi hosté.

Ad 2)
UO0OU a soudni spory
(i) Informace o tiskovych vystupech UOOU a statistika blokaci
Tajemnik Sdruzeni informoval o poctu blokaci a o ¢innosti klientského servisu (pocet hovorti se zadosti o vymaz a
skute¢ny pocet doruc¢enych zadosti o vymaz).

(i) Informace o priibéhu soudniho Fizeni o Zalobé proti rozhodnuti o likvidaci osobnich adaji sp.
5 zn. 10A 72/2013
Zadna nova informace.

(iii)  Informace o pribéhu soudniho Fizeni o Zalobé proti rozhodnuti o rozkladu proti rozhodnuti 0
5 pokuté sp. zn. 10A 212/2013
Zadna nova informace.

(iv)  Informace o pribéhu soudniho Fizeni o Zalobé proti rozhodnuti o rozkladu proti rozhodnuti o
5 pokuté sp. zn. 10A 169/2014
Zadna nova informace.

) (v)  Zadost o vysvétleni sp. zn. UOOU-06985/14
Z4dna nova informace.

5 (vi)  Soudni spor s Mgr. Radimem Lisenkem
Zadna nova informace.

5 (vii) Soudni spor s JUDr. Hubenou
Z4dna novéa informace.

(viii) Vedlejsi ucastenstvi ve sporu s JUDr. Milanem Zamrazilem
Zadna nova informace.

5 (ix) Kontrola sp. zn. UOOU-06248/14
Z4adna nova informace.
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Ad 3)
Informace zpracovatele
Jan Slanina ptedlozil zpravu zpracovatele — fijen 2015 (aktualni pocet fadnych ¢lenti = 34):
(1) Registr FO
- aktualné zapojeno 33 spolecnosti, z toho 31 spolecnosti provedlo aktualizaci dat v terminu (do
12. tijna 2015), 1 spolecnost provedla aktualizaci dat po terminu (do 13. fijna 2015) a 1 spole¢nost
doposud nenahrala data, ale na nahrani dat intenzivné pracuje.
(i) Registr IC
- aktuadln€ zapojeno 18 spolecnosti, z toho 14 spolecnosti provedlo aktualizaci dat v terminu (do
12. tijna 2015), 1 spolecnost provedla aktualizaci dat po terminu (do 13. fijna 2015), 2 spole¢nosti
nezaznamenaly zadnou zménu u reportovanych dat, ktera by vyzadovala aktualizaci a 1 spole¢nost
doposud nenahrala data, ale na nahrani dat intenzivné pracuje.
(ili)  Pozitivni registr
- aktualné zapojeno 6 spolecnosti, z toho 5 spole¢nosti provedlo aktualizaci dat v terminu (do 12.
fijna 2015) a 1 spole¢nost doposud nenahrala data, ale na nahrani dat intenzivné pracuje.

Ad 4)

Kontrola ukoli z jednani Rady SdruZeni

2015/8/1 — Sekretariat — rozeslat ¢lenim dotaznik s dotazy ohledné upravy reportingu: preference do budoucna
ohledné pfemény piiznaku A na priznak D (zachovavat A nebo pieklapét D)? Preference postupu v piipadé, kdy je
jiz odepsand pohledavka (ptiznak U) op€tovné vymahana a nasledné opétovné odepsana.

S ohledem na vyvoj schvalovani pravni upravy, kterda ma potencialné rovnéz dopad do Pravidel, byla realizace
dotazniku odloZena.

Ad 5)
Zadatelé o &lenstvi
(i) Aktualni situace k moznosti ¢lenstvi
Ceska spotitelna, a.s. — probiha piiprava jednani v $irsi sestavé pracovniki spole¢nosti.

(ii) Rozhodnuti o vysloveni mandatu k jednani
Avon Cosmetics, spol. s r. 0. — Rada ud¢lila mandat k jednani.
ATOMIC Finance, a.s. — Rada ud¢lila mandat k jednani.
BEZ BANKY s.r.0. — Rada udélila mandat k jednani.
Emma’s Credit s.r.o. — Rada udélila mandat k jednani.
TGI Money a.s. — Rada udélila mandat k jednani.

(iif) Rozhodnuti o Zadostech o pFijeti za piidruzené ¢leny SdruZeni

A) creditON.cz, s.r.o.
Rada se seznamila se zadosti spolecnosti creditON.cz, s.r.0. o pfijeti za pfidruzeného ¢lena Sdruzeni ze dne 6. fijna
2015, ve které spolecnost projevila zajem o zapojeni do Registru FO a Pozitivniho registru a prohlasila, ze se
seznamila a souhlasi se Stanovami a Etickym kodexem SOLUS, jakoz i s pravidly a dal$imi podminkami zapojeni
do vyse uvedenych registri, véetné pravidel monitoringu souladu ¢lena s Etickym kodexem a rutinni smlouvou, a
je pripravena bez zbytecného odkladu po pfijeti za ¢lena uzavfit prislusné smlouvy.
Usneseni:

Rada Sdruzeni konana 15. fijna 2015 p¥ijima spolecnost creditON.cz, s.r.o. za pfidruzeného ¢lena Sdruzeni.

Pro: 19, proti: 1, hlasovani se zdrzelo: 0
Proti hlasovali nasledujici ¢lenové sdruzeni: BNP Paribas Personal Finance SA, odstépny zavod
Hlasovani se zdrzeli nasledujici clenové sdruzeni: nikdo

B) PODA as.
Rada se seznamila se zadosti spole¢nosti PODA a.s. o pfijeti za pfidruZzeného ¢lena Sdruzeni ze dne 30. zafi 2015,
ve které spolecnost projevila zajem o zapojeni do Registru FO a prohlasila, Ze se seznamila a souhlasi se Stanovami
a Etickym kodexem SOLUS, jakoz i s pravidly a dal§imi podminkami zapojeni do vySe uvedeného registru, véetné
pravidel monitoringu souladu ¢lena s Etickym kodexem a rutinni smlouvou, a je pfipravena bez zbytecného
odkladu po pfijeti za ¢lena uzaviit piislusné smlouvy.
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Usneseni:

Rada Sdruzeni konana 15. fijna 2015 pFijima spolecnost PODA a.s. za ptidruzeného ¢lena Sdruzeni.

Pro: 20, proti: 0, hlasovani se zdrZelo: 0
Proti hlasovali nasledujici ¢lenové sdruzeni: nikdo
Hlasovani se zdrzeli nasledujici clenové sdruzeni: nikdo

Ad 6)
Auditorské kontroly
PROXY — AUDIT, s.r.o.
(i) Prubéh auditorskych kontrol pro rok 2015
Rada Sdruzeni se seznamila s pribéhem auditorskych kontrol pro rok 2015.

(ii) Vysledky auditorskych kontrol u spole¢nosti Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., RCI Financial
Services, s.r.0. a ZUNO Bank AG, organiza¢ni slozka
Rada se seznamila s vysledky auditorskych kontrol u spole¢nosti Ceskoslovenskd obchodni banka, a.s., RCI
Financial Services, s.r.o. a ZUNO Bank AG, organizacni slozka a konstatovala, Ze spolecnosti Ceskoslovenska
obchodni banka, a.s. a RCI Financial Services, s.r.o. plni povinnosti fadného ¢lena. U spole¢nosti ZUNO Bank AG,
organizacni slozka si Rada vyzadala provedeni dodatecné auditorské kontroly soucasné s tadnou auditorskou
kontrolu pro rok 2016 co nejdiive v roce 2016.

(iii) Vybér auditora a stanoveni podminek auditori pro roky 2016 - 2017
Bude doladéna metodika v navaznosti na vyvoj pravni uUpravy a potvrzeni auditora pro dalsi obdobi bude
predlozeno ¢lenské schiizi, ktera bude svolana na dobu bezprostfedné po prosincovém jednani Rady.

Ad7)
Aktualni stav projekti on-line registri a sluZeb s pridanou hodnotou

(i Z:iakladni databaze SdruZeni
e Registr FO
V Registru FO se k 13. fijnu 2015 nachazelo vice nez 1,656 milionu zdznami o vice nez 0,822 milionu klientd
(9,7% obyvatel Ceské republiky starSich 18 let). Podil pfiznakii na celkovém poctu zdznamu byl nasledujici:

Priznak Zaznamu celkem v %
A 192 145 11,54
B 431 975 25,93
C 3724 0,23
D 580 652 34,86
P 40 476 2,43
U 175 085 10,51
Z 242 020 14,53

Celkova dluzna ¢astka po splatnosti byla k 13. fijnu 2015 vice nez 52,186 mld. K¢ (po odec¢teni spoludluzniki).

Hit-rate Registru FO byla v zaii 2015 13,03%.
Hit-rate po sektorech:

Nebankovni finanéni instituce: 16,83%
Banky: 6,68%
Telekomunikaéni operatofi: 17,34%

e Registr IC

V Registru IC se k 13. #ijnu 2015 nachazelo téméF 87 tis. zaznamid o vice nez 61 tis. klientech (2,3% souétu
fyzickych osob podnikatelli a pravnickych osob evidovanych v Ceské republice). Podil pfiznaki na celkovém poctu
zaznamu byl nasledujici:

Priznak Zaznamu celkem vV %
A 6 400 7,31
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B 37 946 43,31
C 333 0,39
D 16 155 18,44
P 1341 1,54
U 10514 12
z 14 939 17,05

Celkova dluzna castka po splatnosti €inila k 13. fijnu 2015 vice nez 6,330 mld. K¢.

Hit-rate Registru IC byla v zaii 2015 2,22%.
Hit-rate po sektorech:

Finanéni instituce: 2,08%
Telekomunikaéni operatofi: 2,28%

e Pozitivni registr
Tajemnik SdruZeni informoval, Ze aktualn¢ Pozitivni registr obsahuje cca 2 miliony zaznamu z finan¢niho sektoru
a cca 1 milion zaznami ze sektoru elektronickych komunikaci.

(i) Informace o vyhodnocovani souladu s Etickym kodexem SdruZeni a smlouvou o rutinnim
provozu
Tajemnik informoval, Ze vyhodnocovani probiha prubézné. Aktualn€ je zatim feSeno vzdy s konkrétni spolecnosti.
Pokud by nedoslo ke zlepseni vysledku vyhodnocovani, bude piedlozeno na Radé.

(ili)  Pomocné databaze SdruZeni
= Registr IR
Zadna nova informace

= Registr ND
Z4dna novéa informace

= Registr 3S
Z4dna novéa informace

Ad 8)
Organizace na ochranu spoti-ebiteli a legislativa
(i)  Asociace ob¢anskych poraden
Na jednani Rady nezaznély Zadné nové informace k tomuto bodu.

(i) SCS
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(iii)  SdruZeni pro probaci a mediaci v justici, 0.s.
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(iv) SOS
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(v) SPES
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(vi)  Spotiebitel.cz
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.
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(vii) Ministerstvo priimyslu a obchodu CR
Tajemnik Sdruzeni a povéfenec ochrany udaji informovali Radu o pribéhu projednavani pravni Gpravy registrd
v Parlamentu Ceské republiky (aktudlné schvileno Poslaneckou snémovnou ve tfetim &teni a mélo by byt
postoupeno Sendtu).
Sekretariat bude vyvoj pravni upravy sledovat a bude informovat Radu o dopadech (pfedpoklada se tprava
Pravidel jednotlivych registrti a rutinnich smluv). Na stran¢ uzivateli negativnich registri se neptedpokladaji IT
upravy s vyjimkou zajisténi informovani subjektti idajui a zajisténi reportingu dosud neinformovanych dluzniku.

(viii) Ministerstvo vnitra CR
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(iX) Ministerstvo spravedlnosti CR
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(x)  Ministerstvo financi CR
Navrh zakona o tverech pro spotiebitele je aktualné projedndvan Legislativni radou vlady. Bude zfejmé
predmétem rozsahlé diskuse. Byt' je jeho ucinnost navrhovana od 21. bfezna 2016, tento termin se s ohledem na
lhity legislativniho procesu nejevi byt realisticky.

xij CNB
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(xii) Bezpecnostni informacni sluzba, Generalni inspekce bezpecnostnich sborii, Narodni bezpecnostni
urad
Na jednani Rady nezaznély Zadné nové informace k tomuto bodu.

(xiii) Asociace insolven¢nich spravci
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(xiv) Probac¢ni a mediacni sluzba — Aliance proti dluhim
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(xv) Agentura pro socialni zaclefiovani
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(xvi) Evropska komise
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

Ad 9)
PR, seminaie a konference
0] Monitoring tisku
Rada se seznamila s vysledky monitoringu tisku za posledni mésicni obdobi.

Ad 10)
ACCIS
0] Informace o zruSeni mechanismu ,,Safe Harbour“ s USA
Povétenec ochrany tidajt poskytl blizsi informace k zaslanému materialu a dale informoval o ,,data breach* v USA
ve vztahu k Experianu.

Ad 11)
Svolani ¢lenské schiize na 10. prosince 2015
Rada rozhodla o svolani ¢lenské schtize na 10. prosince 2015 (po jednani Rady) s programem
1. Prezence,
2. Vybér auditora pro obdobi 2016-2017 a schvaleni rozsahu a podminek auditu,
3. Zména Pravidel FO*
4. Zména Pravidel IR a Pravidel ND,
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5. Razné,
6. Zavér.

* doplnéni produktu &. 15 jako u Pravidel IC.

Ad 12)
Riizné
Q) CLFA (registr zastav)
Zpracovatel ,,SID* nabizi CLFA moznost vést registr pfedmétd financovani pro Gdely zamezeni dvojiho
financovani.

(i) Priubézné informace o hospodai‘eni a dalSi provozni otazky
Tajemnik Sdruzeni informoval o stavu hospodaieni za prvni tfi ctvrtleti 2015.

(iii)  Rozsudek Méstského soudu v Praze k problematice dafové uznatelnosti ¢lenskych prispévki
Jan Slanina informoval Radu o rozsudku Méstského soudu v Praze, ktery potvrdil, Ze ¢lenské ptispévky nejsou na
stran¢ ¢lenti daniove uznatelné.

(iv)  Slovensko
Tajemnik Sdruzeni informoval o aktudlni situaci na Slovensku. Zakonny registr byl Gspésné€ registrovan u Narodni
banky Slovenska a v nejblizsi dobé dojde k nahrani prvnich dat.

(V) Piisti termin jednani Rady (12. listopadu 2015)
Pfisti jednani Rady Sdruzeni SOLUS se uskuteéni 12. listopadu 2015 od 11:00 hod. v HOLIDAY INN Prague
Congress Centre, Na Pankraci 15/1684, Praha 4.

(vi)  Terminy jednani na rok 2016
Tajemnik Sdruzeni pfedlozil Radé navrh terminti jednani Rady pro rok 2016, ktery bude pfedlozen ke schvaleni na
pristim jednani.

Id

Ukoly:
2015/8/1 — Sekretariat — rozeslat ¢lenim dotaznik s dotazy ohledné upravy reportingu: preference do budoucna

ohledn¢ premény ptiznaku A na piiznak D (zachovavat A nebo pieklapét D)? Preference postupu v piipadé, kdy je
jiz odepsana pohledavka (ptiznak U) opétovné vymahana a nasledné opétovné odepsana.

Zapsal: Jan Slanina
Schvalil: Jan Stopka
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