SOLUS
? Zajmové sdruzeni pravnickych osob
ZAPIS
Z RADY

sdruZeni na ochranu leasingu, uvéri a dalSich vybranych sluZeb poskytovanych spotiebiteliim,

podnikatelim a pravnickym osobam s nazvem SOLUS, zajmové sdruZeni pravnickych osob
(dale jen SOLUS nebo Sdruzeni)

Ze dne: 16. listopadu 2017, 11:00 hod.
Misto: HOLIDAY INN Prague Congress Centre, Na Pankraci 15/1684

Pritomni Fadni ¢lenové (23 z 34):

CENTROPOL ENERGY, a.s.
COFIDIS s.r.o.

¢islo 10/2017

Ceskomoravska stavebni spofitelna, a.s.
Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

CEZ Prodej, s.r.o.
Equa bank a. s.

Antonin Stieda
Martina Stérbova
Alice Dolejsova
Michal Slanaf
Ondrej Dancak
Peter Balazi

ESSOX s.r.0. Jan Cermak
Expobank CZ a.s. David Praibis
Home Credit a.s. Zden&k Goétthans

Komer¢éni banka, a.s.

02 Czech Republic a.s.

02 Family, s.r.o.

PROFI CREDIT Czech, a. s.

Michal Blaha — mistopfedseda Sdruzeni
Marek Novotny — mistopfedseda Sdruzeni
Marek Novotny — mistopfedseda Sdruzeni
Marcel Mochan

Raiffeisen stavebni spofitelna, a.s. Marek Hejny
Raiffeisenbank a.s. Ales Pesek

RCI Financial Services, s.r.o. Marie Andresova
s Autoleasing, a.s. Martin Benes
SAZKA a.s. Zdenék Lisy

T-Mobile Czech Republic a.s.
UniCredit Leasing CZ, a.s.

Katefina Herotova
Marie Andresova

VLTAVIN leas, a.s. Jan Zajicek
Vodafone Czech Republic a.s. Katetina Pribilincova
Zonky s.r.o. Zdengk Gotthans
SOLUS: Jan Stopka tajemnik Sdruzeni
Jan Slanina povétenec ochrany Gdaji Sdruzeni

Piitomni — ¢lenové ¢ekatelé (1 z 8):

E.ON Energie, a.s.

Lucie Vybiralova

Ostatni hosté: Vodafone Czech Republic a.s. Regina Chladkova
Omluveni — Fadni ¢lenové (11 z 34):
ALD Automotive s.r.0. llona Eckels

BNP Paribas Personal Finance SA, odstépny zavod

Cesky Triangl, a.s.
DIGI CZ s.r.0.

IMPULS — Leasing — AUSTRIA, s.r.o.

MAKRO Cash & Carry CR, s.r.0.

Modra pyramida stavebni spofitelna, a.s.

MONETA Leasing s r.o.
Moraviatel a.s.
Nordic Telecom s.r.o.

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
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Miroslav Musil — mistopfedseda Sdruzeni
Petra Moravcova

Ondiej Svoboda

Eva Pérkova

Stépanka Stépankova

Tomas Kleiner

Petr Burian

Roman Hollein

Pavlina Zachova

Josef Koval



Program:

(1) Uvod

(2) Informace zpracovatele

(3) Kontrola ukolt1 z jednani Rady Sdruzeni

(4) Zadatelé o ¢lenstvi

(5) Auditorské kontroly

(6) Aktualni stav projekt on-line registra a sluzeb s ptidanou hodnotou
(7) PR, seminaie a konference

(8) Organizace na ochranu spotiebitell a legislativa
(9) UOOU a soudni spory

(10) ACCIS

(11) Ruzné

Ad 1)
Uvod
(i Prezence
V souladu s ¢lankem 9.4. Stanov sdruzeni SOLUS Rada Sdruzeni je usnaSenischopna (pfitomno je 23 z 34 fadnych
¢lend Sdruzeni).
Regina Chladkova piedstavila zastupkyni po dobu jeji neptitomnosti, Katefinu Pribilincovou.

Ad 2)
Informace zpracovatele
Jan Slanina ptedlozil zpravu zpracovatele — listopad 2017:
(1) Registr FO
- do sdileni dat v Registru FO se nové zapojila spoleénost NEY spotitelni druzstvo
- aktualn€ zapojeno 40 spolecnosti, z toho 24 spolecnosti provedlo aktualizaci dat v terminu (do 10.
listopadu 2017), 10 spole¢nosti provedlo aktualizaci po terminu (do 14. listopadu 2017) a 3 spole¢nosti
doposud nemaji data a 3 spolecnosti doposud data neaktualizovali.
(i) Registr IC
- aktualné zapojeno 20 spolecnosti, z toho 11 spolecnosti provedlo aktualizaci dat v terminu (do 10.
listopadu 2017), 5 spole¢nosti provedlo aktualizaci po terminu (do 14. listopadu 2017), 2 spole¢nosti
nezaznamenaly zadnou zménu u reportovanych dat, ktera by vyzadovala aktualizaci, 1 spolecnost
doposud nema data, ktera by nahrala a 1 spole¢nost doposud data neaktualizovala.
(iii) Pozitivni registr
- aktuadln€é zapojeno 8 spolecnosti, z toho 5 spolecnosti provedlo aktualizaci dat v terminu (do 10.
listopadu 2017), 2 spole¢nosti provedly aktualizaci po terminu (do 14. listopadu 2017) a 1 spole¢nost
doposud nema data, ktera by nahrala.

Ad 3)
Kontrola ukoli z jednani Rady SdruZeni
(i) 2017/8/2 — Zpracovatel — navrhnout obchodni model pro ¢leny, ktefi by pouze reportovali data a/nebo
pouze se dotazovali — ukol trva.
(if) 2017/9/1 — Sekretariat — rozeslat shrnuti problému reportingu klientd v a po insolvenci — tikol splnén.
Sekretariat ptipravi dotaznik, ktery se bude Clenti dotazovat na aktudlni stav reportingu dluzniki
Vv insolvenci (v pribéhu a po oddluZeni) a na preferovany cilovy stav (napf. i novy ptiznak).
(iii)2017/9/2 — Clenové — problémy reportingu klientii v a po insolvenci interné prodiskutovat - tikol trva.

Ad 4)
Zadatelé o Elenstvi
(i) Aktualni situace k moZnosti ¢lenstvi
Tajemnik sdruzeni informoval o stavu jednani se zadateli o Clenstvi.
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Ad 5)
Auditorské kontroly
PROXY — AUDIT, s.r.o.
(i) Projednani vysledku auditorskych kontrol u spole¢nosti Home Credit a.s., O2 Family s.r.o., RCI
Financial Services s.r.0., Zonky s.r.o.
Rada se seznamila s vysledky auditorskych kontrol u spole¢nosti Home Credit a.s., O2 Family s.r.o., RCI Financial
Services s.r.0., Zonky s.r.o. a konstatovala, Ze tyto ¢lenské spole¢nosti plni povinnosti ¢lena.

Ad 6)
Aktualni stav projektii on-line registri a sluZeb s pridanou hodnotou

Q) Zakladni databaze SdruZeni
¢ Registr FO
V Registru FO se 15. listopadu 2017 nachazelo vice neZz 1,44 milionu zaznamu o vice neZ 0,75 milionu klientt
(8,8% obyvatel Ceské republiky starsich 18 let). Podil piiznaki na celkovém poétu zaznami byl nasledujici:

Priznak Zaznamu celkem v %
A 172 997 11,99
B 368 034 25,49
C 2751 0,2
D 496 172 34,37
P 56 213 3,9
U 135013 9,36
Z 212 802 14,74

Celkova dluzna ¢astka po splatnosti byla k 1. listopadu 2017 vice nez 50,596 mld. K¢ (po odecteni spoludluzniki).
Hit-rate Registru FO byla v tijnu 2017 11,42%.

Hit-rate po sektorech:

Nebankovni finan¢ni instituce: 15,75%
Banky: 5,45%
Telekomunikaéni operatofi: 13,85%

o Registr IC

V Registru IC se 15. listopadu 2017 nachéazelo vice nez 85 tis. zdznamil o téméF 62 tis. klientech (2,6% souétu
fyzickych osob podnikatelt a pravnickych osob evidovanych v Ceské republice). Podil ptiznakii na celkovém poétu
zaznamu byl nasledujici:

Priznak Zaznamu celkem v %
A 5 667 6,66
B 33 355 39,19
C 301 0,36
D 20 250 23,79
P 2 795 3,29
U 10 090 11,86
Z 12 670 14,89

Celkova dluzna ¢astka po splatnosti ¢inila k 1. listopadu 2017 vice nez 6,266 mld. K¢.
Hit-rate Registru IC byla v fijnu 2017 1,64%
Hit-rate po sektorech:

Finanéni instituce: 1,46%
Telekomunikaéni operatoti: 1,70%
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e Pozitivni registr
Aktualn¢ Pozitivni registr obsahuje cca 2 miliony zaznamu z finan¢niho sektoru a cca 1 milion zdznamu ze sektoru
elektronickych komunikaci.

(i) Informace o vyhodnocovani souladu s Etickym kodexem SdruZeni a smlouvou o rutinnim
provozu
Povéfenec ochrany udaji informoval, Ze vyhodnocovani probiha priubézné. Aktualné je zatim feSeno vzdy
s konkrétni spolecnosti. Pokud by nedoslo ke zlepseni vysledku vyhodnocovani, bude piedlozeno na Rade¢.

(ili)  Pomocné databaze SdruZeni
= Registr IR
Z4adna nova informace

* Registr ND
Zadna nova informace

* Registr 35
Z4dna novéa informace

Clenové Rady byli upozornéni na chystany piechod na vyssi standard zabezpeéeni TLS 1.2. Spoleénosti, které na
tento standard dosud nepiesly, budou opakované upozornény.

Ad7)
PR, seminare a konference
0] Monitoring tisku
Rada se seznamila s vysledky monitoringu tisku za posledni mési¢ni obdobi.

Ad 8)
Organizace na ochranu spoti‘ebiteli a legislativa

(i Navrh nového zakona o ochrané osobnich udajia
Zadné nové informace.

(i)  Navrh novely insolven¢niho zikona
Zadné nové informace.

(iii) Navrh novely ob¢anského soudniho iadu a exekuc¢niho Fadu
Zadné nové informace.

5 (iv)  Vécny zamér spotiebitelského kodexu
Zadné nove informace.

(v)  Odborné zkousky podle zakona o spotiebitelském avéru
Sekretariat pokracuje spoleéné s EFPA v ptipravach. Z diivodu co nejefektivnéjsiho nastaveni tzv. ,,SOLUS kli¢e®
je vhodné, aby k potvrzeni spoluprace pristoupily ¢lenské spolecnosti co nejdiive.

(vi) Ceska narodni banka
Zadné nove informace.

Ad 9)
U0O0U a soudni spory

0] Informace o priibéhu kasacni stiZnosti
Z4dna nova informace.
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(i)  Informace o prubéhu spojenych Fizeni o Zalobé proti rozhodnuti o rozkladu proti rozhodnuti 0
5 rozkladu proti rozhodnuti o pokuté 10A 212/2013 a 10A 169/2014
Zadna nova informace.

5 (iii)  Soudni spor s Mgr. Radimem Lisenkem
Zadna nova informace.

5 (iv)  Soudni spor s JUDr. Hubenou
Zadna nova informace.

(v)  Navrh CRIF na zahijeni jednani o spole¢ném kodexu chovani a jeho predloZeni ke schvaleni
voou
Na zéklad¢ navrhu struktury kodexu chovani dohodnuté s CRIF byl vytvofen navrh kodexu chovani, ktery byl
rozeslan clenim Rady jako soucast podkladovych materiald. Sekretariat tento navrh zasle CRIFu.

Ad 10)
ACCIS
()  Aktualni informace
Povéfenec ochrany udaji seznamil Radu s novymi navrhy voditek k aplikaci GDPR.

Ad 11)
Riizné
(1) Pribézné informace o hospodai‘eni a dalsi provozni otazky
Tajemnik Sdruzeni informoval o pribézném hospodateni. Dale seznamil Cleny s tim, ze navrh rozpoctu na rok
2018 bude vychazet z aktualni vyse ¢lenskych ptispévkl — ¢lenové vyjadiili souhlas.

(i) Termin piistiho zasedani — 14. prosince 2017
Pfisti jednani Rady Sdruzeni SOLUS se uskutec¢ni 14. prosince 2017 od 11:00 hod. v HOLIDAY INN Prague
Congress Centre, Na Pankraci 15/1684, Praha 4. Po jednani Rady bude nasledovat tradi¢ni tombola a spolecny
vano¢ni obéd.

(iiiy  Expobank CZ a.s. — dohoda o ukon&eni rutinnich smluv Registru FO a Registru IC
Spolegnost Expobank CZ a.s. pozadala o ukonéeni Giéasti v Registru FO a Registru IC z diivodu zmény obchodni
strategie. Rada schvalila ukon&eni rutinnich smluv Registru FO a Registru IC dohodou k 31. 3. 2018 s tim, Ze
auditorska kontrola za rok 2017 a 2018 jiz nebude provadéna.

/4

Ukoly:
2017/8/2 — Zpracovatel — navrhnout obchodni model pro ¢leny, kteti by pouze reportovali data a/nebo pouze se

dotazovali.
2017/9/2 — Clenové — problémy reportingu klientl v a po insolvenci interné prodiskutovat.
2017/10/1 — Sekretariat — rozeslat dotaznik k problematice reportovani klienti v insolvenci.

Zapsal: Jan Slanina
Schvalil: Jan Stopka
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