SOLUS

Zajmové sdruzeni pravnickych osob

ZAPIS

Z JEDNANI RADY

sdruZeni na ochranu leasingu, uvéri a dalSich vybranych sluZeb poskytovanych spotiebiteliim,

podnikatelim a pravnickym osobam s nazvem SOLUS, zajmové sdruZeni pravnickych osob
(dale jen SOLUS nebo Sdruzeni)

¢islo 11/2015

Ze dne: 10. prosince 2015 od 11:00 hod.
Misto: HOLIDAY INN Prague Congress Centre, Na Pankraci 15/1684, Praha 4

Pritomni Fadni ¢lenové (29 z 34):

Aasa Czech a.s.

Air Telecom a.s.

BNP Paribas Personal Finance SA, odstépny zavod
CENTROPOL ENERGY, a.s.

COFIDIS s.r.0.

Ceskomoravska stavebni spofitelna, a.s.
Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
CEZ Prodej, s.r.o.

ESSOX s.r.o.

Expobank CZ a.s.

GE Money Leasing s r.o.

Home Credit a.s.

IMPULS — Leasing — AUSTRIA, s.r.o.
Komer¢ni banka, a.s.

LAMA Mobile a.s.

MAKRO Cash & Carry CR, s.r.0.
Modra pyramida stavebni spofitelna, a.s.
02 Czech Republic a.s.

PROFI CREDIT Czech, a. s.

Raiffeisen stavebni spofitelna, a.s.
Raiffeisenbank a.s.

RCI Financial Services, s.r.o.

s Autoleasing, a.s.

SAZKA as.

T-Mobile Czech Republic a.s.

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
UniCredit Leasing CZ, a.s.

VLTAVIN leas, a.s.

Vodafone Czech Republic a.s.

Pritomni — pridruZeni ¢lenové (5 z 12):

SOLUS:

Hosté:

Citibank Europe, plc.
Different Money s.r.o.
GE Money Auto, s.r.0.
GE Money Bank, a.s.
02 Family, s.r.o

Jan Stopka

Jan Slanina

Jan Hurny

Jifi Vrba

Pavel Vlach

Martina Cerna

Martin Rezag

Pavel Vlasany

Jakub Jetabek

Omluveni — Fadni €lenové (5 z 34):

ALD Automotive s.r.o.
Cesky Triang], a.s.
Equa bank a. s.

1 (Celkem 7)

Renata Koubova

Karel Strzanovsky

Silvie Lécot — mistopiedsedkyn¢ Rady Sdruzeni
Michal Héjek

Pavlina Borovkova

Alice Dolejsova

Alena Kozlova

Ondrej Dancak

Ludék Cermak — piedseda Rady Sdruzeni
Miloslav Maxa

Petr Burian

Zdengk Gotthans

Karel Reznigek

Michal Blaha — mistopfedseda Rady Sdruzeni
Martin Losenicky

Stépanka Trnkova Stépankova

Tomas Kleiner

Marek Novotny — mistopfedseda Rady Sdruzeni
Jana Matickova

Stanislav Bican

David Husak

Petra Stépanova

Martin Bene§

Zdengk Lisy

Katefina Herotova

Josef Koval

Marie Andresova

Jan Zajicek

Regina Chladkova

Ondrej Pekarek

Zdengk Gotthans

Karel Svec

Karel Svec

Marek Novotny — mistopiedseda Rady Sdruzeni
tajemnik Sdruzeni

zaméstnanec Sdruzeni

Spolecnost pro informac¢ni databaze, a.s.
Expobank CZ a.s.

CENTROPOL ENERGY, a.s.

COFIDIS s.r.0.

Home Credit a.s.

T-Mobile Czech Republic a.s.

CEZ Prodej, s.r.o.

llona Eckels
Petra Sadilova
Peter Balazi



Moraviatel a.s. Roman Hollein

ZUNO BANK AG, organizaéni slozka Rudolf Zarybnicky

Omluveni — pF¥idruZeni ¢lenové (7 z 12):
Air Bank a.s. Eva Holcova
CCS Ceska spoleénost pro platebni karty s.r.0. Hana Ruzickova
CSOB Leasing, a.s. Jaroslav Krej¢i
E.ON Ceska republika, s.r.o. Zdenék Svoboda
Hypotecni banka, a.s. Vladimir Vojtisek
mBank, S. A. Martin Holas
RWE Zakaznické sluzby, s.r.o. Jaromir Vrubel

Program:

1) Uvod

2) UOOU a soudni spory

3) Informace zpracovatele

4) Kontrola kol z jednani Rady Sdruzeni

5) Zadatelé o ¢lenstvi

6) Auditorské kontroly

7) Aktualni stav projekt on-line registru a sluzeb s pfidanou hodnotou

8) Organizace na ochranu spotiebitelt a legislativa

9) PR, seminafe a konference

10) ACCIS

11) Ptiprava ¢lenské schiize

12) Rizné

Ad 1)

Uvod

V souladu s ¢lankem 9.4. Stanov sdruzeni SOLUS je Rada SdruZeni usnasenischopna (pfitomno je 28 z 34 fadnych
¢lent Sdruzeni). Rada souhlasila s tim, aby se jednani Rady ucastnili zastupci ¢lent ¢ekateld a dal$i hosté.

Q) Prezence

Ad 2)
UOOU a soudni spory

Tajemnik Sdruzeni a povéfenec ochrany udajii informovali Radu o hlasovani v Poslanecké snémovné, ktera
nepfijala pozménovaci navrhy Senatu a znovu schvalila novelu zakona o ochrané spottebitele a v ni 1 pravni Gpravu

(1) Informace o tiskovych vystupech UOOU a statistika blokaci

registri, ktera umoziuje zpracovani osobnich daji bez souhlasu subjektu udaji.

Sekretariat na cca polovinu ledna svola pracovni skupinu ,,pravo” k Gipravam Pravidel a rutinnich smluv a

Kk postupu viéi stavajicim blokovanym klientm.
Povétenec ochrany tidaji Sdruzeni informoval o po¢tu blokaci.

(i)  Informace o priibéhu soudniho Fizeni o Zalobé proti rozhodnuti o likvidaci osobnich udaju sp.

zn. 10A 72/2013

Zadna nova informace.

(iii)  Informace o pribéhu soudniho Fizeni o Zalobé proti rozhodnuti o rozkladu proti rozhodnuti 0

pokuté sp. zn. 10A 212/2013

Zadna nova informace.

(iv) Informace o priibéhu soudniho Fizeni o Zalobé proti rozhodnuti o rozkladu proti rozhodnuti o

pokuté sp. zn. 10A 169/2014

Z4adné nova informace.

(v)  Zadost o vysvétleni sp. zn. UOOU-06985/14

Zadna nova informace.
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5 (vi)  Soudni spor s Mgr. Radimem Lisenkem
Zadna nova informace.

(vii) Soudni spor s JUDr. Hubenou
Zadna nova informace. Soudni stini je ur¢eno na 13. ledna.

(viii) Vedlejsi ucastenstvi ve sporu s JUDr. Milanem Zamrazilem
Zadna nova informace.

5 (ix) Kontrola sp. zn. UOOU-06248/14
Z4dna novéa informace.

Ad 3)
Informace zpracovatele
Vzhledem Kk tomu, ze lhita k nahrani dat dosud neuplynula, rozhodla Rada, Ze v zapisu budou uvedeny tidaje ke dni
vyhotoveni zapisu (17. prosince 2015). Stav aktualizaci — prosinec 2015 (aktualni pocet fadnych ¢lenti = 34):
(1) Registr FO
- aktualn€ zapojeno 33 spolecnosti, z toho 19 spolecnosti provedlo aktualizaci dat v terminu
(do 10. prosince 2015), 13 spole¢nosti provedlo aktualizaci po terminu (do 15. prosince 2015) a 1
spolecnost data dosud neaktualizovala.
(i1) Registr IC
- aktualn€ zapojeno 19 spolecnosti, z toho 12 spolecnosti provedlo aktualizaci dat v terminu
(do 10. prosince 2015), 3 spole¢nosti provedly aktualizaci po terminu (do 15. prosince 2015, 2 spole¢nosti
nezaznamenaly zadnou zménu u reportovanych dat, kterd by vyzadovala aktualizaci a 1 spole¢nost doposud
nema data, ktera by nahrala a 1 spolecnost data dosud neaktualizovala.
(ii1) Pozitivni registr
- aktualné zapojeno 6 spolecnosti, z toho 4 spolecnosti provedly aktualizaci dat v terminu
(do 10. prosince 2015) a 2 spole¢nosti data dosud neaktualizovaly.

Ad 4)

Kontrola ukoli z jednani Rady SdruZeni

2015/8/1 — Sekretariat — rozeslat ¢leniim dotaznik s dotazy ohledné upravy reportingu: preference do budoucna
ohledné pfemény priznaku A na priznak D (zachovavat A nebo preklapét D)? Preference postupu v piipadé, kdy je
jiz odepsand pohledavka (pfiznak U) opétovné vymahana a nasledné opétovné odepsana.

S ohledem na vyvoj schvalovani pravni upravy, ktera ma potencialné rovnéz dopad do Pravidel, byla realizace
dotazniku odloZena. Ukol trva.

Ad 5)
Zadatelé o Elenstvi

(i) Aktualni situace kK moZnosti ¢lenstvi
Tajemni Sdruzeni seznamil Radu se stavem jednani.

(if) Rozhodnuti o prijeti spolecnosti Benefi a.s. za pridruZeného ¢lena SdruZeni
Rada se seznamila se zadosti spolecnosti Benefi a.s. o piijeti za ptidruzeného Clena Sdruzeni ze dne 30. listopadu
2015, ve které spole¢nost projevila zajem o zapojeni do Registru FO a Pozitivniho registru a prohlasila, Ze se
seznamila a souhlasi se Stanovami a Etickym kodexem SOLUS, jakoz i s pravidly a dal$imi podminkami zapojeni
do vyse uvedenych registrti, v€etné pravidel monitoringu souladu ¢lena s Etickym kodexem a rutinni smlouvou, a
je ptipravena bez zbyteéného odkladu po piijeti za ¢lena uzaviit piislusné smlouvy.
Usneseni:

Rada Sdruzeni konana 10. prosince 2015 p¥ijima spolecnost Benefi a.s. za pridruzeného ¢lena Sdruzeni s ucinnosti
k 1. lednu 2016.

Pro: 28, proti: 0, hlasovani se zdrZelo: 0
Proti hiasovali ndsledujici ¢lenové sdruzeni: nikdo
Hlasovani se zdrzeli ndsledujici clenové sdruzeni: nikdo
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Ad 6)

Auditorské kontroly

PROXY — AUDIT, s.r.o.

Pfed projednanim tohoto bodu se dostavil zastupce spoleénosti IMPULS — Leasing — AUSTRIA, s.r.o. Pocet
zastoupenych fadnych ¢lent je nyni 29 z 34.

Spole¢nost ZUNO Bank AG, organizacni slozka, oznamila ndpravu chyb v reportovanych datech. Sekretariat toto
ovetil.

Ad 7)
Aktualni stav projekti on-line registri a sluZeb s pridanou hodnotou

Q) Zakladni databaze SdruZeni
e Registr FO
V Registru FO se k 7. prosinci 2015 nachazelo vice nez 1,655 milionu zadznamu o vice nez 0,834 milionu klienta
(9,7% obyvatel Ceské republiky starsich 18 let). Podil ptiznaki na celkovém podtu zdznami byl nasledujici:

Pfiznak Zaznamu celkem v %
A 190 385 11,51
B 425511 25,72
C 3586 0,22
D 584 215 35,31
P 42 867 2,6
U 177 254 10,72
Z 231111 13,97

Celkova dluzna ¢astka po splatnosti byla k 7. prosinci 2015 vice nez 52,689 mld. K¢ (po ode¢teni spoludluzniki).

Hit-rate Registru FO byla v listopadu 2015 12,66%.
Hit-rate po sektorech:

Nebankovni finanéni instituce: 15,64%
Banky: 6,78%
Telekomunikaéni operatofi: 16,96%

e Registr IC

V Registru IC se k 7. prosinci 2015 nachazelo témé&F 87 tis. zdznamii o vice nez 61 tis. klientech (2,3% souétu
fyzickych osob podnikatelt a pravnickych osob evidovanych v Ceské republice). Podil ptiznakii na celkovém poétu
zaznamu byl nasledujici:

Priznak Zaznamu celkem v %
A 6174 7,09
B 36 557 41,96
C 353 0,41
D 16 235 18,64
P 1546 1,78
U 11 835 13,59
Z 14 435 16,57

Celkova dluzna ¢astka po splatnosti ¢inila k 7. prosinci 2015 vice nez 6,439 mld. K¢.

Hit-rate Registru IC byla v listopadu 2015 2,02%.
Hit-rate po sektorech:

Finanéni instituce: 2,06%
Telekomunikaéni operatofi: 2,00%

e Pozitivni registr
Povérenec ochrany idaji Sdruzeni informoval, Ze aktudlné Pozitivni registr obsahuje cca 2 miliony zaznamu
z finan¢niho sektoru a cca 1 milion zdznamt ze sektoru elektronickych komunikaci.
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(i) Informace o vyhodnocovani souladu s Etickym kodexem Sdruzeni a smlouvou o rutinnim
provozu
Tajemnik SdruZeni informoval, Ze vyhodnocovani probihd pribézné. Aktualn€ je zatim feSeno vzdy s konkrétni
spole¢nosti. Pokud by nedoslo ke zlepSeni vysledku vyhodnocovani, bude ptedlozeno na Radé¢.

(ili)  Pomocné databaze SdruZeni

= Registr IR
Z4dna nova informace

* Registr ND
Z4dna nova informace

* Registr 35
Zadna nova informace

Ad 8)
Organizace na ochranu spoti-ebiteli a legislativa
(i) Asociace ob¢anskych poraden
Na jednani Rady nezaznély Zadné nové informace k tomuto bodu.

i) SCS
Na jednani Rady nezaznély Zadné nové informace k tomuto bodu.

(iii)  SdruZeni pro probaci a mediaci v justici, 0.s.
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(iv)y SOS
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(v) SPES
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(vi)  Spotiebitel.cz
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(vii) Ministerstvo primyslu a obchodu CR
Informace o projednavani zakona o ochrané spotiebitele jsou uvedeny u bodu 2 (i).

(viii) Ministerstvo vnitra CR
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(ix) Ministerstvo spravedInosti CR
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(x)  Ministerstvo financi CR
Navrh zakona o uvérech pro spotiebitele byl doporucen Legislativni radou vlady (ve znéni stanoviska) a vladou.
Aktualizované znéni zatim neni k dispozici.
CSSD deklarovala zamér podat pozméiovaci navrh sméfujici k povinnym dotazim do registra & povinnému
¢lenstvi. Tajemnik Sdruzeni usiluje o schiizku s mistoptedsedkyni CSSD Lenkou Teska Arnostovou, bohuzel
ptislibena schlizka byla pani mistopfedsedkyni necekané odvoléana.

xiy CNB
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.
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(xii) Bezpecnostni informacni sluzba, Generalni inspekce bezpecnostnich sbori, Narodni bezpe¢nostni
urad
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(xiii) Asociace insolven¢nich spravcu
Na jednani Rady nezaznély zZadné nové informace k tomuto bodu.

(xiv) Probaé¢ni a media¢ni sluzba — Aliance proti dluhiim
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

(xv) Agentura pro socialni zaclefiovani
V navaznosti na pracovni setkani k navrhu Strategie boje proti socialnimu vylouceni na obdobi 2016 - 2020, kde
byly v pracovnich skupinach projednavany strategické cile v jednotlivych oblastech, byl nyni ministerstviim
rozeslan navrh k ptipominkam.

(xvi) Evropska komise
Na jednani Rady nezaznély zadné nové informace k tomuto bodu.

Ad9)
PR, seminare a konference
0] Monitoring tisku
Rada se seznamila s vysledky monitoringu tisku za posledni mési¢ni obdobi.

Ad 10)
ACCIS

() Stav vyjednavani naiizeni o ochrané osobnich udaji
Povérenec ochrany udajti informoval o aktualnim pribéhu trialogu.

(i) Zprava z jednani 9. prosince 2015
9. prosince 2015 se uskuteénil ,,ACCIS member roundtable event” Kk aktudlnim otazkam. Jednani se zacastnil
Marek Novotny, mistopiedseda Sdruzeni, a Jan Slanina, povéfenec ochrany udajd, kteti Radu informovali o
prabéhu jednani.

Povéfenec ochrany tdaji informoval o vyvoji projektu AnaCredit: Evropskad centralni banka zvefejnila navrh
natizeni. Mélo by se aplikovat pouze na zem¢ eurozony (ledaze se konkrétni ¢lensky stat rozhodne sam takovy
reporting zavést) a pouze na expozice uve€rovych instituci vii¢i pravnickym osobam. Podle informaci clenti
z bankovniho sektoru se CNB rozhodla pro dobrovolné zapojeni.

Ad 11)
Piiprava ¢lenské schiize

0] Podminky auditu pro roky 2016-2017
Rada schvalila predlozeni navrhu c¢lenské schlizi na urCeni spolecnosti PROXY - AUDIT, s.r.o., se sidlem:
Plzetiska 3217/16, PSC 150 00, Praha 5, ICO: 49684612 auditorem pro rok 2016-2017 a schvaleni podminek
auditu pro rok 2016-2017.

(i) PiedloZeni navrhu na zménu Pravidel FO Clenské chiizi
V souladu s usnesenim Rady z 12. listopadu 2015 bude navrh predlozen ¢lenské schuzi, stejné jako navrh zmény
Pravidel ND.
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Ad 12)
Riizné
() CLFA (registr zastav)
Zpracovatel ,,SID* nabizi CLFA moznost vést registr pfedmétd financovani pro Gdely zamezeni dvojiho
financovani.

(i) Priubézné informace o hospodai‘eni a dalSi provozni otazky
Tajemnik Sdruzeni informoval 0 pribézném hospodateni Sdruzeni.

(iii)  Slovensko
Jan Hurny informoval o aktuélni situaci na Slovensku.

(iv)  Pristi termin jednani Rady (21. ledna 2016)
Pfisti jednani Rady Sdruzeni SOLUS se uskute¢ni 21. ledna 2016 od 11:00 hod. v HOLIDAY INN Prague
Congress Centre, Na Pankraci 15/1684, Praha 4.

(V) Informace o ukon¢eni ¢lenstvi spole¢nosti Citibank Europe plc, organizac¢ni slozka
Zastupce spoleénosti Citibank Europe plc, organiza¢ni slozka, oznamil, Ze spole¢nost vzhledem k prodeji
retailového portfolia ukon¢i ¢lenstvi ve Sdruzeni. Dopis o vystoupeni z 30. listopadu.2015 je uloZen na
sekretariatu, ¢lenstvi ve sdruzeni SOLUS zanikne k 31. prosinci 2015

/4

Ukoly:
2015/8/1 — Sekretariat — rozeslat ¢lenim dotaznik s dotazy ohledné upravy reportingu: preference do budoucna

ohledn¢ premény ptiznaku A na piiznak D (zachovavat A nebo pieklapét D)? Preference postupu v piipadé, kdy je
jiz odepsand pohledavka (ptiznak U) op€tovné vymahana a nésledné opétovné odepsana.

2015/11/1 — Sekretariat — svolat jednani pracovni skupiny ,pravo” k upravam Pravidel a rutinnich smluv a
k postupu viéi stavajicim blokovanym klienttim, a to na cca polovinu ledna 2016.

Zapsal: Jan Slanina
Schvalil: Jan Stopka
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