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Dluznik ma stejné jméno i datum narozeni. Zoufali lidé piSi ombudsmance

27. prosince 2019 8:26

Vetejna ochrankyné prav Anna Sabatova kvili nedbalosti nékterych trednik( dostava i podnéty od lidi, ktefi maji problémy kvili svym
jmenovcim. Stava se to v momenté, kdy Urednici ne vzdy peclivé ovéri idaje o lidech a nevyuZzivaji k tomu zakladni registr obyvatel, takze
snadno nastane zaména.

KANCELAR vsﬁfmgif!o OCHR A NGE

Signatarka Charty 77 Anna Sabatova je ombudsmankou od roku 2014, pFisti rok v unoru ve funkci kongi | foto: Anna Vavrikova, MAFRA
A lidé se proti tomu musi branit stiznosti, uvedla v tiskové zpravé mluvéi Kancelare vefejného ochrance prav Iva Hrazdilkova.
Ombudsmanka podle mluvci fesila v posledni dobé uz nékolikaty pripad, kdy urednici nedostatecné ovéfrili Udaje a zaménili riizné lidi.

Obrétil se na ni napfiklad zoufaly muz z Moravy, ktery kvili nedbalosti GFednikil nejen vi, 2e ma v Cechach
jmenovce, narozeného navic ve stejny den, ale hlavné se proto stale dostava do situaci, kdy musi vysvétiovat, Zze
neni tim hledanym. Za roky Ufednich zamén a vysvétlovani vi o svém jmenovci hodné, tfeba jaké ma rodné &islo,

NejobtiznéjSim
pripadem pro mé
byla ,Satkova
kauza“, fekla
ombudsmanka ,Zatalo to navstévou exekutorl kvili tdajnému dluhu. Omyl se tehdy nastésti rychle vysvétlil, jenze tim problémy

kdy se rozvadél a podobné.

neskoncily. Pfed nékolika lety stéZovatele zadrZela policie na hrani¢nim pfechodu, protoZe po jeho jmenovci bylo
vyhlaseno celostatni patrani,“ uvedla mluvéi.

Posledni kapkou pak bylo pfedvolani z méstského tfadu v Cechach kvilli prestupku, kterého se dopustil rvaékou v mistni hospodé. Paradoxem
bylo, Ze ho predvolal Gfad, na adrese jehoZ ohla§ovny ma stéZovatel(iv jmenovec evidovano misto trvalého pobytu.

Neni jediny. Ombudsmanka se setkala s podobnym pripadem, kdy muz dostal rozhodnuti o zakazu fizeni motorovych vozidel kv(li takzvanému
vybodovani a vyzvu k odevzdani fidicského prikazu. Netykalo se to vSak jeho, ale jiného Elovéka stejného jména a pfijmeni.

V jiném pfipadé zase urad bez ovéreni existence dvou lidi stejného jména a pfijmeni doru€oval pisemnost ur¢enou ¢lovéku bez datové schranky
do datové schranky jmenovce.

Zakladni registr obyvatel neobsahuje rodné &islo, ale od roku 2017 umoziuje vyuzivat program, ktery nalezne-li vice Klaus chce sebrat

miliony
zhebezpecné*

Ombudsmanka viak zjistila, ze ufednici vyhledavaii v jinych informaénich systémech a vysledek dal neovéiuji anive Sabatové a dat je
chvili, kdy &ast idajl neodpovida. horské sluzbé

nez jeden zaznam vyhovujici dotazu, vrati jako odpovéd varovani ,Vstupni kombinaci odpovida vice zaznam.“
Urednik by pak mél dotaz zpresnit tak, aby hledaného ¢lovéka jednoznaéné identifikoval.

,Chybujici Urady sice pfislibily, Ze budou ovérovat identifikaci osob peclivéji, ale ani ombudsmanka nezabrani tomu, aby jiny Ufednik na jiném
Ufadé opét nékoho nezaménil,” uvedla mluvéi.
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Pokud se tedy lidé s podobnou nedbalosti Urednik(l setkaji, méli by se branit stiznosti jejich nadfizenému, tedy vedoucimu uradu ¢i tajemnikovi a

zadat o proSetreni a o vyrozuméni, jaka opatreni byla pfijata, aby se chyba neopakovala.

V pripadé soudu si takto Ize stéZovat predsedovi soudu, u chybujiciho exekutora Exekutorské komore, ministerstvu spravedinosti nebo
pfedsedovi okresniho soudu, do jehoZ obvodu je exekutor jmenovan.
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