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Upozornéni spravci osobnich udajll na mozné poruseni povinnosti pfi zpracovani osobnich
udajl

Ufad pro ochranu osobnich udaji (dale jen ,Utad“) Vas na zakladé obdriené stiznosti
avsouladu s ¢lankem 58 odst. 1 pism. d) nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
natizeni o ochrané osobnich udajl) upozorfiuje na mozné poruseni nafizeni.

StéZovatel, Rudolf Sandorka, bytem Plzer, Komenského 25, PSC: 323 00, uvadi a doklada
nasledujici:

1) StéZovatel byl dluznikem spole¢nosti Home Credit a.s.

2) Spolec¢nost Home Credit, a.s. vloZila osobni Udaje stéZzovatele do negativniho registru
SOLUS.

3) Spole¢nost Home Credit, a.s. postoupila pohledavku za stéZovatelem spolec¢nosti
AB 4 B. V., se sidlem Amsterodam, Strawinskylaan 933WTC, a to ke dni 20. 1. 2012.

4) Spolecnost AB 4 B. V. neni ¢lenem subjektu SOLUS, zdjmového sdruZeni pravnickych
osob, provozovatele registru SOLUS.

5) Po postoupeni pohledavky bylo zahdjeno insolvenéni fizeni, do kterého se jiz
prihlasoval uvedeny postupnik. Home Credit, a.s. zajistuje dale spravu pohledavky.

6) Insolvencni fizeni skoncilo usnesenim o osvobozenim stéZovatele od placeni
pohledavek, které nabylo pravni moci 7. 6. 2019.

7) V negativnim registru SOLUS je pohledavka vedena jako odepsand ke dni 7. 6. 2019,
k vymazu ma dojit po 3 letech od uvedeného data.

Je nesporné, Ze registr SOLUS je nebankovnim registrem klientskych informaci zfizenym za
ucelem ochrany prav a prdvem chranénych zajm0 proddvajicich a spotrebitell spocivajici
v posuzovani schopnosti a ochoty spotiebitel(i plnit své zdvazky, a to na zdkladé ustanoveni
§ 20z zidkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele.
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Pfi dodrZeni povinnosti a podminek upravenych ustanovenim § 20z zakona o ochrané
spotiebitele je Clen sdruzeni SOLUS (zde spolecnost Home Credit a.s.) opravnén predat
identifikaéni Udaje spottebitele a Udaje o zalezitostech, které vypovidaji o jeho bonité,
platebni moralce a divéryhodnosti, do registru SOLUS, a to bez souhlasu spotiebitele. Dle
odst. 11 citovaného paragrafu mohou byt uddaje v registru o zavazku spotiebitele
zpracovavany po dobu, po kterou zavazek spotrebitele trvd, a dale po dobu 3 let po jeho
splaceni. Pokud zavazek spotrebitele zanikl jinak neZ splacenim (zde postoupenim
pohledavky) nebo pokud jde o zavazek promléeny nebo zavazek, od jehoz placeni byl dluznik
osvobozen podle jiného pravniho predpisu, Ize informaci o takovém zavazku v registru
zpracovavat nejdéle po dobu 3 let od zdniku takového zdvazku, od jeho promléeni nebo od
okamziku, kdy nastalo osvobozeni podle jiného pravniho predpisu.

Z uvedené pravni Upravy je zifejmé, Ze pokud postupnik, tedy soucasny véritel pohledavky,
neni ¢lenem sdruzeni SOLUS, nelze v registru po uplynuti 3 let od postoupeni vést zaznam
o pohledavce. Zda postupitel vykonava pro postupnika (soucasného véfritele) spravu
pohledavky je zcela irelevantni. Klientské informace mohou byt v registru vedeny na
zakladé citovaného zakona pro informovanost cleni SOLUS, zajmového sdruZeni
pravnickych osob. Lhuta tfi let od postoupeni skoncila ke dni 20. 1. 2015. Z dostupnych
informaci tedy vyplyva, Ze od té doby mohou byt osobni udaje stéZovatele vztahujici se
k predmétné pohledavce zpracovavany v negativnim registru SOLUS bez pravniho divodu.

Urad Vam v dané zaleZitosti nyni zasild tuto informaci k pfijeti opatieni k zaji$téni souladu
zpracovani osobnich Udaj s nafizenim (EU) 2016/679 a zakonem o ochrané spotrebitele.

Urad Vas dale 7ada o osvétleni dané zéleZitosti a o informaci o pfijatych opattenich.

S pozdravem

Mgr. Jana Novakova
vedouci oddéleni podnétl a stiznosti
(podepsdno elektronicky)
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