SOLUS

Zajmové sdruzeni pravnickych osob

Eticky kodex

SOLUS, zajmové sdruZeni pravnickych osob na ochranu leasingu, ivéra a dalSich
vybranych sluZeb poskytovanych spoti‘ebitelim, podnikateliim a pravnickym osobam

a)

b)
c)

b)

(dale také jen ,,Sdruzeni®)

Clanek L
Uvodni ustanoveni

Obsahem etického kodexu (dale také jen ,,EK*) jsou pravidla, jimiz se fidi chovani
¢lend SdruZeni a Zadatelil o ¢lenstvi ve SdruzZeni a kontrola dodrzovani EK.

Clen SdruZeni je povinen dodrzovat viechna pravidla EK.

Uzivani loga Sdruzeni a udaje o Clenstvi ve Sdruzeni v obchodni, informacni,
propagacni a reklamni Cinnosti ¢lenskych spolecnosti je i vyjadfenim ztotoznéni se
stanovami, s pravidly upravujicimi fungovani jednotlivych registri Sdruzeni, do
jejichz ¢innosti se ¢len zapojil, a vazanosti obsahem tohoto EK.

Clanek 1I.
Pravidla etického chovani ¢lenu SdruZeni

Registr FO, Registr IC a Pozitivni Registr jsou uréeny pouze pro vyhradni potiebu
¢lentt Sdruzeni. Pravidla pro jejich vytvéfeni, sprdvu a vyuZivani (dale také jen
»Pravidla®) jsou schvalovana c¢lenskou schizi Sdruzeni v souladu se stanovami.
Clenové Sdruzeni, védomi si zavaznych disledkii zatazeni zejména spotiebitele do
Registru FO a fyzické osoby podnikatele do Registru IC, prohlasuji, ze budou peélivé
posuzovat kazdou Zadost o poskytnuti sluzby zvlast z pohledu ekonomické situace
zadatele, piipadné také jeho domacnosti. Své sluzby neposkytnou zadatelim
Vv pfipadé€, kdy je v rdmci jednani o smluvnim vztahu ze zjisténych skute¢nosti velice
pravdépodobné, Ze Zzadatelé svym piipadnym zavazklim z budouciho smluvniho
vztahu nebudou moci dostat. Prace s daty, ziskanymi z (i) Registru FO a/nebo (ii)
Registru IC a/nebo (iii) Pozitivniho registru a/nebo (iv) Registru IR a/nebo (V)
Registru ND a/nebo (vi) Registru 3S, se u ¢lena Sdruzeni tidi také interni bezpeénostni
smérnici, ktera upravuje praci s témito daty a zpisob jejich zabezpeceni.

Ve své ¢innosti respektuji ¢lenové Sdruzeni pravni fad a principy dobrych mravi. Ridi
se zasadami obchodni etiky a Kodexem reklamy vydanym Radou pro reklamu.
Poskytuji své sluzby poctivé, odpovédné a dbaji na vysokou profesionalitu
poskytovanych sluzeb. Clenové Sdruzeni uvadéji ve svych informaénich,
propagacnich a reklamnich materidlech pravdivé udaje, které neuvedou zékaznika v
omyl. O nabizenych a poskytovanych produktech a/nebo sluzbach podavaji tGplné,
aktudlni a srozumitelné informace.

Clenové Sdruzeni dodrzuji ve vzajemnych stycich pravidla hospodaiské soutéZe.
Pokud neni dot¢eno obchodni tajemstvi, idaje ucastnikt dle zdkona ¢. 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich, ve znéni pozdé¢jSich predpisit a obchodni politika
jednotlivych ¢lent, jakoZz i chranénd prava jejich zaméstnancii, klientli, obchodnich
partneru a dalSich osob se vztahem ke ¢lenovi Sdruzeni, podporuji vzdjemnou vymeénu
zkuSenosti a poznatkl ziskanych ze své ¢innosti, a to v pracovnich skupinéch, jejichz
ginnost je v ramci SdruZeni koordinovana. Clenové SdruZeni se aktivné zapojuji do
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d)

f)

9)

h)

b)

¢innosti pracovnich skupin a vybort. Do ¢innosti n€kterych pracovnich skupin se
mohou zapojit 1 zastupci zadatell o ¢lenstvi ve Sdruzeni.

Jsou-li viici statnim orgdnum, sdélovacim prostiedklim ¢i $irsi vefejnosti formulovéana
stanoviska k zasadnim otazkam o c¢innosti Sdruzeni, budou tato stanoviska
prezentovana vzdy tak, aby bylo jasné patrné, kdy jde o stanovisko Sdruzeni a kdy o
individudlni stanovisko konkrétniho ¢lena Sdruzeni.

Zamgéstnava-li Clen Sdruzeni zaméstnance, ktefi diive pracovali u jiného c¢lena
Sdruzeni, nebude od nich pozadovat pifedavani divérnych a internich informaci, které
tito zaméstnanci ziskali v ramci minulého pracovniho vztahu.

Clen Sdruzeni nezavadi 7adné pracovni postupy, které by jeho zaméstnance
motivovaly k tomu, aby zadatelim o sluzbu poskytovali netplné, nespravné nebo
zavadgjici informace o produktech dané¢ho ¢lena Sdruzeni nebo jiného ¢lena Sdruzeni,
nebo jinak postupovali v rozporu s pravnim fadem nebo s dobrymi mravy.

Ve vztahu vi¢i statnim organtim budou pii prosazovani svych zajml zejména v
legislativni oblasti ¢lenové Sdruzeni upiednostiiovat koordinovany postup v ramci
Sdruzeni. Zejména pak poskytnou odpovidajici informaéni podporu piipravé obecné
zavaznych pravnich ptedpist.

Pti ,,soubéhu® clenstvi Clena Sdruzeni v jiném sdruzeni ¢i asociaci nesmi ¢len
Sdruzeni svou ¢innosti a chovanim poSkozovat dobré jméno SdruZeni a jeho ¢lend.

Clanek 1L
Kontrola dodrzZovani etického kodexu

Clenové Sdruzeni vystupuji ve vzajemnych vztazich korektnd. Piipadné vzajemné
rozpory fes$i dohodou. V ramci Sdruzeni je moznost pozadat o pomoc Radu Sdruzeni.
Rada Sdruzeni sleduje dodrzovani EK a proSetfuje jednotlivé podnéty tykajici se
porusovani EK. Rada SdruZeni fesi poruSeni EK jak ze strany ¢lena Sdruzeni, tak i ze
strany zadatele o ¢lenstvi ve Sdruzeni a v souladu se Stanovami Sdruzeni pfijima nebo
navrhuje ¢lenské schlizi Sdruzeni pfiislusnd opatfeni. Na zdklad¢ usneseni c¢lenské
schiize miize byt ¢ast postupti sledovani dodrzovani EK delegovana na Zpracovatele.
V ptipadé€, ze ¢len Sdruzeni porusi ¢i zjisti poruseni povinnosti vyplyvajici z EK, je
povinen informovat Radu SdruZeni, Ze k takovému poruseni doslo.

Znéni schvalené v Praze dne 17. zaii 2015.
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